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2022 - elektronikus feliiletiink megujul

2022. évi els6 szamunk bekoszonté gondolatai kivételesen nem a tartalmi 0Osszefliggések
attekintésével kezdddik. Lapunk 9. évfolyamanak elsé szama az Open Journal System (0JS) Ujabb
elektronikus valtozatdnak keretei kozott jelenik meg. Kétségtelen a legnagyobb kihivas az volt,
amikor 2014 decemberében elsé alkalommal allitottuk 6ssze az akkori OJS verzid segitségével a nyitd
lapszamunkat. Bar valtozatlanul érvényesek az els6 Bekdszonténkben irtak, hogy ,..az Opus et
Educatio online digitalis periodikank léte és remélt fejlédése alapvetéen a jovGben megjelend
szamok, s az azokban megjelend irdsok altal lesz értékelhetd”, azonban az online vildgban is Iényeges
a szolgaltatdsok mindsége, megbizhatdsaga. Az elsé jelentGsebb platformvaltdsra éppen egy
kellemetlen hackertdmadas késztetett minket 2017-ben, de a mostani mar nem kényszer altal diktalt
valtoztatds, hanem tudatos stratégia jegyében szeretnénk az Opust a nemzetkozi szinten is elvart
kovetelményeknek megfeleltetni. igy e szam el6tt elséként nem a szerzdinknek, hanem a
lektorainknak szeretnék kdszonetet mondani, akik az elmult hetekben készséges partnereink voltak
az Uj elektronikus fellilet tesztelésében és a technikai atdllds folyamataban. Reméljiik a komplexebb
elektronikus szolgdltatdsokat biztosité U] fellilet szerzG6ink és olvaséink elvardsanak is egyre inkdbb
megfelel. Az OJS motor ,lecserélésével” a kiilcsin és belbecs is valtozott, szandékunk szerint szépiilt,
javult. A kodbdazis immar a fejleszt6k altal tdmogatott 3.x-es agra éplil, igy a karbantarto frissitésekkel
megdrizhetS a rendszer jo allapota. Lehet6ség nyilik a kilalak hathatdsabb testre szabdsara, aminek
els6 jeleit mar lathatja a kedves Olvasé. A szerkeszt6ségi munkafolyamat Uj tdmogatasaval a
szerzGink konnyebben atlathatd és mindségbiztositds szempontjdbdl jobban kdvetheté formdban
kiildhetik be cikkjavaslataikat a Szerkeszt&ségnek.

Az Opus szerkezete lényegében nem valtozott, s a tematikai spektrum — 6sszhangban a munka és
oktatds sok-sok szalon egymashoz kapcsolddo vildganak valtozasaival — eredeti szandékaink szerint
multidiszciplinaris karakterrel bir. A tavalyi évhez hasonlé médon 2022-ben is két angol és két magyar
nyelv szdmot terveziink megjelentetni. Szeretnénk a szerz6k szamdnak novekedésére tekintettel
béviteni a cikkek lektordldsdba bevonhatd, tudomdanyosan mindGsitett hazai és kilféldi kollégak
szamat novelni, ezért a kovetkez6 hetekben lapunkhoz szerz6ként visszatér6 maddon kotédé
szakemberek megkeresésével a lektori hattér erGsitésére toreksziink.

Az adott szam tartalmi sajatossagairdl is szeretnék szélni e révid bekdszont6ben. Bar nem tematikus
ez évi els6 szamunk, azonban Tanulmdnyok rovatban megjelené 6t kozlemény stratégiai kérdésekkel
foglalkozva koherens blokkot alkot. Borbély-Pecze Tibor Bors és Borbély-Petze Mariann tanulmanya
az Eurdpai Oktatasi Térség és Magyarorszag kapcsolatardl, valamint Kalmdn Aniké és Sziics Andrds
irdsa ,A nyitott és tdvoktatds, élethosszig tarto tanulds unids politikdinak Gsszefiiggéseirél (1990-
2021)” értékes adalék a hazai oktataspolitikai torekvések multbdl jeleniinkbe vezet6 leird
elemzéséhez. Ehhez stratégiai szempontbdl jéval nagyobb tavlatokat is mérlegelhetévé téve
kapcsolédik Kattein-Porndi Rita tanulmanya ,Az empiria alapu tehetségkutatds megjelenése
hazdnkban a 20. szdzad els6 harmaddban”, mely szakirodalmi bazisat tekintve kulturdlis régiénk
neveléstudomanyi gondolkodasanak fejlédését gazdag forrasanyagra épitve szemlélteti. A kovetkez6
két tanulmany: Feketéné Szakos Eva ,Az élményorientalt, innovativ felnéttkori tanulds tdmogatasa”,
valamint Kraiciné Szokoly Mdria — Kovdcs Zsuzsa — Schiller Emese ,Az elmélet és a gyakorlat
integrdcidja a munkaalapu tanulds gyakorlataban egy egyetemi mesterszak szakmai gyakorlatdnak
vizsgdlata kapcsdn” cikkek a mai neveléstudomanyi kihivasok elméleti és konkrét gyakorlati kérdéseit
elemzik.
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Az Eszmélés rovatunkban Babos Zsuzsdnna tanulmanya egy hazai viszonylatban kevésbé elterjedt,
pedagdgiai hatdsat nem lebecslilend6 tevékenységgel, az Onkéntességgel, annak felsGoktatdsi
Osszefliggéseivel foglalkozik. A jelent8s szakirodalmi elemzésre alapozott, figyelemre mélté empirikus
kutatds eredményei arra utalnak, hogy az ELTE PPK (pilot-kutatdsban részt vevd) hallgatdinak az
Onkéntesség soran szerzett kompetencidi hid funkciét tolthetnek be a fels6oktatdsi tanulmanyok és a
munkaer6-piaci szektor kozott. E felismerések kapcsolddnak a Munka vilagdbdl rovatunk
rovatszerkesztdjének tanulmdnyahoz, melyben Munkdcsy Ferenc tanulmdanyaban , Atipikus vélemény
a részmunkaidés foglalkoztatasrél” hazai és nemzetkozi adatok, jelenkori elemzésére alapozva vitdra
is serkent: ,,Abbdl a ténybdl, hogy a gazdasdgi fejlettségi szint és a részmunkaidésoknek a
foglalkoztatottak kézétti ardnya kézétt szoros dsszefiiggés mutathato ki, nem kévetkezik, hogy a
gazdasdgi fejlettséget meghatdrozd rendkiviil dsszetett tényezs egyiittesben a részmunkaidds
foglalkoztatds gyakorisdgdnak érdemi szerepe lenne.” E rovat tovabbi aktudlis tanulmanya Sziits
Zoltan ,A digitalizdcio és kiilbndsen a social media a tanuldsi, tanitdsi, illetve a munka vildgdban zajlo
folyamatokra gyakorolt hatdsa” cim( Uj kutatdsi eredményeket 6sszegz6 irdsa.

E szdmunk is tartalmaz egy recenziét, Erdei Gdbor az oktatds-képzés regionalis 6sszefliggéseivel
foglalkozé kutatéként vallalkozott Kurucz Jdnos: Az Ozdi Vasgydr a szakképzés tiikrében 1845-1995
kotetének bemutatdsara. A konyv a hazai szakképzés fejl6désének izgalmas gazdasagtorténeti
elemzésével is szolgdl, érzékeltetve azokat a tarsadalmi, iparfejlesztési hatasokat, melyek eredéje
hatott az adott varos szakképzéséi rendszerének fejlédésére. Végil az idei els6 szam egy az
el6zmények szintjén mar projekt-bemutatds, kotet-recenzié formdjdban mar el6zményekkel
rendelkez6 témdval, az interji moifajdban foglalkozik. Vedovatti Anildo irdsa, az MTA
Szakmddszertani projektjében aktiv innovativ iskola pedagdgusaival folytatott beszélgetés, a nyitott
tananyagfejlesztés mar kozel egy évtizedes innovacids folyamatdnak hatasat érzékelteti, szemléltetve
egy oktatdsfejlesztési projekt sajatos disszeminaciojat.

Budapest, 2022. marcius

Benedek Andrds
felel6s szerkeszt6
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BORBELY-Pecze, T. B.

Az Eurdpai Oktatasi Térség és Magyarorszag

A nyitott koordinaciés mddszer ( az OMC), mint szakpolitikai eszkodz

Az Eurdpai Oktatasi Térség (EEA) kialakitasanak igényét érdemes az Unid un. ,,puha jogi” kereteinek
kialakitasaba dgyazva bevezetni. A nyitott koordinaciés mddszert (a tovabbiakban: OMC-t) az Eurdpai
Unidéban az ugynevezett ,puha jog” kifejezéssel jellemezhetjiik. Ez a kormanykozi dontéshozatal egyik
formaja, amely nem eredményez kotelezé erejli unids jogalkotdsi intézkedéseket, és amely nem
kotelezi az unids orszagokat jogszabalyok bevezetésére vagy moddositasara. Eredetileg az 1990-es
években — a foglalkoztataspolitika és a luxemburgi folyamat részeként — létrehozott OMC-t a
Lisszaboni Stratégia (2000) eszkdzeként hatdroztdk meg (EU-LEX szdcikk): Az OMC lényegében a
maastrichti (1993) amszterdami (1999) és végil a lisszaboni szerz6dés-kiegészitések (2009)!
eredményeként mara olyan kulcsindikator-rendszereken keresztil képes a tagdllamok és a régidk
oktatdspolitikai rendszereit mozgatni, amely az 1990-es évekig elképzelhetetlen lett volna. 1993 és
2009 kozott, a ,harom pillér idejében” (Gyulavari szerk. 2004) lényegesen nagyobb teret kapott a
kialakulofélben |év6 kozosségi szocialpolitika és foglalkoztataspolitika (Amszterdam, 1997), mint
onmagdban az oktatdspolitika. Mdra ez a helyzet gyokeresen megvaltozott. Mikozben
természetikb6l fakaddé mddon fennmaradt az egyes szakpolitikdk Laokodn-csoportszer(
Osszekapcsolddasa (ha ugy tetszik az dazsiai gondolkodasmod szemben az eurdpai linearis
kauzalitassal, Halasz-Fazekas, 2020), az oktataspolitika sajat OMC mechanizmusai is megszilardultak
(pl. E+T figyel6 éves kiadvanyai):

Az Oktatas és Képzés 2010, Oktatas és Képzés 2020 utan megérkezett az Eurdpai Oktatdsi Térség
2025/2030 koncepcidja és kulcsindikatorai (Key Performance Indicators, azaz KPI): igy 2030-ig mar
I[ényegében a harmadik évtizedet fellel6 nagy szakpolitika értékeld kort (policy loop) zarja majd le az
Eurdpai Unid. Ebben a ciklusban mar bejaratott szakpolitikai modellt |athatunk mdkodni. Abban a
jogi, politikai kérdésben, hogy tekinthetlink-e az elsédleges joggal megegyez6 politikai
befolyasnovelésnek egy indikatorrendszeren keresztiil torténd teljes szakpolitika rendszerre kiterjed6
mérés-értékelést, amely addicionalis forrdsallokacidéval is jar, itt nem foglalunk allast. Ugyanakkor
jelezziik, hogy a téma megitélése, a ,brisszeli intézmények” és a tagdllamok viszonyrendszerében
folyamatos értelmezési vitdkat indukal — és ez nem csak Magyarorszagon vagy az Uj tagallamokban
van igy. Példaul; ,Az OMC kormdnyzds sajdtos természetébdl kévetkezéen ez a fajta megoldds
valahol a kormdnykézi és a szupranaciondlis megolddsok k6zétt helyezkedik el. Ebbél kévetkezéen a
tagdllami parlamenteknek pontosan érdemes megismernilik és megérteniiik az OMC jellegét.”
(Becker, 2009 5. old.)

1 Magyarul Id. itt https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-
agreements hu



https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-agreements_hu
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-agreements_hu
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1. dbra: Az Eurdpai Oktatasi Térséggel kapcsolatos ambicidk (forras: EB, 2020 5. old.)

(s A zold és .
“  digitdlis &tallas

E}\ Inkluzivitas és
nemek kozotti
egyenldség

Q:Q Mindség

Az Eurdpai Oktatasi Térséget megalapozd dokumentum — amelyet talan nyugodtan lehet(ne)
stratégianak is hivni — az OMC keretek koz6tt mozogva mindségbiztositasi célokat fogalmaz meg.
Hiszen az OMC azt is jelenti, hogy konkrét jogi, szervezeti javaslatokkal nem is élhet a tagallamok felé.
Ugyanakkor igen érdekes szakpolitikai kisérlet annak lattatdsa, hogy mindségcélok és kibocsajtasi
szerkezetére hatast gyakorolni. Avagy egyéltaldn szabad-e ilyen hatast keresni, szdmon kérni? gy
azutan a 2015-2021 kozotti oktataspolitikai folyamatokat attekinté Eurydice jelentés sem tesz mast,
mint az egyes tagallamok/régidk pontozétablazatait kozli, amikor az el6rehaladasrdl szél (EB, 2021b):
Ezek a pontozétdblak (scoreboard) benchmarkok, azaz viszonyitasi alapok, mas széval szintjelek, az
OMC-modellhez rendelt menedzsmenteszkozok, amelyek bar eredményeket képesek mutatni, azok
szdmonkérésére nem alkalmasak. A szdmonkérés mar a tagallami kormanyzatok és az unids
intézmények kdzotti partpolitika (politics), és nem a szakpolitika (policy) vildga®. A szakpolitikai
alapokrdl induld és ott is végz6dé dontéshozatali folyamat kerete az Eurépai Szemeszter, amely a
gazdasag-, a koltségvetési, a munkaligyi és a szocialpolitikdk Unién belili koordinalasara szolgdald
ciklus. Az Eurdpai Szemeszter tulajdonképpen a 2008-as gazdasagi vilagvalsag eredménye, erre a
kihivasra adott kozosségi valaszként értelmezhetd, amely a szorosabb és f6ként jobb minGségl
koordinaciot hivatott biztositani. Viszont nagyszer(isége mellett fonaksdga, hogy a szakpolitikai
oldalrdl inditott kérdésekre és valaszokra végll partpolitikai megolddsok sziiletnek. Az egész
szemeszter-folyamat mogott ott feszil az a tény, amely az Eurdpai Unid egyediségét adja: egyszerre
allamok kozotti szabad egylttmikodés és szupranacionadlis kooperacid. Az eurdpai oktataspolitika,
mint OMC politika tehat csakis ebben az erétérben értelmezheté.

2A politeia (polity)a polgari kormanyzas vagy alkotmanyozas formaja vagy folyamata, egyben a kormanyzast megvaldsito
intézményrendszer. A sz a 16. szazad kozepére nyulik vissza, az elavult francia politie sz6bdl szarmazik, a latinon keresztil
a gbrog politeia sz6bdl, amely ,allampolgarsagot, kormanyt” jelent, a polités (polgar) és polis (varos) szébdl. A (part)politika
(politics) egy orszag vagy terilet kormdnyzasaval kapcsolatos tevékenységek, kiilondsen a hatalmon Iévé partok kozotti
vita. A szakpolitika (polity) olyan elképzelések vagy tervek Osszessége, amelyek arrél szélnak, hogy mit kell tenni egy adott
helyzetben, és amelyekrél emberek egy csoportja, egy gazdasagi szervezet, egy kormany vagy egy politikai part hivatalosan
allapodik meg.

4
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Eurdpai Oktatasi Térség

Az Eurépai Oktatdsi Térség kétségkiviil hangzatos szakpolitikai otlet, amely irott formaban 2020.
szeptember 30-an jelent meg (EB, 2020): Létrejottében legaldbb annyira szerepet jatszott a
koronavirus-valsdg, mint az Oktatas és Képzés 2020 program és a legnagyobb stratégiai szinten az
Eurdpa 2020 program meghosszabbitasanak igénye. Az indoklds itt is 6sszekapcsolddik az eurdpai
szocialpolitikaval, a rugalmas-biztonsag mar-mar klasszikus rendszerével (magyarul Id. pl. itt Mako-
Illésy-Csizmadia, 2010): ,,Az oktatds a személyes kiteljesedés, a foglalkoztathatdsdg, valamint az aktiv
és felelGsségteljes polgdri szerepvdllalds alapja. A szocidlis jogok eurdpai pillérében {Géteborgi Csucs,
tanuldshoz valo jog az elsé helyen szerepel.” (EB, 2020 1. old.) A COVID-valsag tulajdonképpen
(szak)politikai ,tGrtigy”, amely lehet6vé teszi, hogy az Unid abba az irdnyba mozogjon tovabb, amerre
évtizedekkel korabban elindult, hiszen az Eurdpai Unié Alapjogi Chartajanak 14. cikke szerint;
»mindenkinek joga van az oktatdshoz, valamint a tovdbbképzéshez és a szakképzéshez”. (EU-LEX):
Emellett az oktatas és képzés teriiletén (Maradva az unids fogalomhaszndlatnal, amely a mai napig
félrevezeti a magyar nyelvl olvasok egy részét!) a E+T 2010 és a EEA 2025/2030 k&zott lényegében
egy 2002-t6l varhatdan 2030-ig szervesen épitkez6 oktataspolitikai OMC folyamatot latunk. A Tandcs
maga igy foglalja 0ssze ezt a lépéssort; Emlékeztetve az Eurdpai Tanacs 2002. marciusi barcelonai
Ulése dltal jévahagyott Oktatas és képzés 2010 munkaprogramra, az oktatds és a képzés terén
folytatott eurdpai egylttmlkodés stratégiai keretrendszerérdl (,Oktatds és képzés 2020”) szélog,
2009. majus 12-i tanacsi kovetkeztetések altal meghatdrozott Uj ciklusra, valamint az oktatas és a
képzés terén folytatott eurdpai egylittm(kodés stratégiai keretrendszerének végrehajtasardl
(Oktatas és képzés 2020) sz6l6 2015. évi tanacsi és bizottsagi kozos jelentésben szerepld értékelésre,
amelyek egylttesen kialakitottak, majd fenntartottak az oktatas és a képzés terén folyé eurdpai
egylttm(ikodés szamara egy olyan szilard, kozos célkitlizéseken alapuld keretrendszert, melynek
elsédleges célja a nemzeti oktatasi és képzési rendszerek javitasanak tdmogatasa kiegészité unios
szintl eszkdzok kialakitasa, az egymastdl vald tanulds és a bevalt gyakorlatok cseréje révén, a nyitott
koordinaciés mddszer segitségével. (Eurdpai Tanacs, 2021): A fellendiilés és a reziliencia szavak (Id.
errdl Borbély-Pecze, 2021) itt is el6kel6 helyet kapnak az indoklasban.

Prioritasok

A Tanacs 2021 februarjaban tette kézzé (ET 2021b) az Uj eurdpai oktatdsi és képzési egyilittm(ikodés
stratégiai keretrendszerét, amely az Eurdpai Oktatdsi Térség (EOT) prioritasait mar nem csak a 2025-
O0s kialakitds tervezett datumaig, de annak 2030-as mikodtetéséig tartalmazza. Ez a lépés
tulajdonképpen egy 2017-ben inditott folyamat kovetkez6 lépése. Az EEA (magyarul EOT)
megalapozdsa Goteborgban kezd6dott; ,Amennyiben az eurdpai vezetbk és polgdraik nyitott Eurdpadt
szeretnének, ahol alapvetd lehetdség a tanuldsi célu mobilitds, és amennyiben Eurdpa tovdbbra is a
kivdldésdg kontinense és olyan vonzd hely szeretne maradni, ahol j6 tanulni, kutatni és dolgozni, ideje,
hogy hozzdldssunk az eurdpai oktatdsi térség kialakitdsdhoz.” (EB, 2017): A goteborgi menetrend
messze tobb volt, mint a képzés-fejlesztésrél szdl stratégiai dokumentum. Az aldbbi fejlesztend6
teriileteket fogalmazta meg;

e atanulasi mobilitas lehet6vé tétele mindenki szamara,

e akozoktatasi és felsGoktatasi végzettségek elismerését akadalyozo tényezék felszamolasa,

e atantervkidolgozds korszer(sitése,

e anyelvtanulas fellenditése,

e hatarokon atnyulé zavartalan egylittm(kodésre képes vilagszinvonall eurdpai egyetemek
létrehozasa,

e az oktatas, a képzés és az egész életen at tartd tanulds megerd@sitése,

e az oktatasi innovacio elémozditasa a digitalis korban,

e atanarok erGteljesebb tdmogatasa,


http://publications.europa.eu/resource/celex/12016P014
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e valamint a kulturdlis 6rokség megbrzése és az eurdpai identitds és kultdra tudatdnak
el6mozditasa.

Osszességében tehat a Goteborgi Cstics dokumentuma Ugy értékelhetd, mint az eurdpai kulturalis és
oktatdsi, képzés identitdssal azonos célképzése. Nem arrdl van sz6 tehat, hogy 6énmagdaban az EU
munkaeré-fejlesztési (workforce development) tervét alkottdk volna Ujra. (Ezt egyébként sem itt kell
megtenni, erre szolgadl a k6zos foglalkoztatdspolitika.) Arrdl sincsen szé a dokumentumban és a
2025/2030-as tervekben, hogy kizarélag STEM (science, technology, engineering and mathematics),
magyarul MTMI (matematika, természettudomanyos, mdszaki és informatikai) vagy az ifjusagi
szakképzés (I-VET Initial Vocational Education), avagy a mdszaki fels6oktatas fejlesztései lennének az
egyedili uj prioritasok. Ahogyan majd latni fogjuk az indikdtorok kivalasztasandl is, pl. az
anyanyelvismeret és a feln6ttkori tanulds sordn a kézmdvel6dés ugyanugy helyet kaptak a stratégiai
célok kozott, mint mai korunk divatos kulcsszavai.

Az Eurdpai Oktatdsi Térség prioritdsai igy épiilnek fel

1. stratégiai prioritds: A minéség, a méltanyossdg, a befogadds és a {tanuldsi}siker javitdsa az
oktatdsban és a képzésben mindenki szamdra

Az els6 stratégiai prioritds tartalmaban igy fogalmaz; ,,A mai vilagban vald boldoguldshoz, valamint a
tdrsadalom, a gazdasdg és a munkaerépiac jévébeli atalakuldsdval valé megbirkézdshoz minden
egyénnek megfeleld ismeretekkel, készségekkel, kompetencidkkal és attitlidékkel kell rendelkeznie. Az
oktatds és képzés kulcsfontossdgu az eurdpai polgdrok személyes, polgdri és szakmai fejlédéséhez.”
Tehat egyszerre kezeli a modern munka vilagaban sziikséges készségek, kompetencidk kérdését, az
aktiv allampolgarsagot (demokratikus értékeket) és az eurdpai identitds, kultira megdrzését. A
tagdllami oktatasi rendszerek fejlesztése részeként, a szbveg tartalmabdl kovetkezben, az egyes
»iskolak” minGségfejlesztése, pedagdgiai hozzaadott értékének fejlesztése a stratégiai cél. Ez a
célkitlizés egyltt jar a korai iskolaelhagyas mértékének csdkkentésével. Az elsé stratégiai prioritas
része a kisgyermekkori intézményi nevelés (Magyarorszdgon: bolcs6de, évoda) kiterjesztése,
fejlesztése is.

2. stratégiai prioritds: Az egész életen dt tartd tanulds és mobilitds megvaldsitdsa mindenki szamdra
A masodik stratégiai prioritas az atmenetekkel tarkitott eurdpai munkapiacokon vald helytallast, a
feln6ttkori alkalmazkoddas fejlesztését célozza; ,Az dtlag eurdpai polgdr vdrhatéan nagyszdmu
pdlyamddositdsa, valamint a nyugdijkorhatdr emelkedése miatt az egész életen dt tartd tanulds és az
egész életen dt tarté pdlyaorientdcio - beleértve a felvildgosito tevékenységeket is - alapvetd
fontossdgu az igazsdgos dtmenethez, mivel az oktatds és a készségek szintje, beleértve a digitdlis
készségeket is, tovdbbra is alapvetd tényez6 a munkaerdpiacon.” Ezek a célokat korabban az unids
rugalmas-biztonsag rendszerének leiratakor lattuk (hivatkozast lasd a szovegben korabban): Szintén
itt ersiti meg a dokumentum az életut-tdmogatd pdlyaorientdcids tagallami rendszerek kiépitésének
szlikségességét, amely témaban 2004-ben és 2008-ban sziiletett két tanacsi allasfoglalas.

3. stratégiai prioritds: A kompetencidk és a motivdcio névelése az oktatdsi szakmdban

MinGségi oktatas, tudast6ke felhalmozas természetesen nem létezik minGségi pedagdgusok,
feln6ttképz6k, mentorok, palyatandcsaddk nélkil. Fontos megjegyezni, hogy a harmadik stratégiai
prioritas (Uzleti fogalomhasznalatot kdlcsondzve) az oktatdsi dgazat személyzetfejlesztésére fokuszal.
Tehat; ,,A tandrok, oktatok, oktatdsi és pedagdgiai személyzet, valamint az oktatds és képzés vezetdi
minden szinten az oktatds és képzés kézéppontjaban dlinak. Az innovdcio, a befogadds, a minGség és
a teljesitmény tdmogatdsa érdekében az oktatdsban és képzésben a pedagdgusoknak magas szintii
szakértelemmel és motivdcioval kell rendelkezniiik, amihez szamos szakmai tanuldsi lehetéségre és
tdmogatdsra van sziikséglik egész pdlyafutdsuk sordan.”

4. stratégiai prioritds: Az eurdpai fels6oktatds megerdsitése
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Az EU felsGoktatdsa a Bologna folyamattdl kiindulva az oktatds nemzetkoziesedésének egyik
el6futara. A stratégia tovabb épitené az eurdpai felsGoktatasi és kutatdsi térséget, elismerve az eddig
megtett |épések hasznossagat. ,A bolognai folyamat keretében mdr sikeres munkdt végeztek az
Eurdpai Felséoktatdsi Térség (European Higher Education Area; EHEA) létrehozdsa érdekében. A
jévében fontos lesz a bolognai folyamat keretében folytatni a munkdt, mikézben tovdbbi és erésebb
szinergidkat kell Iétrehozni az Eurdpai Kutatdsi Térséggel (European Research Area: ERA), elkeriilve a
pdrhuzamos vagy kettds strukturdkat vagy eszkézéket.”

5. stratégiai prioritds: A zéld és digitdlis dtdllds tdmogatdsa az oktatdsban és képzésben, illetve az
oktatdson és képzésen keresztiil

Végzetiil az 6todik prioritds Uj elemet emel be az oktatdspolitika célmatrixaba, amikor a cirkularis
gazdasdg, a z0ld megujulds, fenntarthato fejlédés kérdését ilyen magas szinten jeleniti meg a célok
kozott. Az Eurdpai Zold Megéllapodas célja®, hogy 2050-re az EU klimasemlegessé valjon. A jelenlegi
koronavirus valsag mellett talan ez, a humdn rendszereken kivilrél érkezé kovetkez8 erds hatas,
amelyre hatékonyan kell(ene) reagalni.

Kulcsindikdtorok

Indikatorok és kulcsindikatorok (KPI) nélkil egyetlen szakpolitikai folyamatot sem lehet figyelemmel
kisérni és értékelni. Itt nem megyiink bele az egyes indikatortipusok bemutatdsdba, abba, hogy mit
mérnek (vagy mérnek-e egyaltalan?): Az Eurdpai Oktatdsi Térség kiépilését jelenleg hét
kulcsindikator méri, amelyeket az EUROSTAT 6sszegzésében mutatunk itt be.

1. tablazat: Eurdpai Oktatasi Térség kulcsindikatorok és forrasuk (Eurostat, 2021)

1. indikator: Az alapkészségek terén

gyengén teljesits 15 évesek alkalmazott matematikai miveltség,

alkalmazott természettudomanyi

Az °|‘f35é5' materjwatika és ) miveltség és szdvegértés 15 éveseknél || OECD/PISA
természettudomanyok terén alacsonyan (legutdbbi felvétel 2018, kdvetkezd

teljesit6 15 évesek aranya 2030-ra 15% ald  ||fa|yétel 2022
kell, hogy csokkenjen.

IEA (International Association for the

2. indik4tor: Digitalis kompetenciak terén ||Evaluation of Educational Achievement)®

alacsonyan teljesité nyolcadikos didkok /International Computer and Information

S o S ) Literacy Study®. A nemzetkozi felmérés a IEA/ICILS
A szamitogépes és informacids irastudas didkok (egyes felvételeknél a tanarok)
terén alacsonyan teljesité nyolcadikosok digitalis irastuddsat méri fel. Utolsé
aranya 2030-ra 15% ala csokkenjen. adatfelvétel: 2018-ban volt, kdvetkezd

2023-ban lesz.
3. indikator: Részvétel a kora gyermekkori . . . “
nelveI:ésben 2V gy : Magyarorszagon praktikusan a kotelezé Eurostat/
Ovodaztatas. Az adatokat az EUROSTAT UOE

2030-ra a 3 éves kor és a kotelez6 altalanos és a UNESCO kozosen gydijti.
iskolai oktatas kezdeti életkora kozotti

3https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/green-deal/

4 A 2021-es PISA felmérést a COVID miatt 2022-re halasztottak.
Shttps://www.iea.nl/
https://www.iea.nl/studies/iea/icils/2023



https://www.iea.nl/studies/iea/icils/2023
https://www.iea.nl/
https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/green-deal/
https://www.iea.nl/
https://hu.wikipedia.org/wiki/Term%C3%A9szettudom%C3%A1ny
https://hu.wikipedia.org/wiki/Matematika
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gyermekek legalabb 96%-anak részt kell
vennie a kora gyermekkori oktatasban..

18 és 24 év kozotti személy, aki
4. indikétor: Az oktatasbél és képzéshél idg|| 'esfeliebb a kozépiskola als6 tagozatat

elétt kilép6k (korai iskolaelhagy6k) eigeeie el 8 el e ves ekt
semmilyen tovabbképzésben. (itt kiilén || Eurostat/
Az oktatasbol és képzésbdl id6 el6tt kilépdk érdemes figyelembe venni, hogy az EU-LFS
arénya 2.030-ra 9% ala kell, hogy indikdtor nem a tagallami hataskorbe
csokkenjen. tartozo tankotelezettségi korhatarra
éplil)

5. indikator: részvétel a felsGoktatasban
A fels6foku végzettségli népesség a
A felséfoku végzettséggel rendelkezé 25-34 legmagasabb iskolai végzettséggel Eurostat/

, ; Z.n E _LF
évesek aranya 2030-ra el kell, hogy érje a rendelkez8ket jelenti, korcsoportonként. U-LFS
45%-ot.
6. indikator: A szakképzésben végzettek
munkahelyi tanuldasban valo részvétele
(work based learning/WBL)

Eurostat/

2025-re legaldbb 60%-ra kell névelni a 2022 aprilisatol lesz adat EU-LFS
szakképzésbdl frissen végzettek aranyat,
akik a szakképzés soran munkahelyi
tanuldsban részesiilnek.

7. indikator: Részvétel a felnSttkori A AES adatait 2023-ban veszik fel

tanulasban legkdzelebb. Ez az EU sajat felnGttkori y
2 e iy i 4 Eurostat

2025-re a 25-64 éves felndttek legalabb tanuldsrél sz616 egyedi adatfelvétele EULFS. AES

47%-anak részt kell vennie tanuldsban az Kiindulépontnak az AES 2016-0s adatait

elmult 12 hénapban. tekintik’

Forrds https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/policy-context)

A hét kulcsindikdtoron tulmenéen az oktatdsbdl és képzésbsl lemorzsoléddkra vonatkozd unids
szintl célt kiegészitd egyik kiegészité mutatdt a legalabb felsé kozépfoku végzettséggel rendelkezé
20-24 évesek aranyaként hatdrozzak meg. Ezt a mutatdt lényegében tekinthetjuk a korai
iskolaelhagyas negativ (az iskolai lemorzsolddast mérd) mutatdjaval szembe allitva egy pozitiv
kimeneti mennyiségi mutaténak.

Az adatok forrdsai, tartalmuk az Eurépai Oktatasi Térség kialakitasanak kezdetekor
PISA

A mutatd azon 15 éves tanuldk ardnyat méri, akik a PISA-skdlan nem érik el a 2. szintet
(,alapkészségek szintje”) a harom alapveté iskolai tantdrgy, az olvasds, a matematika és a
természettudomanyok terén. Az adatok a Nemzetkozi Tanuldi Felmérési Programbol (PISA)
szdrmaznak, amely egy haromévente megrendezett nemzetkozi felmérés, amelynek célja az oktatasi
rendszerek értékelése a 15 éves tanuldk készségeinek és tudasanak vizsgalataval.®

"https://circabc.europa.eu/ui/group/d14c857a-601d-438a-b878-4b4cebd0el10f/library/ac6f3889-ab25-4f75-9c7a-
de997f65e2db?p=1&n=10&sort=modified DESC
8https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/educ_outc pisa_esms.htm



https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/educ_outc_pisa_esms.htm
https://circabc.europa.eu/ui/group/d14c857a-601d-438a-b878-4b4cebd0e10f/library/ac6f3889-ab25-4f75-9c7a-de997f65e2db?p=1&n=10&sort=modified_DESC
https://circabc.europa.eu/ui/group/d14c857a-601d-438a-b878-4b4cebd0e10f/library/ac6f3889-ab25-4f75-9c7a-de997f65e2db?p=1&n=10&sort=modified_DESC
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/policy-context
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2. tablazat: Az alulteljesit6 15 éves tanuldk aranya tagallamonként (Eurostat/OECD)

it TIME 2000¢ 20033 20063 2009 ¢ 2012¢ 2015¢ 20183
GEO ¢

Eurcpean Unian - 27 countries (from 2020) 4.7 227 21 222 2
Eurcpean Unian - 28 countries (2013-2020) 2.2 24
Beigium 16.5 17.5 8.1 6.8 29 17
Bulgaria 53.4 47 4 42 4.4
Czechia 16.6 19.3 22.4 218 .7 2.4
Denmark 15.4 137 7.1 16.8 13.6 45
Genmary (until 1990 former territory of the FRG) 21.6 208.6 8.7 17.7 7.2 21
Estonia 12 27 16.5 1.2 182
Ireland 16.8 16.5 28.9 16.9 5 87
Greece 33.9 32.5 30.4 7 5 35.8
Spain 23.8 24.8 23.8 23.6 2.2 247
France 166 2.4 22.5 224 2 213
Croatia 28.7 33.2 6.9 2.8 32
Ity 31.9 338 5.8 47 23 238
Cyptus 428 2.6 £l
Latvia 23.7 20.8 22.8 6.9 14 173
Lithuania 23 26.4 26.8 5.4 256
Luxembouty 21.7 22.6 239 24 25.8 272
Hungary 23.8 21.2 22.3 281 288 256
Malta 33.7 29 38.2
Netherfands 18.9 11.6 34 4 7 i5.8
Austria 2 8.7 2 21
Poland 228 4.4 1.2 4.3
Portugal 249 2 233
Ramania 52.¢ 47.8 46.8 455
Slovenia 17.8 8.4 281 %4
Slovakia 19.9 21.6 21.8 27.5 27.7 253
Finland 6.8 6.6 79 123 13.8 5.8
Sweden 4 2 27 2 8.8
leeland 15.8 16.6 7.8 215 23.6 27
Liechtenstein

Norway 28.8 24 2 2z 7 189

Az ICILS a nyolcadik osztdlyos tanuldk IKT-haszndlati képességei

Az ICILS a nyolcadik osztalyos tanuldk (13-14 évesek) teljesitményének mérésével értékeli a fiatalok IKT-
haszndlati képességeit a digitalis kompetencia két teriletén: szamitdgépes és informacids irastudas és
szamitdsi gondolkodas. Tudomasunk szerint Magyarorszag eddig még nem vett részt ebben a mérésben.

2. dbra: A szamitégépes és informacids miveltségi pontszamok orszagon beliili és orszagon beldli
eltérései, 2018 (ICILS felmérés)®

Shttps://op.europa.eu/webpub/eac/education-and-training-monitor-2020/en/chapters/chapterl.html
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Részvétel a kora gyermekkori nevelésben'®

A kora gyermekkori oktatdsban valé részvétel az EU-ban a négyéves kor és a tankotelezettség
kezdetének kora kdzotti népességnek a korai oktatasban részt vevs ardnya. Mas orszagok esetében a
mutatd a bruttd beiskolazasi arany az dvodai oktatdsban, amely az évodai oktatasban részt vevé
gyermekek szdma az adott tanévben az azonos oktatasi szintnek megfelels, iskolakoteles koru
hivatalos népesség szazalékaban kifejezve — magdban foglalhatja a korhatdron aluli és a korhatdron
felili beiskolazast is.)* Az Eurdpai Oktatdsi Térség indikdtora haroméves kortdl méri ezt az
aranyszamot, amely a hazai 3-6 éves kotelezd dvodaztatassal Iényegében lefedhetd.

1. térkép: Részvétel a kora gyermekkori nevelésben (Eurostat, 2019)
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Korai iskolaelhagydk ardnya*?

Az EU értelmezésében a korai iskolaelhagydk azok a fiatalok, akik az oktatdsbdl és képzésbdl koran

Py

kikeriltek, vagyis legfeljebb alsé kozépfoku végzettséggel rendelkeztek, és a felmérést megel6z6

Ohttps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/educ_uoe enra21/default/map?lang=en
1https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:Participation_in_early childhood education
12https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/edat Ifse 14/default/map?lang=en
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négy hétben nem vettek részt tovabbtanuldsban (EU_LFS adatok) vagy képzésben. A korai
iskolaelhagydkkal ez a kulcsindikator egészen 24 éves korukig szamol. Itt csak érdekességként jegyezzik
meg, hogy a Kuria dontése alapjan Magyarorszadgon mar ezt az iskoldzottsagi szintet is megfelel6nek
tekintik a garantalt bérminimumhoz (Kdria hatarozat 2019)%3, ezzel lényegében az upskilling helyett a
downskilling-et (oktatasi és képesitési kovetelmények leépitése) tamogatva. Az OKJ megszlintetése
el6tt ide tartoztak a 32-33-as OKlJ szintek. (ISCED-97 kettes szint, EKKR harmas szint):

2. térkép: Korai iskolaelhagydk aranya (EUROSTAT, 2020)

Serles Geographical Level oTTres
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Felséoktatdsi részvétel

A fels6foki oktatas (ISCED 5-8. szintek),amelyet egyetemek és mds felsGoktatasi intézmények
nydjtanak - a kozépfoku iskolai végzettséget kovet6 oktatdsi szint. Az EU oktataspolitikai
dokumentumai alapjan ugy vélik, hogy alapvets szerepet jatszik a tarsadalomban azaltal, hogy
el6segiti az innovaciot, fokozza a gazdasagi fejlédést és novekedést, és altalanossdgban javitja a
polgarok jolétét (Eurostat):

3. térkép: Részvétel a felsGoktatasban (Eurostat, 2020)

Bhttps://kuria-birosag.hu/hu/sajto/az-also-kozepfoku-vegzettseg-legalabb-kozepfoku-vegzettsegnek-minosul-garantalt-
berminimumra
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Felnéttkori tanulds

A felndttkori tanuldssal kapcsolatos adataink szdrmazasi, el6allitasi szempontbdl tobbfélék. Egyfeldl
rendelkeziink lakossagi 6nbevalldson alapuld lekérdezésekkel (pl. EU-LFS/KSH-MEF): Mdsrészt
elérhetGek a tanuldk és a felnGtt lakossag képességeit méré nemzetkozi/nemzeti pedagogiai tesztek
(OECD PIAAC): Harmadrészt |éteznek hatdsagi adatgyljtések, amelyek esetében nagyon kiilonb6z6
id6tavokban (negyedéves felmérések vs. cenzus) és vdlaszaddi korbdl (vallalatok, felnéttképzdk
(FIR/FAR), képz6k) adnak meg adatokat. Ez utébbiakat nem haszniélja fel az Eurdpai Oktatasi Térség
indikatorrendszere, hiszen az egyes nemzeti/ regionalis szabalyok szerint Gsszedllitott statisztikak
nem lennének Osszevethet6ek egymdssal. A kulcsindikator igy alapvet6en az EU sajat feln6ttkori
tanuldsi adatgydijtésére, az AES-re alapoz.

3. tablazat: Részvétel a felnSttkori tanuldsban (Eurostat, LFS 2019, AES, 2016)

Participation rate in education and training (last 4 weeks - 2019 - and

last 12 months - 2016)
(% of persons aged 25-64)
80
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Az EU/EGT-orszagokban harom meghatarozd survey képezi a felnGttkori tanuldsi adatok alapjat: a
munkaeré-felvétel (MEF/LFS), a felnSttkori tanulasi survey (AES) és a szakmai tovabbképzési kérdGiv,
amire vallalati adatfelvételként is szoktak hivatkozni (CVTS): A CVET a vallalat altal
szervezett/finanszirozott formalis és nemformalis képzésekben résztvevékre, az LFS tablazatban
szerepl8 adatok a nemformalis képzésekre, az AES a formalis, nemformalis és informalis tanuldasban
résztvev6kre vonatkozik. (Részletesen lasd a Il. Nemzetkdzi esettanulmanyok résztanulmany
mellékletében.) Osszességben az Eurostat ma hasznalt feln&ttképzési adatrendszere ezekbél az
adatforrasokbdl frissiil.**Tehat az, hogy adott tagdllam milyen helyre sorolédik, az ezekben a
felmérésekben adott haztartasi és vallalati valaszok fliggvénye.

4. tablazat: Unids felnSttkori tanuldssal kapcsolatos felmérések 6sszehasonlitasa

NEV MIKOR/ FO KERDESEK EREDMENYEK MEGJEGYZES
JELLEG
AES Adult 2007 — pilot, | Minden tudatos,
Education 2011-t6l szandékolt tanulasi
Survey Otévente tevékenység az
(Feln6ttkép- elmult egy évben,
zési felvétel) de az 6nképzés nem
EU-LFS/MEF | Rendszeres Munkaerépiaci Informalis Mddszertan és az
(Munkaeré- (negyed- statusz, képzésben tanuldsra informdlis tanulas
felvétel) évenkénti) vald részvétel az vonatkozo adatok | értelmezése
lakossagi elmult 4 hétben is szempontjabdl
adatfelvétel lesz(ikitett
Continuing 1999 A munkaaddk altal
Voc.aFionaI 2005-t4| ﬁrlman:szirozott
Training o s képzések,
Otévente A
Survey készségigény
(CVTS) A 10 fénél
nagyobb
gazdalkodd
szervezetek
korében

Az AES-t 2005 és 2008 kozott vették fel elGsz6r az EU/EGT-orszagokban. Erre a probafelvételre AES
2007-ként szokas utalni. Szemben a rendszeresen késziil6 MEF-fel, az AES az Eurostat tervei szerint
otévente keril felvételre. 2011-et kovet6en 2016-ban keriilt még sor adatfelvételre. 2016-ban 33
orszagban 240 ezer egyénnel késziilt felvétel. Magyarorszdgon az elsé AES-t 2006-ban hajtottdk végre
a munkaeré-felmérés (MEF) ad hoc moduljaként, majd 2012-ben mar 6nallé felvételként kerilt
kikérdezésre. A kérdezés a 18-69 évesek kozott tortént, vagyis a MEF-ben vizsgdlt 25-64 éves
korosztalyok fiatalabbakkal és id8sebbekkel is kiegésziiltek.’> Az AES az Eurostat Classification of
Learning Activities (masodik kiadas, 2016) szoszedetére tamaszkodik a felnGttkori tanulasi tartalmak
elhatarolasakor.

5. tablazat: A kilonféle feln6ttkori tanulassal foglalkozé felmérésekbdl szarmazd magyar és
EU-s adatok dsszevetése

Bhttps://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data/database
BLhttps://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/EN/trng aes 12m0_esqrs _hu.htm Utolsé letéltés: 2021.02.08.
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Felvétel neve adat vonatkoztatasi id6szak | EU, %** HU, % eltérés
szarmazasi EU/HU, %
éve

CVET (vallalati)* | 2015 megel6z6 évben 42,9 19,4 -23,5

LFS/MEF 2019 megel6z6 négy hétben | 10,8 5,8 -5

(haztartasi)

AES 2016 megel6z6 évben 44,4 55,7 +11,3
(haztartasi)*

*CVET és az AES felvételek csak 6tévente vannak, ezek a 25-64 éves korosztalyra vonatkoznak
(EUROSTAT, sajat szerkesztés)

**EU27 adatok %-ban

Az el8z8 két felméréssel szemben a CVTS'® vdllalati adatfelvétel.r” Az elsé adatfelvételre 1994-ben
kerilt sor. A legfrissebb adatfelvétel 2015-6s, pont 2020-ban zajlott volna a legljabb adatfelvétel. A
felvétel a legalabb 150 fGs cégek esetében teljeskor(, a kisebb cégek esetén a vallalati minta kialakitasa
két szempont, a vallalatok Iétszama és teriileti elhelyezkedése alapjan random mintavétellel torténik. A
vallalkozas adatai (kdztik azonositasra, igy 6sszekapcsolasra alkalmas adatok) mellett rakérdeznek arra
is, hogy volt-e fejlesztés, termékvaltas, van-e sajat képz6helylik, képzési felelSsiik, képzési terviik,
felmérik-e és hogyan a munkavallaldk képzési sziikségletét, biztositjdk-e a munkavallaldk részére a
részvétel lehet6ségét a kiilonboz6 felsorolt képzési formakban, hany munkavallald vett részt barmilyen
feln6ttkori tanuldsban, illetve a vallalkozds szervezett-e kiils6é vagy belsé képzést. A felmérés
nagymértékben hozzdjarul a vallalatok készségigényeinek megismeréséhez; a valaszoldnak meg kell
jeldlnie azokat a készségeket és kompetencidkat, amelyek a vallalkozds szamara kifejezetten fontossa
valhatnak az elkovetkezend6 években.

Osszegzés

Osszességében az Eurdpai Oktatasi Térség kétségkiviil politikailag hangzatos szlogenje ma még (vagy
mindségében mar) nem sokkal tébb, mint az évtizedekkel kordbban megkezdett, a maastrichti
kiegészitésekre alapozott OMC modell folytatasa. Ugyanakkor eszmeiségében a tovabbi eurdpai
integracié lehetGségét hordozza magdban, ahol a versenyképesség, tarsadalmi befogadds és
kultdrakozvetités nem egymads ellenében kijatszva, hanem egyuttesen valésulhatnak meg az évtized
végére.

Ahogyan ebben a cikkben attekintettiik, a monitoringrendszer még kdzel sem all készen. S6t, érdekes
maddszertani kérdéseket fog felvetni, hogy tdbb kulcsindikdtor esetében kiinduldpont (baseline)
nélkuli mérések fogjak a 2025-6s idGszaki értékelés alapjait szolgaltatni. Ez szakpolitika alkotasban
legaldbbis nem elegans, ugyanakkor egyes terileteken (pl. digitdlis kompetencidk mérése) az EU
olyan lemaradasban van (v6. PIAAC és PISA kérdések technoldgia intenziv kdrnyezetben végzett
tanulasrél, munkavégzésrdl), hogy valamilyen médon ezt a hidnyt at kell hidalnia.
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KALMAN Aniké — SZUCS Andras

A nyitott és tavoktatas, élethosszig tarté tanulas unids politikainak
osszefliggéseirdl (1990-2021)

EU-memorandumok a nyilt- és tavoktatasrdl és az egész életen at tarto tanulasrol

Az oktatds és képzés teriletén az Eurdpai Unid jogosultsagai kozismerten korlatozottak. Ezekért a
rendszerekért a tagallamok felel6sek. A tdmogatd nyilt koordindcidos médszer eszkdzei az irdnyelvek,
indikdtorok alkalmazasa, benchmarking és a legjobb gyakorlatok megosztasa.

A Maastrichti Szerz6dés (1992) korlatozott kozosségi jogkoroket ismert el az oktatasligy teriletén. A
Szerz6dés néhany teriileten lehet6séget adott, hogy az Eurdpai K6zosség segitse a tagdllamok kozti
egyuttm(ikodést, kiegészitse, illetve tamogassa a nemzeti politikakat. llyen terllet egyebek kozott az
eurdpai dimenzid megjelenése az oktatasban, és a tavoktatas.

Az egész életen at tartd tanulasa versenyképes tuddsalapu tarsadalmak, de egyben a személyes
kiteljesedés, a tarsadalmi kohézid és az aktiv dllampolgarsag strukturdld eleme. A Lifelong
Learning-et az EU atfogd novekedési terveinek alapvetd elemeként ismerték el a lisszaboni
stratégidban (2000—2010), és az Eurépa2020 stratégiaban (2010-2020).

AzEurépaiBizottsag2000-ben memorandumot bocsatott ki az egész életen at tartd tanulasrdl,
egy évvel kés6bb pedig kozleményt ,Az egész életen at tartd tanuldas eurdpai térségének
megvaldsitasa” cimmel. Ezek a dokumentumok képezték az oktatds és képzés terén folytatott
megerdsitett politikai egylttmi(kodés alapjat és altalanos elveit az , Oktatas és képzés 2010”
munkaprogram nyitott koordinacids keretében.

Az EU-memorandum a nyilt és tavoktatasrdl (1991) az oktatashoz és képzéshez valé hozzaférés
és részvétel kiterjesztését célozta az intézmények és szektorok minden szintjén.

A stratégia f6bb elemei voltak az oktatasi infrastruktira megerdsitése a hatranyos helyzetd
régidkban és tavoli terlleteken. Transzeurdpai képzési hdaldzatok létrehozdsa és ez altal az
eurdpai rendszerek kohézidjanak elésegitése. A fejlédésiik kezdeti szakaszaban 1évé informacids
és kommunikacids technolégidk lehetGségeit felismerve, a dokumentum kiemeli a képzési
programok minGségének javitasat a multimédias kompetencia felhasznalasa segitségével.

Fontos elem a folyamatos képzés biztositdsa a munkaerd szamara, ezen belll is a képzési
partnerségek megszilarditasa valamint az intézmények és az ipar kozott az oktatas és képzési
egylttmikodés.

A kilencvenes évek torténelmi id6szaka, Eurdpa politikai-tarsadalmi-gazdasagi atalakuldsanak
szerepe indokolta, hogy a Tavoktatdasi Memorandumban hangsulyosan szerepel Kozép-Kelet-
Eurdpa orszagainak helyzete, szamukra a tovabbképzések biztositasa és a kutatdsi eredmények
megosztasa, az eurdpai dimenzid elérhetévé tétele és kilénodsen ennek biztositdsa a
pedagdgusok tovabbképzésében, tovabba az oktatas tamogatdsa az Eurdpai K6zo6sségrdl, annak
intézményeirdl és politikairol.

Lisszabon és kritikaja — Hatékonysag vagy méltanyossag?

Az 1970-es években az UNESCO kulcsfontossagu szerepet jatszott a nemzetkozi szervezetek kozott az
egész életen at tartd tanulasban. Az 1990-es évek kdzepe 6ta az UNESCO szerényebb, mig az Eurdpai
Uniod jelentGs szerepl6vé valt.

Most azokkal a véleményekkel foglalkozunk, amelyek szerint az EU egész életen at tarté tanulasi
politikajanak kézgazdasagi kerete és retorikaja hajlamos elfedni a méltanyossag, az dllampolgarsag és
europai identitds fontos elemeit.
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Amikor az 1990-es évek elején az egész életen at tartd tanulds Ujra el6térbe keriilt a nemzetkozi
politikai diskurzusban, az EU Oktatasi FGigazgatdsag els6sorban a gazdasagi igényeket tdmogatd
politikat dolgozott ki és a novekedést, versenyképességet, foglalkoztatdst, a globalizaciét, az

< s

az USA-val helyezte el6térbe.

Az EU egész életen at tartd tanulasi politikaja kezdetben és elviekben parhuzamosan fejlédott az
eurépai identitds megteremtésére irdnyuld torekvésekkel. A nemzetkozi élethosszig tartd tanulas
gazdasagi versenyképességre iranyuld orientacidja teret adott az EU szamdra olyan politikdk és
gyakorlatok kidolgozasara, amelyek szerényebb hangsulyt fektetnek a tarsadalmi dimenziéra.

Az EU politikai osztoznak az OECD gazdasagi iranyultsagaban: bar elvben a tarsadalmi kohézié az egyik
f6 cél, a gyakorlatban az intézkedések foglalkoztathatdsag keretein belll vannak, amit a globalizacié
folyamatai és motivaciéi indokolnak. Brine (2006) az EU egész életen at tartd tanulasi politikajanak
alapjat a novekedésrél, versenyképességrél és foglalkoztatdsrdl széld politikai dokumentumban
helyezi el, nem pedig a kés6bb kiadott oktatasi Fehér Konyvben.

Az 1990-es évek kozepétdl a haszonelv( gazdasagi célokat, amelyek az egész életen at tartd tanulast
is a politikai vitdk kozéppontjdba emelték, integraltabb politikakkal kezdték kiegésziteni, amelyek
tdrsadalmi és kulturalis célokat is magukban foglalnak (Dehmel2006).

Az egész életen at tartd tanuldsrél sz6l6 EU memorandum és szamos, kapcsoldédd unids program jelzi
a hangsulyeltolddast az élethosszig tartd oktatas egykor humanista felfogasaval kapcsolatban. A
Lifelong Learningrél jeles teoretikusa, Gelpi irja: ,Ugy gondolom, hogy az élethosszig tarté oktatas
alapvet6en minden orszag oktatastorténetéhez tartozik; ezért nem Uj otlet. A kinai hagyomanyban, az
indiai buddhizmusban rejlik; a gorog filozéfidban és az eurdpai reneszansz szellemében rejlik. Az igazi
forradalom ma az egész életen at tartd oktatds irdnti tarsadalmi igényben rejlik, nem magaban az
otletben...” (Gelpi, 1985)

1996-ot az egész életen at tartd tanulds eurdpai évének nyilvanitottak. A programok transzeurépai
dimenzidi (pl. tanarok és didkok cseréje) is hozzajarultak az eurdpai identitas épitéséhez.

Az EU néz8pontja a Lifelong Learning terén valdjaban nemcsak a globalizacidval kapcsolatos késé-
modernizacidos aggodalmakbol fakad. A gazdasagi verseny alakitotta az EU politikdjat minden
agazatban az Eurdpai Gazdasagi K6zosség kozos piacként vald megalakuldsa 6ta az 1950-es években.

Lawn (2002) érvelése szerint az EU-ban az ,oktatas Uj tere” jon létre a dominans piaci diskurzuson
beliil. Ezt a teret ,folyékonynak, heterogénnek és polimorfnak” irja le, amely ,,a tanarok és a politikai
dontéshozdok mindennapi munkdjaban, megosztott szabalyozasokon és finanszirozott projekteken,
tantervi halézatokon és tanuléi munkan belil, valamint regionalis egylttmikddésekben és egyetemi
nyomasgyakorlasi csoportokban” mikodik. Ez a tér a politikai dontéshozatal Uj megkozelitését
képviseli, amely magaban foglalja egy Uj kulturdlis dimenzié létrehozasat, amelyben ,Uj eurdpai
jelentések éplilnek fel az oktatasban”

A Lisszaboni stratégia céljai felé az egész életen at tartd tanulas teriletén az EU csekély elGrehaladast
ért el. Ez kritikus elemz&k szerint megkérddjelezi az eurdpai civilitds eszméjét, és az eurdpai szocidlis
modell ikonikus statuszat uj ,,valsagbeszéd” és globalisan orientalt oktatasi politika alakul ki.

Elszant kritikusai szerint a Lifelong Learning Memorandum és az ezt kdveté unids irdnyvonal
humanisztikus homlokzatot kivan adni annak, ami valéjaban egy neoliberdlis ihletés( politika, amely a
tagorszagok versenyképességének fokozdsat szolgalja a globalizacié felerGsodését kovetd
forgatokonyvben (Borg — Mayo, 2005).

Az Uj évezred elejének gazdasdgi valsdga utan az élethosszig tartd tanulds teriiletén a munkahelyi
tanuldsi kultura a foglalkoztatdsi célu oktatdstdl a foglalkoztathatdsdagi célu oktatds felé, illetve a
munkahelybiztonsagtdl a karrierbiztonsag iranydba mozdult el. A szocidlis védéhaldk, a munkaerd-
statisztika, a pénzligyi szolgdltatasok és a feln6ttoktatdsi rendszerek azonban a munka informalissa
valasadra még a fejlett gazdasagokban sem dllnak készen (Kalman, 2018)
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Az EU, feldjitva az egész életen at tartd tanulds kompetencidirdl kiadott 2006-os allaspontjat, 2018-
ban arra hivta fel a tagdllamokat, hogy tdmogassak a Lifelong Learning kulcskompetenciak
fejlesztését, kilonosen: az alapkészségek (iras és olvasds, szamolas, valamint az alapvetd digitalis
készségek) és a tanulds elsajatitdsara vonatkozd kompetencia, a személyes, a szocidlis és a tanulds
elsajatitasara vonatkozéd kompetencidk, a természettudomdanyok, a technoldgia, a mdszaki
tudomdnyok és a matematika teriiletén szikséges kompetencidk, a digitdlis kompetencidk, a
vallalkozéi kompetencia, a kreativitds és a kezdeményezbkészség, a nyelvi kompetencidk és az
allampolgari kompetenciak, kulturalis tudatossag és kifejez6készség tereiben.

A tovdabbfejlesztett Lifelong Learning paradigma a gazdasdgi valsag idején , Oktatds és képzés 2020”
stratégiai keretben jelent meg és a visszatekintés arra a kidbrandité értékelésre jutott, hogy az ET
2010-es referenciaértékek kozll csak egyet sikerilt elérni.

2012 Joint Report of the Council and the Commission on the implementation of the Strategic
Framework for European cooperation in education and training (ET 2020)

Az eurdpaiak tébbsége szamdra az egész életen dt tarto tanulds (LLL) nem vadlt valésdggd. Mig a korai
életévekben nétt az oktatdsban és képzésben valo részvétel, addig az élethosszig tartd tanuldsban
részt vevd 25-64 éves felnSttek szamadrdl szolo adatok enyhén csékkend tendencidt mutatnak. A 2010-
es 9,1%-os szint messze elmarad az ET 2020 15%-os referenciaértékétdl, amelyet 2020-ra kell elérni.
Némi elbrelépés tortént az alapvetl készségek terén gyengén teljesit6k ardnydnak csékkentésére
vonatkozoan valamint a kisgyermekkori oktatdsban valé részvétel névelésével.

Az egész életen dt tartd tanulds akaddlyai tovdbbra is fenndllnak, mint példdul a korldtozott tanuldsi
lehetdségek, amelyeket nem megfeleléen szabtak a kiilénb6z6 célcsoportok igényeihez; a
hozzdférhetd informdcios és tdmogato rendszerek hidnya; és nem kelléen rugalmas tanuldsi utak (pl.
a szakképzés és a felsGoktatds kézott). Az akaddlyok lekiizdéséhez tébbre van sziikség, mint egyes
oktatdsi dgazatok részleges reformjdra. Bdr a tagdllamok felismerték ezt a sziikségességet, a
szegmentdcid problémdja tovdbbra is fenndll. Csak néhdny orszdg rendelkezik dtfogo stratégidaval,
amely tdmogatja az oktatdsi kontinuumot. Pozitivum, hogy olyan eszk6z6ket haszndlnak, mint az
eurdpai és nemzeti képesitési keretrendszerek; mechanizmusok a nem formdlis és informadlis tanulds
és az élethosszig tartd pdlyaorientdcids politikék validdldsdra, ami azt mutatja, hogy az oktatdsi
dgazatok kézétti egyiittmiikddés akaddlyai lekiizdhetdk.

Az elmélet kiterjesztése és a civil tarsadalom koncepcidja

A kapcsolddo neveléstudomanyi elméletben Uj elem a lifelong-lifewide learning koncepcidja.
Az informdacids és globalizalt tarsadalom altal determinalt kérnyezetben a szervezeti és tarsadalmi
szintek szerepe felértékelédik, a személyes megujulas képessége pedig kihat a szervezeti és
tadrsadalmi szintekre egyarant.

A kulturalis evolucié eredend6en egy-egy kdzosségnek, népcsoportnak a ciklikus és katasztrofalis
természeti valtozdsokhoz vald alkalmazkoddasabodl fakadt. A valtozasokhoz valé alkalmazkodas és a
tanulds — vagy legaldbb a tanuldsra vald készség — mindig sziikséges feltétele volt a tulélésnek.

Az dllapotszemléletrdl a folyamatszemléletre térve, a , képz6dmény és folyamat, de inkdbb folyamat”
szemlélettel élve felismerhetjik, hogy a ,lifelong”, vagyis az ’élethossziglani’ a tanuldsnak csak az
egyik dimenzidja, amihez figyelembe kell venni a masik, un. ,lifewide”, vagyis ‘életszéles’ dimenziét is,
amely nem mas, mint a tanulds gyakran emlitett formalis—nonformalis—informalis felosztasa. Mas
perspektivabdl, a ,lifelong” (élethossziglani) nem a folyamatos tanulas vagy oktatas egyik hosszanti
kiterjedésére és id6beli dimenzidjara utal, hanem arra a konkrét kétdimenzids tanulasi folyamatra,
amely épp oly hosszu és széles, mint maga az élet, hiszen az élet elvalaszthatatlan oldala, illetve része
(amit a ,lifelong” kifejezés hivatott jelolni). A ,lifelong” kezdett6l fogva kétdimenzids, egyszerre
jelenti a vertikalis integraciot, azaz az egymast kdvetd, egyre magasabb oktatdsi szintek egymasra
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épitésének kovetelését, és a horizontadlis integracidt, azaz a tanuldsi tevékenységek egymassal és mas
tevékenységekkel (kulturalis aktivitdssal, munkaval, csaladi élettel, kozélettel stb.) vald
Osszehangolasat, aminek jegyében mdr szilettek példaul un. integralt tantervek, kooperativ oktatdsi
programok stb.

Ha az élethossziglani tanulds vertikalis dimenzidjara akarunk utalni, akkor az életut, életidd,
élettartam (,lifespan”) és élettdv kifejezéseket hasznalhatjuk, ha azonban a tanulds masik,
horizontalis dimenzidjara, integracidjara akarunk utalni, akkor hasznalhatjuk a , lifewide” (életszéles)
kifejezést (Kalman, 2006).

Az egész életen at tartd tanulds mint magdn tevékenység és mint koz jé kozotti egyensuly torékeny és
a tdrsadalmi-gazdasdgi kontextustdl figgden nagy eltéréseket mutathat. Az oktatast és a képzést
ezért joggal helyezik az élre Eurdpa fellendiilésének kulcselemei kozott, és még inkabb az egész életen
at tarté tanulast, mivel az egyéneknek alkalmazkodniuk kell a készségek iranti kereslet allandd
valtozasaihoz.

Az alulrdl épitkezé projektekbdl szarmazéd tdrsadalmi innovacid fontos a koherens és atfogd egész
életen at tartd tanulasi stratégidk eléréséhez és a végrehajtdsuk mérésére szolgald eszkozok
megujitdsdhoz, ezért a civil tarsadalmi szervezetek fenntarthatd tdmogatdst és vald distrukturalt
parbeszédet érdemelnek az oktatds és képzés terén.

A holisztikus jov6kép elfogaddsa az egész életen at tartd tanulas tekintetében tehat azt jelenti, hogy
lehet6évé kell tenni minden egyén szamdra, hogy teljes sajat potencidljat elérje, vagyis
munkaerd/piackdzpontu helyett a tanuldkézpontu megkozelités el6mozditasa legyen az elsédleges.
Alapvet6 fontossagu az egész életen at tartd tanuldsba vald befektetés: ,Nemcsak]...] a jelenlegi
beruhazasi szint tul alacsony ahhoz, hogy biztositsak a készségallomany feltoltését, hanem]...] djra kell
gondolni, mi szamit befektetésnek. (European Lifelong Learning Platform, 2012)

Az EU e-learning kezdeményezéseirdl és politikajarol (2001-2006)

Az ezredfordulds Lisszaboni stratégia célja az volt, hogy Eurdpa 2010-re a vilag legversenyképesebb és
tarsadalmilag leginkluzivabb gazdasaga legyen, Az oktatdst és képzést az eEurope Terv
kulcsfontossagu elemként kezelte.

Az elLearning kezdeményezést az Eurdpai Bizottsag inditotta el stratégiai programként, hogy integralja
a kiilonboz6 fGigazgatdsagok erbforradsait, és aktivalja az Eurdpai Beruhazasi Banktdl és az Eurdpai
Strukturadlis Alapoktdl szarmazo eréforrasokat az Uj prioritas felé.

Az E-Learning Akcidterv és E-Learning Program f6 céljai voltak:

e infrastruktura fejlesztés,

e tanarképzés,

e min@ségi tartalom és szolgaltatasok,

e azegylttm(ikodés és a haldzatépités 6sztonzése,

e eurdpai virtudlis egyetemek és testvériskoldk (altaldanos és kozépiskola) inditasa az Interneten

keresztdl.

Az id6 el6rehaladasaval az elLearning a megvaldsitas gyakorlatdban felfelé, a politikai diskurzusban
pedig lefelé mozgott: fokozatosan eltlint a felsG szintl szakpolitikai dokumentumokbdl és a
kozbeszédbdl, mind mint erejét veszté terminus, mind pedig az oktataspolitika hangsulyos eleme. Ez
annak is koszonhetd, hogy az oktatds is veszitett sulyabdl az altalanos politikai napirendben. Bar
torténtek biztatd fejlemények az unids tdmogatasnak kdszonhetben, de az oktatasi és képzési
rendszereken belili ellendllds is er6sodott, ami az informaciés és kommunikacids technoldgiak
potencialja leegyszer(isitett promdcios lizeneteinek is betudhata.
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Egyfajta terminoldgiai és gyakorlati kétértelmiség is kialakult: a blended learning kifejezés
képviselheti az Uj tudatossdgot olyan tanuldsi rendszerek fejlesztésére és bevezetésére, amelyek
képesek progresszivan integralni a kiilonb6z6 tanulasi stratégiakat, beleértve az IKT-val tdmogatott
tanuldst. Masrészt a retorika gyakran elrejti az innovdciéval szembeni ellendlldst, amely bar az IKT-
alapu tanulds némely elemeit alkalmazza de Iényegében ugyanazt a tanitast kindlja, mint korabban.

Az oktatdsi szféra, a vallalatok és a kozigazgatds megtanultak az informacidés és kommunikacids
technolégiak hasznalatat a tanulasba integralni. Fontos kérdés volt, hogy hogyan lehet beépiteni a
minGséget az elLearningbe, de legaldabbis megtanulni, hogyan lehet felismerni a min&ség hianyat. A
minGségtudatossag novekedése volt ezekben az években az eLearning fejlesztések egyik legfontosabb
tényezdje.

Az ambicidzus EU elearning kezdeményezés el6készitette az eLearning Programot, amely el6nyben
részesitette a felsGoktatast, de hagyta hattérbe kerilni az élethosszig tartd tanulast. 2007 utdn az
informacids és kommunikacids technoldgiakat egy ,transzverzélis program” részeként kezelték, amely
atlépte az dgazati programokat.

Az oktatds-modernizacios torekvések nem csak belsé szikségleteken alapultak. A vildag szamos
orszaga szivesen tekinti az Eurdpai Unid és az EU-tagdllamok gyakorlatat példaként sajat tarsadalmi-
gazdasagi fejlédéséhez, ezért érdeklédik az ezeket az értékeket tiikr6z6 oktatas irant.

A szakmai kornyezetben kialakitott és érvényesitett tapasztalatok, pedagdgiai és technoldgiai
madszerek, mindségi és szervezési alapok szisztematikus felhasznaldsa azt a varakozast is er@sitette,
hogy az elektronikus tavoktatds, digitalis tanitas autondm, tobbdimenzids szakmai diszciplinaként és
koherens tapasztalatforrasként jelenik meg, amely egyre inkdbb demonstrélja értékeit, integrélja az
elméleti szempontokat és a rendszerszemléletet az értékes gyakorlati tapasztalatokkal, stratégiai
kérdésekkel, megvaldsitasi és irdnyitasi megoldasokkal. Ez a tapasztalat egyben segitheti a progressziv
vizidk fejlédését, amelyek az oktatasi modernizacid hatterét adjak.

A fels6oktatasban hangsulyt kapott az egyetemi szintl stratégiai és szisztematikus tervezés és
irdnyitds, hiszen tdvoktatds és az e-learning vezetési és szervezési kihivast jelent az intézmények
szamdra. A progressziv intézményi szcendridkban az elearning-et a szervezeti valtozasok és
modernizacid kulcselemeként ismerik el. Ez az elvdras kordn megfogalmazddott, de a legtdbb
egyetemen az elearning szerves beépitését az oktatdsba korlatozta a stratégiai elkotelezettség
hidnya, a korlatozott eréforrasok és az oktatéi kompenzacid hidnya.

Fokozatosan bebizonyosodott, hogy a megfelel6 intézményi-egyetemi funkcidk ellatdsdhoz sziikség
van egy ,kritikus tomegre”, amelyet inkdbb csak a nagyobb szervezetek képesek biztositani.
Szamtalan példa bizonyitja, hogy nem mikod6képes az alacsony lépték(i megkozelités. Az egyetemen
beliili kis tavoktatdsi kozpontok — intézményi vagy projektalapd tdmogatassal — korlatozottan
m(ikodhetnek.

Fontos megfigyelés ebben az id6szakban, hogy haldzatépités mint az oktatdsi programok jelentds
eurdpai unids eleme jelenik meg. A ,networking”-et az EU oktatdsi programjaiban fontos
tevékenységként ismerték el, és a szakpolitikak kialakitdsa sordn a Bizottsag proaktivan foglalkozott a
nyilt, tav- és e-tanulas haldzatépitési dimenzidjaval. A tdvoktatds-orientdlt EU Minerva programban a
tdmogatott tevékenységek kozott forraskozpontok, tanarképzé intézmények, szakérték
haldzatosoddsa taldlhatd. A Bizottsag elismerte az eurdpai szakmai halézatok, nemzetkozi szervezetek
hozzajaruldsat a fejlesztésekhez a tudatossag, a tajékoztatas és a szakpolitikai inspiraciok fontos
szereplGiként.

Az e-learning id6szak eredményei kozott elismerhetjik, hogy a nyilt és tavoktatds az oktatas és az
egész életen 34t tartd tanulds az eurdpai fésodorba keriilt. Az Uj koncepcidk és stratégiai
megkozelitések segitették az oktataspolitikat, hogy a stratégiai diskurzusok és dontések elsé vonalaba
kerdljon. A f6 tamogatd elemek az egész életen at tartd tanulds koncepcidjanak erésodése és az
informdcids technoldgidk névekvé teljesitménye voltak.
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Az intézményekre ugyanakkor jellemz8, hogy tobbségik kis Iéptékl és alacsony kockazatu kisérleti
fazisban dolgozott, csak kevesen fektettek be komolyan a jelent6s technoldgiai és pedagdgiai
infrastrukturaval rendelkezé elearning innovacidba. A gyakorlat azt mutatja, hogy alabecsilték az
oktatdk és az intézmények ellenallasat és a vartndl joval alacsonyabb volt az innovécids kultura iranti
igény. A hallgatok érdekl6dését és egylttmiikodését illetéen a felmérések szerint hogy a didkokat a
globalis munkaerépiacra valé bejutas foglalkoztatjia és a digitdlis tanuldsban inkdbb
hatékonysagnovelést keresnek mintsem a benne rejl6 széles pedagdgiai lehetdségeket.

Elismert probléma a nemzetkdzi minGségértékelés hianya. Progressziv megkozelitést alkalmaztak az
EU elearning programja keretében megvalésuld E-Learning Quality kezdeményezések, amelyek a
vonatkozo tuddsbazis erésitésével és a szisztematikus szemlélet tdmogatasaval kivantak Uj dimenziét
[étrehozni. A stratégiai projektek mint az eLearning Quality Forum, SEEQUEL és DELOS eredményeit
sajnalatos mdédon a tervezett integrald szervezet, az European Foundation for Quality in E-Learning
(EFQUEL) operacionalis hibai és megsz(inése jorészt elfeledtette.

A kritikai megkozelités szerint az EU eLearning programok, bar jelent6s lendiiletet adtak az oktatas
digitalizalt modernizdcidjanak, tobb potencidlt mutattak be, mint teljesitményt. Az elearning
életciklusa egy igen gyors felivelést kdvet6en egy intenziv ,szakmai szocializaciés” id&szakkal
folytatddott, amely az elearning sajat terminoldgidjat, eszkozeit alakitotta ki. Ezt segitette az
informdacids és kommunikaciés technoldgiai szektorbdl szdrmazd intenziv tdmogatas, az informatikai
forradalom folyamatos népszerisit6 kommunikacidja, az eBusiness kezdeti sikertorténete és a
kapcsolédd modernizacids folyamatok.

A masodik szakaszban az elearning 6nallé jelenségként és diszciplinaként kezdett mdkodni és
fejlédni, egyre er6sod6é konszolidacidval, mint funkcionalis Uzleti és marketing kategdria is. A
kovetkez6 szakaszt a keretek lazuldsa, a kétségek, bizonytalansagok megjelenése jellemzi. A sokféle
értelmezés és megkozelités szaporoddsat nem kisérte k6zos megegyezésen alapulé valddi szakmai és
tudomadnyos konszolidacié.

COVID — Mit tanultunk (eddig) a jarvanybal?

Az Eurdpai Bizottsdg mikor elinditotta a 2021 és 2027 kozotti idészakra szl Uj digitalis oktatasi
cselekvési tervet, céljai kozott szerepelt, hogy ,tanuljon a COVID-19 valsaghdl, és az oktatasi és
képzési rendszereket a digitdlis korhoz igazitsa”. A pandémia atalakulast inditott el az oktatasi
rendszerekben, és ismét ravilagitott az oktatds fontossagara.

Néhany el6ljaréd eurdpai orszdg tapasztaltabb volt az online tanulas terén és progressziv mintakat
alakitott ki és kovetett. Ezek az orszagok: Esztorszag, Finnorszag, lzland, Lettorszag, Litvania,
Svédorszag és Norvégia ugy dontottek, hogy 6sszegylijtik digitdlis oktatasi eszkdzeiket, és megosztjak
a bevalt gyakorlatokat mas orszagokkal.

A vildgjarvany ugyanakkor a sokkhatas mellett a torténelem egyik legnagyobb szakmai fejlédését is
eredményezte az egyetemi és fGiskolai oktatds terén (Bates, 2020). A fels6oktatds agilisnak,
alkalmazkodd képesnek és rugalmasnak bizonyult. Az online oktatashoz valé hozzaallds, amely a
szdzadforduld o&ta viszonylag stagnalt, jelent6sen pozitivabba valt. Bebizonyosodott, hogy a
fels6oktatds nagyobb rugalmassagra képes, mint azt a pandémia el6tt gondoltuk: az oktaték a COVID-
19 soran rengeteget tanultak és Iéptek el6re. Bebizonyosodott hogy a COVID-19 innovativ tanitdst
hozott és az oktatdk képesek és készek a minGségi online és vegyes tanitasra. Tapasztalhattuk, hogy
az 6nalld tanulds tanithatd és a jél megtervezett online tanulds el&segitheti ennek a fontos 21. szdzadi
készségnek a fejlesztését.

Ugyanakkor egyes felmérések szerint (USA) a tanarok bevallottan nagyjabdl a felére csokkentették a
tanuléktdl elvart munka mennyiségét és egyharmadaval a munka minGségével kapcsolatos
elvdrasaikat.
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A pandémia, a virtudlis kérnyezetre vald gyors atdllas feltdrta a felsGoktatasi intézményekben
meglévé egyenlbtlenségeket, az eszk6zokhoz és technoldgidkhoz vald egyenlStlen hozzaférést és a
hallgatéi tdmogatas altalanos hidnyossagait. Tébb figyelmet kell forditani az online hozzaférésre és a
méltanyossagra. Rugalmasabb értékelési mddszerekre van sziikség és a hatékony munkdahoz még
tobb (és jobb) adat gy(ijtése és elemzése sziikséges a tanulasi folyamatokrol.

Nyilvanvald ugyanakkor, hogy a vészhelyzeti tavoktatas nem mindségi online tanulas. A tanuldk
elszigetelten dolgoznak és ez nem segiti az alapvet6 21. szazadi készségek fejlesztését, mint a kritikai
gondolkodas, az 6nallé tanulds, a tuddsmenedzsment és a problémamegoldas.

Fontos gyakorlati tapasztalat és kihivas, hogy gyorsabb médszereket kell kidolgozni a min&ségi online
kurzusok fejlesztésére. Ez nem volt gond, amikor a tanitds 10%-a volt online, de az alacsony
hatékonysagl médszerek nem hasznalhatdak a rendszer méretei miatt, amikor az oktaték tomegesen
online osztalyokat tanitanak. A felsGoktatasban az egyik fontos Covid-19 utani trend lehet az online
egész életen at tartd tanuldk ardnydnak novekedése, akik rugalmasabb oktatdsi moddszereket
igényelnek.

Az EU a ,Digitalisan fejlesztett tanulds és oktatds az eurdpai felsGoktatdsi intézményekben” felmérése
(2020-21) az intézményekben a Covid19 valsag el6tti és utani helyzet felmérését és dsszehasonlitasat
célozta az eurdpai egyetemeken.

Gyakorlatilag minden intézménynek sikertlt atallnia a blended és online tanulasra. A helyzetet
leggyakrabban sirgGsségi tavoktatasként (Emergency Remote Teaching) jellemezték, hangsulyozva,
hogy az nem mindig felel meg a pedagdgia és a szolgaltatdsok elvarhatd minGségének.

Fontos és biztatd jelzés hogy a valaszadék haromnegyede jelezte, hogy konkrét tervei vannak a
digitdlis kapacitas valsag utani novelésére. A digitdlis megoldasokat a korabbi évekhez képest sokkal
szélesebb korben fogadjak el és hasznaljak az egész Eurdpai felsGoktatasi térségben.

A blended learning tovabbra is a legnépszerlbb oktatadsi mdd, és egyre inkabb érvényesil: a térség
intézményeinek 75%-dban alkalmazzak. Egyes egyetemek megkezdték a hibridtanuldst és -tanitast is,
azaz fizikailag és virtualisan is ldtogathato kurzusok biztositdsat.

A fels6oktatasi intézmények most tisztdbban latjak a kiilonb6zé oktatdsi mdédok céljat és elényeit,
mivel digitalis kindlatukban nagyobb figyelmet forditanak a hozzaférés bévitésére és az egész életen
at tarté tanuldsra.

Az intézményi stratégia értéke és fontossdga széles korben elismertté valt. Igen biztatd, hogy az
intézmények 81%-a stratégiai fejlesztési prioritdsként tekinti a hozzaférés digitalizalassal torténd
bévitését. Altaldban az intézmények tilnyomd tobbsége pozitivan értékeli a digitdlis mddszerek
bevezetésével a hallgatdk szamara nyujtott el6nydket, a tanulds és tanitds atalakuldasat és a
kovetkez6 6t évben 95%-uk stratégiai prioritasként tekint a digitalizaciora.

Digitalis oktatasi cselekvési terv (2021-2027)

Az EU elsé digitdlis oktatasi keretrendszere2018-ban indult a Digitalis Oktatasi Cselekvési Terv révén,
és jobbara a formalis oktatasi szektorra 6sszpontositott. A cselekvési terv hozzajarult egy kialakuld
politikai parbeszédhez, és a tagallamok is Gdvozolték, de rovid tavu idGtartama (2018-2020) és
korlatozott koltségvetése miatt nem tudta kiaknazni a benne rejlé potencialt.

Az 0j Action Plan figyelembe veszi a digitalis oktatas legujabb fejleményeit és indokolja, miért van
szlikség erdsebb unids szint(i fellépésre. Figyelembe veszi a COVID-19 valsag korai bizonyitékait és az
europai digitalis oktatds el6tt allé strukturalis kihivasokat.

Az elsé digitalis oktatasi cselekvési tervre (2018-2020) épuld Uj cselekvési terv sziikségességét az
Eurdpai Bizottsag elndke, Ursula von der Leyen 2019. juliusi politikai irdnymutatdsaiban fogalmazta
meg.

23


http://wp.me/pi2SZ-378
http://wp.me/pi2SZ-36V
http://wp.me/pi2SZ-373
http://wp.me/pi2SZ-373

Opus et Educatio 9. évfolyam 1. szam

A megujitott digitdlis oktatasi cselekvési terv (2021-2027) az Eurdpai Unid megujitott szakpolitikai
kezdeményezése, amely tdmogatni hivatott az unids tagdllamokat abban, hogy oktatdsi és képzési
rendszereiket fenntarthaté médon hozzdigazitsak a digitalis korhoz.

A digitalis transzformacid, az informacids tarsadalom fejl6dése atalakitja a mindennapi életet, a
tarsadalmat és a gazdasagot, a pandémia el6tt azonban korldtozott hatast gyakorolt az oktatdsra és a
képzésre. A Covid19 ramutatott az oktatasban és a képzésben a digitalis kapacitasok hianyossagaira,
felerGsitette a meglévé kihivdsokat kiléndsen a tanarképzésben és a digitdlis készségek és
kompetencidk daltalanos szintjével kapcsolatban. Novelte tovdbba az egyenlGtlenséget azok kozott,
akik hozzaférnek a digitalis technolégiakhoz, és akik nem, beleértve a hdatranyos helyzetl
csoportokat.

A vilagjarvany felgyorsitotta az online és a hibrid tanulds irdnyaba mutatd, mar jelen 1évé
tendencidkat, Uj és innovativ mddszereket tart fel a didkok és oktatdk szamara tevékenységeik
megszervezésére és hogy személyesebb és rugalmasabb mdédon kommunikdljanak az interneten.

Az unios stratégiai hattér szempontjabdl a digitalis oktatdsi cselekvési terv segit megvaldsitani a Next
Generation EU helyreallitasi tervet és alapvet6 eszkdz az eurdpai oktatdsi térség 2025-ig tervezett
megvaldsitdsdhoz.

2020-ban a Bizottsag nyilvanos konzultacidt tartott annak érdekében, hogy 6sszegydjtse az érintettek
széles korének véleményét a Covid19 oktatasra és képzésre gyakorolt hatdsardl, a tavoktatasrdl és
online tanulasrél. A konzultacid rdmutatott, hogy a vélaszaddk szerint is a Covid19 fordulépontot
jelent a digitdlis technoldgia felhasznalasaban az oktatasban. ElStte a vdlaszaddk 60%-a nem vett
részt ilyen képzésekben.

A digitdlis oktatasi cselekvési terv:

e hosszU tavu stratégiai jov6képet kindl, magas szinvonall, befogadd és hozzaférhet6 eurdpai
digitdlis oktatassal;

e attekinti, hogy milyen kihivdsokat jelentett és milyen lehet6ségeket kinalt a Covid19-
vilagjarvany;

e szorosabb unids szintli egylttm(ikodésre torekszik a digitadlis oktatas terén, és hangsulyozza
az agazatok kozotti egyuttmikodés fontossagat;

o lehet6ségeket kinal a digitalis oktatas minGségének és mennyiségének javitdsdra, a
pedagdgiai mddszerek digitalizaldsara, valamint a befogadd és rugalmas tavoktatashoz
szlikséges infrastruktura biztositasara.

Ennek érdekében a cselekvési terv két kiemelt terlletet hataroz meg:
A nagy teljesitéképesséqli digitdlis oktatdsi 6koszisztéma fejlesztése

e infrastruktdra, konnektivitas és digitalis eszkdzok;

e a digitalis kapacitdsok hatékony tervezése és fejlesztése, megfelel6 szervezeti képességek
kialakitasa;

e adigitdlis technoldgidk terén jartas, azokat magabiztosan hasznald tanarok és oktatok;

e magas szinvonall tananyag, felhasznaldbarat eszkozok és biztonsagos platformok, amelyek
tiszteletben tartjak az online adatvédelmi szabdlyokat és az etikai normakat.

A kapcsolodé intézkedések:
e stratégiai parbeszéd a tagallamokkal a sikeres digitélis oktatdst lehetévé tevs tényezbkrdl;
e az eurdpai digitdlis oktatasi tartalom keretrendszere;
o haldzati 6sszekapcsoltsag és digitalis berendezések az oktatds szamara;
e mesterséges intelligencia és adatfelhasznalas az oktatasban és képzésben.
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A digitdlis készségek és kompetencidk fejlesztése

e alapvetd digitdlis készségek és kompetencidk kisgyermekkortdl kezdve;

o digitdlis jartassag, ideértve az alhirek és félrevezet6 informacidk kiszlirésének képességét;

e szamitastechnikai oktatas;

e az adatintenziv technoldgidk, példaul a mesterséges intelligencia alapos ismerete és
megértése;

o fejlett digitalis készségek, tobb digitalis szakember;

e annak biztositasa, hogy a lanyok és a fiatal n6k egyenl6 aranyban folytassanak informatikai
tanulmanyokat és helyezkedjenek el ilyen ismereteket igényl6 alldsokban.

A kapcsolodé intézkedések:

e koz0Os irdnymutatasok a tandrok és az oktaték szamara a digitdlis jartassdg elémozditdsa és a
dezinformacio kezelése érdekében,

e az eurdpai digitalis kompetenciakeret frissitése a mesterséges intelligencidval és az
adattudomanyokkal,

e adigitdlis készségek eurdpai tanusitvanya (EDSC),

e adidkok digitdlis kompetenciajara vonatkozd unids célkitlizés bevezetése,

e nbk részvétele a természettudomdnyok, a technoldgia, a mdszaki tudomanyok és a
matematika (STEM) teriletén.

Digitalis oktatasi k6zpont

A prioritasi terliletek tdmogatdsdra a Bizottsag létrehoz egy digitalis oktatdsi kdzpontot (Digital
Education Hub), amely megerdsiti az unids egylttmiikodést és tapasztalatcserét.

A digitdlis oktatasi kozpont a kdvetkezé feladatokat fogja ellatni:

e adigitdlis oktatassal foglalkozé nemzeti tandcsadod szolgalatok halézatanak létrehozasa;

e anemzeti és regionalis digitalis oktatasi kezdeményezések és stratégiak 6sszekapcsolasa;

e 3agazatkozi egylttmikodés és a digitdlis tanuldsi tartalom megosztdsa (interoperabilitas,
mindségbiztositds, kdrnyezeti fenntarthatdsag, a hozzaférhetGség és inkluzivitas, k6zos unids
szabvanyok);

e adigitdlis oktatds cselekvd agytrosztje, Digitdlis oktatasi hackathon;

o |étrehozza és fejleszti az egylttm(ikodés gyakorlatkozosségét (community of practice, CoP);
és a a nemzeti tanacsadoé szolgalatok halézatat (National Advisory Services;

e digitdlis oktatast tdmogatd, szakmai hattértamogatds, Uj er6forraskézpont (Support,
Advanced Learning and Training Opportunities, SALTO).

Figyelemreméltd hogy a Digitdlis oktatasi cselekvési terv hétéves idGszakot, az unid teljes kévetkezé
tervezési és pénzligyi szakaszat feloleli. Ez egyfajta felismerése annak, hogy a korabbi programok
rovidebb, 2-3 éves id6tartama nem volt elegend6 hogy tartds hatast fejtsen ki a rendszerekre.
Masfel6l vildgos megerdsitése annak, hogy a Bizottsdg fontos prioritdsként tekint az oktatds
modernizacidjara, az innovaciodk és a digitalis tarsadalom fejlesztésére.

Osszefoglalas

Visszatekintve a harom évtizedre, bar pdératlanul dinamikus és transzformativ korszakrdl
beszélhetiink, kevéssé realizdlédtak azok a vdrakozdsok amelyek — az informaciés tarsadalom
kiteljesedése mellett — a folyamatos modernizaciés lendilletben paradigmavalté atalakuldsokat
vetitettek elGre az oktatdsban és a képzésben.

Sajnalatos megdllapitani — ahogyan a COVID krizis az oktatdsban ismét megerGsitette —, hogy a
modern oktatds alapveté problémai valtozatlanul a tanarképzés és az infrastrukturdlis hattér
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gyengesége. Ugyanakkor igen gyorsak a valtozdsok a technolégia makrotényez6iben, a
globalizaciéban, a demografidban.

Folyamatos mindemellett a nagy teljesitményl(i és kapacitasu informatikai eszkdzok integralasaval jard
technoldgiai valtozasok lendiilete és a szinte korlatlan hozzaférés, a legljabb technolégidk gyors
elterjedése, a megnovekedett a kereslet és haszndlat, az atalakuld felhasznaléi szokasok és elvarasok,
az oktatds iranti novekvé tarsadalmi igény. Ugyanakkor fennmaradtak és a COVID krizissel tet6ztek a
gazdasagi nehézségek és globdlisan nem csokkentek az aggodalmak az aggasztd politikai
forgatékonyvekkel kapcsolatban.

Keveset javult az EU tagorszagok oktataspolitikai koherencidja és az Unié rdhatdsa, a korlatozott
er6forrasok problémaja, a sikeres reformokhoz sziikséges hosszu tavu politikai elkotelezettség hidnya,
a stratégiai vakuum hatdasa a rendszer folyamatosan fenndllé gyenge pontjaira és a
parhuzamossagokra.

Az EU orszagok kozotti jelents kilonbségek, kiilondsen az Ujonnan csatlakozottaknadl, sajnalatosan
lassan két évtized elteltével is fenndllnak és sokféleképpen magyarazhatdak: a tarsadalmi-gazdasagi
hattérrel, az infrastruktura-fejlesztés kiilonbségeivel, a kormanyok politikdjaval, az oktatasi és képzési
szféra hozzadllasaval, felkésziltségével, maguknak a szektorok nyitottsaganak hagyomanyaival, a
technoldgia haszndlataval.

A rendszerfejlesztések sokszinlisége, a megoldasok sokfélesége nehéz feladat elé allitja az elemzéket.
Bar a digitalis forradalom sebessége és hatdkore az elmult 25 évben rendkiviili volt és még korantsem
ért véget, évezredeken at tartd folytonossdg is van a tanulds és a tanitds szervezésében a
technoldgiak oktatasba vald bevezetésében. Az oktatdsi lehetGségek demokratizaléddsdban is hosszu
a folytonossag. Okkal feltételezhetjik, hogy mig a tdvoktatdsként, online tanuldsként ismert szektor
tényleges és értékes szerepet jatszottak az 1970-2020 kozotti idészakban, a jovGben az online tanulds
az oktatas autentikus részeként jelenik meg minden intézményi szinten és eképpen integralddasa az
egész életen at tartd tanulasba mdodszertani és technikai szempontbdl is magatél értet6dé.
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KATTEIN-Porndi Rita

Az empiria alapu tehetségkutatas megjelenése hazankban a 20. szazad elsé
harmadaban

A tehetség fogalmdanak értelmezése

Jelen tanulmanyommal, célom egy olyan sorozat elinditdsa, mely a tehetség fogalmara, illetve a
tehetség fogalmanak értelmezési kereteire koncentral. A teljesség igénye nélkil a kovetkezd
kérdéseket fékuszba allitva, az id6 flggvényében tarom fel a tehetség fogalmaval kapcsolatos
valtozas menetét:

e Az idé fuggvényében miként valtozott a tehetséggel kapcsolatos vizsgaléddsok fékusza?

e Adott korszakban milyen célok alltak a tehetségkutatas fokuszaban?

o Milyen szerepet jatszott a politika, illetve a politikdkhoz kot6dé ideoldgidk a

tehetséggondozas munkdjaban?
e Hogyan valdsult meg a tehetséggondozas a gyakorlatban?

Az els6 irdsom a tehetségkutatads tudomanyosan értékelhets, empirikus vizsgalatokra tdmaszkodo
kezdeti szakaszdnak bemutatdsdval indul s az 1940-es évekig bezardlag kalauzolja el az olvasét.
Vizsgdlatom fékuszaban a magyar tehetséggondozas Horthy-korszakbeli torténete all.

Csikszentmihalyi szerint a tehetség kialakuldasat harom tényez6 befolyasolja. Els6sorban a személyes
tulajdonsagok, melyek egy része 6roklott, mds része az egyén fejlédése soran alakul ki. Masodsorban
a kulturalis elvarasok, melyek csoportja ,,egy szabalyrendszer alapjan meghatarozza az értelmes és
értékes dolgok kérét.”* Végiil pedig a tarsadalom elismerése és tdmogatasa, mely elengedhetetlen
ahhoz, hogy a tehetség felszinre torve a tarsadalom javara kamatoztassa tudasat. Hiszen a dontést
hozé emberektél és intézményektél fliigg, hogy melyek a prioritasok, mit tekintenek adott helyzetben
értékesnek, vagyis a tdmogatanddnak.?

Csikszentmihalyi altal fentebb felvazolt tényezlk is sejtetik milyen bonyolult a tehetség szé
értelmezése, hiszen mind koronként, mind pedig kultiranként tartalma véltozason esett at.3 Vagyis a
tehetségekre, mint tarsadalmi képzédményekre kell tekinteniink, hiszen az értékelés az adott tarsadalom
vélt vagy valds pozitiv értékei alapjan jeldli ki azon tulajdonsigokat, melyeket jonak neveziink.*

A tehetség témakorben folytatott kutatdsok szama a XX. szdzad végére vilagszerte novekvd
tendencidt mutattak. Egyre tobb fejleszté program jelent meg. A programok kidolgozasahoz
szlikséges egységes tehetség definicié azonban nem alakult ki, bar szdmos tedria szliletett a tehetség
leirasahoz. A Joseph Renzulli ltal kidolgozott modellt hasznaljak leginkabb, mely harom 6sszetevével
jellemzi a tehetséget: atlagon feliili képesség, feladat irdnti elkdtelezettség és kreativitas.®

A korabbi egytényezls tehetség-konceptualizacidk tehat, melyek a tehetséget egy-egy
pszicholdgidban hasznalt fogalommal azonositjak — dgy, mint intelligencia vagy kreativitds —, s ezt
nyilvanitjak a tehetség kizarélagos meghatarozéjava, mara mar nem alljak meg a helyiiket.®

De hogyan definidltak a tehetséget a 19. szazadban, s miképpen sziiletett meg a tehetséggondozas
otlete, hogyan valdsult meg a tehetségek felkaroldsa? A 19. szdzad folyamdn a tehetséget az
intelligencidval kapcsoltak dssze. Kezdetben Galton és Broca az agy méretével hozta 6sszefliggésbe

1 Csikszentmihalyi 2015: 46.

2Uo. 51.

3Gyarmathy 2012:15.

4 Csikszentmihalyi 2015: 65—66.

5 Balogh 2007, http://tehetseg.hu/balogh-laszlo-mi-tehetseg.
6Habermann 1989: 166.
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az intelligencia mértékét. Francis Galton’, akinek anyja Charles Darwin nagynénje volt, ’A zsenialités
oroklédése’ cimli mdvében mutatta be az intelligenciabeli kiilonbség genetikai alapokon torténé
levezetését. Emellett az 8 nevéhez f(iz6dik az elsd intelligenciateszt kidolgozasa.® A munkdssaga
soran nagy hatdst gyakorolt ra Darwin evoluciés elmélete, igy erre alapozva fejtette ki a tehetséggel
kapcsolatos nézeteit. Annak ellenére, hogy kutatdsai sordn sokszor hibas mintavételi technikat
alkalmazott, eredményei elfogultak voltak, mégis 6t tekintjik az els6 tehetséget tudomanyos

alapokon kutaté szakembernek.®

Galton az eugenika (fajegészségtan) megalkotdja. Az 1883-ban alkotott kifejezés mogott a
fajnemesités célja allt. Maga a gondolat mar az o6korban is megjelent Theognisz és Platon
muiveiben.’® Galton javaslata szerint, mig a legkivaldbb fiatal parokat a hdzassigkétésre és a
gyermekvallalasra kell 6sztonozni, addig a szerény képességlieket arra, hogy minél kevesebb
gyermeket hozzanak a vildgra. A fajnemesités egészen a ll. vilaghdboruig igen kedvelt mozgalom volt,
féleg az Amerikai Egyesiilt Allamok teriiletén.™

A 19. szazad masodik felében jelent meg a szocidldarwinizmus, mely a darwini szelekciéra és az erGs
és gyenge egyedek tulélésére vonatkozd gondolatokat prébdlta bizonyos tarsadalmi problémakra
alkalmazni. A szocidldarwinizmust partoldk eljutottak a mesterséges szelekcié gondolatdhoz, melynek
célja volt a gyengének és értéktelennek vélt elemek kiszoritdsa a tarsadalombdl. A Harmadik
Birodalom e fent emlitett gondolatokra épitve dolgozta ki fajelméletét, kés6bb ez vezetett a , végsé
megoldas” megvaldsitasdhoz.'?

Lewis Terman®® amerikai pszicholdgus célja volt az el6z6 évtizedek negativ képét megvaltoztatni,
hiszen mind Lombroso, mind pedig Galton a tehetséget dsszekototte az elmebetegséggel.'* Cesare
Lombroso?® a ’Langész és Sriiltség’ és’A zsenidlis emberek’ cim{ kényvében részletesen foglalkozott
a tehetség kérdésével. Véleménye szerint ,,a tehetség ontudatos: tudja, miért és hogyan jut bizonyos
elvekhez és kdvetkeztetésekhez. A langész 6ntudatlan: a miért és a hogyan ismeretlen elStte.” A
korszakban nemcsak Lombroso munkdiban taldlkozunk a tehetség és az abnormalitas
dsszefiiggésének gondolataval. E megkdzelités Wilhelm Ostwald’, Wilhelm Lange-Eichbaum?®, Ernst
Kretschmer®® vagy a magyar tudomanyos életben Szirmayné Pulszky Henriette?® és Somogyi Jézsef?!
miveiben is tetten érhetd.%

A tehetség mérésére kialakitott intelligenciavizsgadlatot mar az dkorban folytattak. Ugyanis mar a
kinai kultdrdban, majd kés6bb az dkori gordgoknél térekedtek arra, hogy bizonyos mddszerek
alkalmazasaval megallapitsak az intellektualis képességeket. Azonban csak az 1800-as években indult
meg a mentdlis képességekkel foglalkozd elméletek kidolgozasa. Fentebb mar foglalkoztunk Francis
Galtonnal, aki a zsenialitds képességét vizsgalta, mig két francia orvos, Jean-Etienne Esquirol®® és

7 1822-1911. Angol polihisztor, felfedezd, feltalald. Jelentds szerepe volt a nagy-britanniai tudomanyos pszicholdgia
kialakulasaban.

8 Téth 2013: 19.

2 Uo. 20.

10 Uo. 21.

11 Uo. 22.

12 Uo. 24.

13 1877-1956.Amerikai pszicholdgus, aki kiemelten foglalkozott az eugenikéval.

14Gyarmathy 2012: 11.

15 1835-1919. Olasz kriminoldgus, orvos, az olasz pozitivista kriminoldgia megalapitdja.

16 Lombrosot idézi Téth 2014: 24-25.

17.1853-1932.

18 1875—-1949.Német pszichiater, aki kutatasait Hamburgban végezte. Részletesen foglalkozott a zseni-problémaval.

19 1888-1964. Német pszichiater. az ember személyiségtipusainak behatérolasaval foglalkozott.

20 1883—-1970. Szamos irasa jelent meg a Magyar Pszicholdgiai Szemlében, mely a zseni-problémat jarta korul.

21 1898-1948. 1930. szeptember 1-jétSl a Szegedi Allami Polgéri Iskolai Tanarképzé Féiskola Filozéfia-Pedagdgia
tanszékvezet6 fiskolai tanarnak. Kiemelt kutatasi terilete a tehetségvizsgélat.

22 T4th 2014: 25.

23 1772-1840. Francia pszichiater.
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Edouard Séguin?* a fogyatékkal él6k értelmi képességét vette gorcsS ala.”> A tengerenttlon James
McKeen Cattell?® volt az els8, aki az intelligenciavizsgéalatokkal foglalkozott. Nagy attorést jelentett
Alfred Binet?” munkdassaga, aki Théodore Simonnal® az értelmi fejlettség megéllapitasara alkalmas
kérdSives mddszert dolgozott ki.?® A komplex intellektudlis m(ikédés vizsgélatara vonatkozd probéakat
dolgoztak ki. A francia kozoktatasligyi miniszter megbizasa nyoman készilt el az un. Binet-Simon
skdla. A megkozelitésiik Ujszer(isége: ,elvetette a specifikus képesség-specifikus vizsgalat elvét, és
azon prébakbdl valasztott ki egy csokorra valdt, amelyekrdl dgy tlint, hogy fedik az intelligenciat
alkoté f6bb pszicholdgiai jegyeket. Emellett az intelligencia normajanak, illetve standardjanak azt
vélasztotta, amit egy atlagos gyermek minden életkorban meg tudott csinalni.”*° Ezt a tesztet 1916-
ban az amerikai Stanford Egyetem professzora, Lewis Terman standardizalta. A Stanford-Binet teszt
toretlen sikerét mutatja, hogy a mai napig hasznaljak.3* Ujabb &ttorést jelentett, hogy a kor
legkiemelkedébb gyermekpszicholégusa, William Stern3? megalkotta az intelligenciahanyados®
fogalmat.®*

A tovabbiakban azon fontosabb egytényez6s modelleket mutatjuk be, melyek szerint az intelligencia
a tehetség kizardlagos meghatarozdja. Charles Spearman®® brit pszicholdgus az 1900-as évek elején
fejtette ki elméletét, mely szerint két faktor |étezik: az egyik az altalanos képesség, melyet altalanos
intelligencidnak nevezett — ez a general sz6 alapjan ‘g’ faktorként valt ismertté. A mdsik a specialis
képességek faktora, amelyet a specific sz6 utan ’s’ betlvel jeldlnek. Véleménye szerint a ,g” az a
képesség, melyet minden intelligenciateszt mér, a specidlis képességek viszont csak kilénb6z6
tesztek hasznalataval mérhet6k. Spearman munkdjanak az volt a célja, hogy megragadja, mi a kdzos a
kiilonb6z6 intellektualis képességekben. Empirikus és statisztikai vizsgalatokkal préobalta bizonyitani,
hogy az emberi intellektust egyetlen képességgel le lehet irni.3® Ezt kortérsa, Sir Godfrey Thomson®’
vitatta, mondvan a ,g” kiildnbdz8 intellektudlis képességekbdl tevsdik 6ssze.®

Szintén Spearman kritikusa volt Louis L. Thurstone® amerikai pszicholdgus, aki 1938-ban mutatta be
nagyhatasu modelljét, az els6dleges mentdlis képességelméletet. Ebben azt allitotta, hogy az
intelligencia hét kiildnbdz6, de egymassal kapcsolatban allo faktorbdl all 6ssze.®® A kovetkezd
faktorokat tilintette fel: verbadlis felfogds, verbadlis kifejez6képesség, szamolas, emlékezet, észlelési
gyorsasag, kovetkeztetési képesség és térbeli viszonyok felfogdsa.** Thurstone e hét faktort
tekintette elsédlegesnek, a ,,g” faktort csak masodlagos jellemz&ként kezelte.*?

Raymond Cattell*® az intelligenciat két tipusra osztotta, az elsét fluid intelligencidnak nevezte, mely
»gyors valaszkészséggel, jo reakcididével, gyors és pontos komputdacios képességgel jellemezhetd.”**

24 1812-1880. Francia orvos, ideggyogyasz, pszichidter és gydgypedagdgus. Az értelmi fogyatékosok tudomdnyos alapon
nyugvo rendszeres oktatasanak megalapozdja.

25 Téth 2014: 26.

26 1860—-1944. Amerikai pszicholdgus, aki tobbek kozo6tt az eugenika tudomanyat is kutatta.
27.1857-1911. Francia fejl6déspszichologus.

28 1872-1961. Francia pszicholdgus, aki Binet-vel egylitt kidolgozza a Simon-Binet intelligencia skalat.
2Findczy, Kornis (szerk.) 1933: 234.

30 Téth 2014:27.

31T6th 2014: 28.

32 1871-1938. Német pszicholdgus és filozéfus. Az intelligencia-kutatas volt a {6 terilete.

33 Mentdlis kor osztva az életkorral és szorozva szazzal.

34Findczy, Kornis (szerk.) 1933: 653.

35 1863-1945. Angol pszicholdgus. A g faktorral foglalkozott, illetve a faktoranalizissel.

36Cianciolo — Sternberg 2004: 15.

37.1881-1955. Angol pszicholdgus, aki az intelligenciat kutatta.

38Cianciolo — Sternberg 2004: 15.

39 1887-1955. Amerikai pszicholdgus. Az intelligenciakutatas egyik kidolgozdja volt. Thurstone szerint a faktoranalizis
segitségével az intelligencia elsGdleges képességekre bonthatd.

40 Balogh é. n. http://tehetseg.hu/balogh-laszlo-mi-tehetseg.

41 Uo.

42T6th 2014: 38.

431905-1998. Angol, majd amerikai pszicholdgus, aki a pszichometriai kutatasairdl lett ismert.
44Csikszentmihalyi 2009: 219.
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Ezt a képességet bioldgiai tényez6k hatarozzak meg. A szilard, vagy kikristdlyosodott intelligencia a
nevelési és kulturalis hatasokbdl szarmazik.*

Joy Paul Guilford* amerikai pszicholégus kidolgozta az intellektudlis képességek strukturdlis
modelljét, mely harom dimenzidt foglal magaba: miveletek, tartalmak, produktumok.*’

A fenti modellekbdl lathatjuk, hogy ugyan az egytényez6s elméletek kozott is kilonbségek
mutatkoznak, azonban k&z6s bennik, hogy az altaldnos intelligenciat Aallitjdk a vizsgalddas
kozéppontjaba. A Horthy-korszak szakemberei is az intelligenciat, mint a tehetség megnyilvanuldsanak
principiumat vizsgaltak, de ezzel a kés6bbiekben részletesebben fogunk foglalkozni.

E rovid Osszefoglalasbdl [athatjuk, hogy a 19. szazadtdl a vizsgalt korszak végéig milyen valtozason
ment at a tehetség-értelmezés fliggben attdl, hogy ki milyen perspektivabol szemlélte a tehetséget,
milyen faktorok meglétét tartotta elengedhetetlennek annak diagnosztizalasahoz.

Els6 magyarorszagi tehetség-elméletek

A magyar tehetséggondozas bar a 20. szazadban teljesedett ki, de gydkerei régebbi korokra nyulnak
vissza, hiszen mar a kozépkori Magyarorszdgon megjelent a tehetségtdmogaté tevékenység, azonban
errél jelen munkankban nem szélunk.*® Viszont fontosnak véljiik néhdny a 19-20. szazadban sziiletett
tehetséggondozas kérdését taglald m tételszer(i megemlitését.

Szitnyai Elek kozépiskolai tanar, filozofus ‘A szellemi tehetségek eredete’ cim(i mivében foglalkozott
a tehetség-talentum kérdésével. BevezetGjében elmondja, az emberiséget a talentumok miikodése
vitte el6re, igy fontos szdmdra, hogy minél tobb talentum legyen, hiszen ez szavatolja a vilag
haladdsat.*® A munkdja sordn a kdvetkezd kérdésekre kereste a valaszt: mi a talentum, a szellemi
tehetség? Honnan ered és miként fejlédik? A tehetség és a zseni kiilénbségét abban latta, hogy mig a
tehetség ,utanképzés” soran alakul ki, vagyis ,reprodukal”, addig a zseni valami Ujat, eredetit
teremt.>® A talentumrdl kifejtette: ,éles itélete, felfogdsa azt jelenti, hogy nemcsak a kell§ rendjét,
viszonyat latja a vilag tiineményeinek, latja tehat a torvényszerliséget, hanem mert azt is meglatja,
amit masok nem latnak, s igy gondolataiban is igaz és Uj elemek jelentkeznek. ime az eredetiség
alapja.”®! Véleménye szerint a talentum megjelenésének feltételét 6t tulajdonsag megléte jelzi: ,1.
kedvvel és élesen tud megfigyelni; 2. tiszta, vilagos itélet(i s igy éles felfogasu; 3. gyorsan feltalalja a
hasonldsagokat, az analdgidkat s ezek révén jol kovetkeztet; 4. termékeny a fantdzidja; 5. j6 a
memdaridja.”*? Elgondoldsa szerint a talentum 6roklés eredménye, mint irja, az atavizmus, vagyis a
visszalités nyoman lehet megmagyarazni, az egyik gyerek miért tehetséges, a masik miért nem. Szitnyai
részletesen irt Darwin, Spencer, Haeckel és Weismann éroklédéssel kapcsolatos elméleteirdl is.>3

Masik fontos, témaban irt m{ a DAczy Jens>* 1910-ben kiadott ’A tehetség és az iskola’ cim( kdnyve.
Ddczy az individuum joganak tartja, hogy a tehetségét szabadon kifejleszthesse és érvényesithesse.
igy abban a munkakérben helyezkedhet el, melyet tehetsége predesztinal szdmara. Ezaltal valdsulhat
meg az egyéni boldogsag és a tarsadalmi jolét. Véleménye szerint a megfelel§ nevelés szavatolhatja
az egyénben lévé képességek talentumma fejlédését.>

45 Téth 2014: 40.

46 1897-1987. Amerikai pszicholdgus. Az emberi intelligencia pszichometrikus tanulmanyozasardl hires.
47 Téth 2014: 39.

“8Martinké 2006: 1.

49Szitnyai 1905: 5.

50 Uo.7.

51 Uo. 10.

52 Uo. 13.

53 Uo. 15.

54 1881-1937. Tanar, pedagdgiai szakird, szerkesztd.
55 T6th 2013: 119.
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Somogyi Jézsef, a szegedi Polgari Iskolai Tanarképz6 FGiskola tanara, aki filozéfiai, antropoldgiai,
pszicholdgiai és etikai témaban egyarant irt konyveket és tanulmanyokat, tébb mlivében — kodztiik a
'Tehetség és eugenikaban’ — is foglalkozott a tehetség témdjaval. E konyve harom részbdl all, az
els6ben a ’A tehetség bioldgiaja’ cimmel ismerteti meg az olvasot az atoroklés, illetve a tehetség és a
biologikum kozotti Osszefliggés magyarazataval. Ezt koveti ‘A tehetség pszicholdgidja’, mely a
tehetség definicidjat, illetve annak fokozatait vazolja fel. A harmadik részben szél ‘A tehetség
szocioldgidja’ cim alatt a tehetség sorsardl és védelmérél.>®

Kemény Gabor®” pedagdgiai munkait a szocidlis szemlélet jellemezi. A gyermektanulmanyi mozgalom
nagy hatassal volt rd. A tehetség kérdésével bar 6nallé6 miiben nem foglalkozott, de sok helyen
érintette a témat, mint példaul a ‘Tehetség érvényeslilése — j6jjon el a te orszdgod’ cim( cikkében,
ahol a Magyar Gyermektanulmanyi Tarsasdg 1925-ben rendezett kiallitdsardl és szeminariumardl irt
éles kritikdval: , A kiallitas sikere feltling volt, de a jov6be kihatd eredménye legalabb is kétséges, az
orszag minden részér6l 6sszegyl(ijtott targyak a magyar tehetség dus virdgzasardl tanidskodnak, de
nem tudunk réla, hogy azéta barmily téren megindult volna a tehetségek tudatos kitenyésztése
[..]."%® Nagy Laszl6 munkassagat tekintve példaképének, Kemény célja volt a kozoktatds
demokratikus atszervezése, gyakran hozzaszolt kozoktatas-politikai kérdésekhez, fGleg az értékelés, a
szelekcid témakoéréhez.>®

A tovdbbiakban érdemes részletesebben foglalkoznunk a gyermektanulmanyozas magyarorszagi
torténetével, illetve azzal, hogy a tehetséggondozas kérdése miként jelent meg a
gyermektanulmanyozdk korében, kiilonos tekintettel Nagy Laszlé munkassagara.

A tehetség kérdése a gyermektanulmany képviselGinek irdsaiban

A palyavdlasztds és a tehetség témaja az |. vildghdboru éveiben keriilt el6térbe. Bar Nagy LaszIé mar
1904-ben elkezdett foglalkozni a témaval, azonban az igazi attorést az 1917-ben megrendezett
masodik orszagos gyermektanulmanyi tandcskozas hozta, melynek keretében keriilt fokuszba a
tehetséges gyermekek tdmogatasanak lgye.®® E tandcskozason tébbek kdzdtt — Révész Géza, Teleki
Sandor, Imre Sandor mellett — Nagy Laszlé is el6adast tartott, az iskolai egyéniségi lapok
fontossagardl. Felszdlalasaban kiemelte, hogy az iskola csak ugy tudna segiteni a tehetségek
felkarolasat, ha a pedagégus minden gyermekrdl egyéniségi lapot készitene. Ezaltal, tehat a
gyermekre vonatkozé szellemi, lelki jellemzék feltlintetésével segitené a tehetséggondozas munkajat.
A tehetség-problémaval szoros 6sszefliggést mutat a palyavalasztas kérdése. Nagy a kovetkezd
gondolatokat fejti ki errél: ,Bizony-bizony, megbocsathatatlanul sok hibat kévetliink el mi magunk,
szll6k, amikor nyiladozd tehetséges gyermekeinket a szemink el6tt engedjik elpusztulni vagy
legalabbis fejlédésiket nem mozditjuk el6 minden eszkbzzel és madddal, s6t magunk is segitjlik
tonkremenésiket azzal, hogy m(ivészi vagy egyéb technikai képességiket lekicsinyeljik [...] s Gket
olyan pdlyara kényszeritjik, amely az 6 képességeikkel, hajlamaikkal, tehetségiikkel sokszor
homlokegyenest ellenkezik [...].” Tovdbba — folytatja — ,a szil6 nem vdadolhaté mindig. Igen sok
esetben a szll6k nyomorusdgos anyagi helyzetilk miatt nem képesek tehetséges ivadékuk méltéd
neveltetésérél gondoskodni.”® Nagy a korszakban divatossa valé tehetségmentd akcién tul a
megfelel§ palyavalasztasi rendszer kialakitdsaban és az iskolarendszer megvaltoztatdsiaban latta az
oktatdsiigyi probléméak kezelésének lehetdségét.5?

56 Somogyi 1934: 412-415.
57.1883-1948.

58Martinkd 2006:2.

%9 Uo.

60K6te 1983b: 320.

61 Ozorai, Bélint (szerk.) 1927: 119-120.
62K6te 1983b: 337.
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Ratérve a tehetség Nagy-féle értelmezésére, fontos kiemelniink az 1930-ban irt, ‘A tehetség lélektani
problémdja’ ciml tanulmanyat, mely alapjan a kovetkez6kben kiilonboztette meg a tehetség
fokozatait:

e zsenik: akik Uj eszméket, gondolatokat produkalnak;

o tehetségek: akik bar nem alkotnak ujat, de tovabbfejlesztik a mar meglévé kulturat;

e alkalmazék: akik nem hoznak létre Gjat, de a meglévé eredményeket kreativan tudjak

alkalmazni.®®

Nagy Laszlo a rajztehetségek kifejl6désével 6sszefliggésben vizsgalta a tehetség fogalmat: ,,Magasabb
foku intelligencia, szocidlis érzék nélkiil nincs tehetség. A képességek egysége, harmonikus
kialakultsaga éppugy jellemzi a tehetséget, mint az egyes képességek magasabb foku talentumos
tevékenysége.”% Véleménye szerint a tehetség kifejl6dését harom tényez6 hatdrozza meg:

1. egybefoglald er6: mely az alkotoképesség kibontakozasahoz sziikséges feltétel,

2. fantazia,

3. akaraterd.®®
Mig tehat az egybefoglaléd eré onérzetet, addig a fantazia ontudatot tamaszt, azonban ha a két
tényez6 nincs 6sszhangban és a fantazia fellilkerekedik, akkor ,létrejonnek a rendellenes pszichopata
allapotok, a pszichdzisok, s ekkor az egyén Ontudata véghetetlen belsé kiizdelmek és szenvedések
szinhelyévé valik.”®® Vagyis ,tehetségrél csak ott lehet sz8, ahol az egyén a tudaterd nagyfoku
kifejtésével a képzelet szervetlen teriiletérdl eljut az egybefoglald er6 magaslataig.”®” A tehetség
masik kritériumat Nagy a jellemben latta: , A tehetség jellem és akaraterd nélkil elzillik, helyesebben
nem fejlédik ki, tehdt nem tehetség.[...] A tehetséges ifjaknal tapasztaltunk csoddlatos szivdssagot és
érvényeslilésvagyat. Ezt az atlagegyénen nem mutatjdk [...], a tehetségek a jellemben, akarater6ben
épp ugy magaslanak ki, mint az értelmi szinvonalban [...].”®® Nem ért egyet azokkal az &llitasokkal,
mely szerint az emberek csupan 2,5%-a tehetséges, sajat szamitasai alapjan ez eléri a 20%-ot is.®®
Nagy tehetségértelmezése ellentétben all Lombroso zseniromantikajaval, hiszen nem kivételeket
keresett.” Szemben all tovabba az allam altal hirdetett, a tarsadalmi kivalasztist és a szelekciot
kdzpontba 4llité tehetségmentéssel is.”

Magyarorszagon a tehetség témdaban kiemelkedd hatasinak tekinthetd Révész Géza’? munkdssaga is,
leginkdbb ‘A tehetség korai felismerése’(1918), illetve ‘A tehetség id6szerl problémai’ (1917) cim(
konyve, illetve cikke. Bar Révészt a szakirodalom a haptikus érzékelés fogalmanak bevezetése és
kifejtése, illetve a kéttényez6s halldselmélet megalkotdsa miatt emeli ki leginkdbb, szdmos egyéb
kérdéssel is foglalkozott, kdztilk a tehetség-problémaval.”® Révész a korszakban megvaldsuld német
kezdeményezésekre utalva megjegyezte: Magyarorszagon még nem ismerték fel olyan szervezetek
létrehozdsdnak szikségességét, amelyek a tehetségek kivalasztdsdra specializdlédnak. Weszely
0doén’* ugyanezt dllapitotta meg par évvel késébb, hozzatéve, hogy a témaban irt magyar szakirodalom
igen hidnyos, hiszen a tehetséggel foglalkozé mivek nagy része német nyelven érhet6 el.”®

Révész felvetette annak a lehetdségét, hogy a tehetségek nevelését olyan mdédon tdmogassa az
allam, mint a gydgypedagdgiai nevelést igénylé didkokét. A tehetségek tdmogatdsat szerinte mar
gyermek- és ifjukorban meg kellene kezdeni, s amennyiben megallapitast nyer a gyermek tehetsége,
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sajatos nevelési moddszert alkalmazd iskoldba kellene kildeni, hogy megkapja a lehet&séget a
fejl6désre.’® E cél felé az elsd 1épést az ifjusag tudomanyos igény(i tanulmdanyozasa jelenti, melynek
menetét Révész szerint William Stern a ’Psychologische Begabungsforschung und
Begabungsdiagnose’ cimld munkdjadban latja, amelyben Stern a tehetséget a kovetkez6képpen
hatdrozta meg: ,a tehetség az az egyénnel velesziiletett hajlam, mely képessé tesz objektiv
szempontbdl is értékes alkotasra.””’ A hajlam adott id6ben torténé megnyilvanulasa Stern szerint az
egyéni tapasztalattol és a kiilsé kortilményekt6l egyarant flgg.

ez

példat is hoz Stern 1914-ben nyilvanossagra keriilé ‘UbermusikalischeBegabung’ cim(i el6adésabdl.
Stern egyértelm( kilonbséget tett a tehetség és az intelligencia k6zott: mig ,,...az intelligencia a
szellemi tevékenység befogadd (receptiv), addig a tehetség annak alkoté (produktiv) iranyara
vonatkozik, ennélfogva az intelligencia a szellemi életben inkdabb a passzivitas, a tehetség pedig
produktivitdsdnal fogva az aktivitas elvét juttatja érvényre.”’® Vagyis mig az intelligencidban az
altaldnos szellemi képességek kiegyensulyozottan vannak jelen, addig a tehetségben adott szellemi
képesség specializacidja figyelhet6 meg. Tehat el6fordulhat, hogy a tehetség csak adott teriiletre
koncentralddik és egyéb teriileteken befogaddképessége korlatozott mértékd.”® Az intelligencia tehat
szellemi rugalmassaggal bir az Uj kortilményekhez torténé gyors alkalmazkodast lehetévé téve.
Azonban az intelligencia és a tehetség kozotti szoros kapcsolat miatt az intelligencia mérésére
haszndlt eljarasok alkalmazhatok a tehetség korai felismerésére és a tehetség fokanak
megallapitdsidra— vallja Révész is.®°

Ahogy Révész egy masik irasaban Stern véleményével egyetértve kifejti, a gyermekkorban, mikor még
a tehetség nem differencidlddott, ,,a gondolkodasban és cselekvésben kifejezésre jutd intuitiv eré és
spontaneitds, a gyermek szellemi és erkolcsi magatartasa és akaratereje, és intelligenciajanak foka
segithet benniinket [...]” a gyermekben szunnyadd tehetség diagnosztizaldsara.®! Révész allaspontja
szerint addig nem lehet az intelligencia fokdt mérni, ameddig az intelligencia pontos fogalmat nem
tisztazta a tudomanyos vildag. Megint Sternt hozza példanak, aki az intelligenciat az értékitélet,
megbecslilés, empadtia, |ényeglatds képességek 0sszességeként irta le. Azonban e tulajdonsagok — irja
Révész — csak a feln6ttkorra kristalyosodnak ki. A gyermekkorban az intelligencia ,nyelvi
kifejezésben, ismeretek és benyomasok magdéva tételében és 6ndlld feldolgozasaban, tapasztalatok
gyljtésében, tovabbd ontevékenységben, kérdések és feladatok felvetésében és megoldasaban,
fogalmi gondolkozasa fejl6désében, 6sztonds cselekedeteiben és érzelmi reakcidjaban jelentkezik.”®

Arrdl a tényrél sem szabad megfeledkezni, hivja fel a figyelmet Révész, hogy az intelligencidnak tébb
fajtaja van. Mas intelligenciatipussal bir egy tudds, egy m(ivész vagy egy a gyakorlati munkat folytato
szakember. Szerinte e fontos részletre nincsenek tekintettel az intelligenciatesztek. Révész a Binet-
féle teszteket kritikaval illette, hiszen az intelligencia a személyiség egyik alkotéeleme, mely a
szellemi fejl8dés sordn ,maskép és masban nyilvanul meg.”®® Nemcsak a Binet-féle teszteket, de a
korszakban hasznalt egyéb teszteket sem taldlta megfelel6nek, igy arra a megoldasra jutott, hogy Uj
kérdéssorokat kell 6sszeallitani, melyek az intelligencia kilonb6z6 fajtdit mérik. Révész maga a
muzikalitds mérésére dllitott 6ssze egy tesztet, melyet kortdl és zenei el6képzettségtdl fliggetlendl
alkalmazott.®* A Binet-féle tesztek alapgondolatat jonak itélte, csak a kivitelezésben taldlt hibdkat. Kiemelte,
hogy e tesztekkel csoport szellemi tevékenységét kivaldan lehet mérni, vagyis a tomegkisérletekhez kit(ing,
azonban az egyéni kiilonbségek kisz(irésére, a tehetségek analizélsara alkalmatlan.?®
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Révész a tehetségkutatds lépéseit a kbvetkez6képpen vazolta fel: el6szor is tisztazni kell a tehetség
fogalmat, illetve annak 4dltaldnos vonasait, fejlédésének feltételeit, annak irdnyat és
kibontakozasanak idejét. A tehetség fentebb mar idézett altalanos vondsai utdn a tehetség iranyat
kell megallapitani. Ebben az érdekl6dés irdanya segithet, hiszen ,az érdeklédés irdnyat elsGsorban a
l[atensen fejl6d6 és a tudattalanban m(ikédd s mar ott tobbé-kevésbé differencidlédott hajlamok
hatdrozzdk meg.”®® Az érdekl6dés intenzitdsa, tartdssdga és spontaneitdsa mutatja a hajlam
fejleszthetGségét.

Hozzatette, a tehetségtipusok megjelenésével kapcsolatban az experimentadlis és torténeti kutatdsok
adnak képet. Ezek alapos vizsgdlata mar csak azért is fontos, hiszen ebbél lehet megallapitani az
egyes tehetségfajok fejlédésének menetét.®” Mint irja, a tehetség korai megnyilvdnuldsa csak a zenei
és a matematikai tehetségeknél gyakori. A hires matematikusok nagy szdzaléka mar igen koran, 20
éves kora el6tt megalkotta f6bb tételeit. A zenében Mozart példaja kozismert, akinek mar 89 éves
kordban megmutatkozott tehetsége, s 11 évesen mar operat szerzett.®® A zenei tehetség altalaban
ifjkorban bontakozik ki, s teljes kifejl6édése 20—-30 éves korra tehet6. A gyermekkorban mutatkozé
zenei tehetség az esetek nagy részében csak reprodukcido. A képzémlivészet vildgaban is az ifjukor
hozza meg szerinte a produktiv er6t, s6t néhany esetben 30 vagy akdr 40 éves kordban bontakozik ki
a mvész, mint Tiziano. Az irodalmi tehetségek szinte kivétel nélkil 20 és 30 év kozott, a tudomanyos
tehetségek még kés6bb bontakoznak ki, hiszen a tudomanyban vald elmélyiiléshez elGismeretek
szilkségesek.®® A matematikai, zenei és sakktehetség korai megjelenését azzal magyarazza, hogy
kialakulasuk fliggetlen az élettapasztalattdl, elGképzettségtdl, vagyis nem flggnek a tudomany
eredményeitdl: ,lényegikben formalisak, minden tartalomtdl fiiggetlenek.”®°

Weszely Odén is foglalkozott a tehetségkutatas kérdésével. Weszely a tehetséget gy aposztrofalta,
mint a képesség magasabb fokat. A tehetség sz6 szerinte az atlag feletti képesség megjeldlésére
szolgdl, mig a talentum ,az emberi szervezet céljanak megvaldsitdsara atlagosan sziikséges
képességeknél tobbet ad.”?! § is foglalkozott a tehetség és az intelligencia kozotti kilonbséggel.
Allaspontja szerint, mig a tehetség altalaban a szellemi képességek magasabb szintjével jellemezhets,
addig az intelligencia az értelemre fokuszal. Az intelligencia tehat ,,a feladat megolddsahoz sziikséges
és a gondolkodassal kapcsolatban 3116 szellemi funkciok dsszessége.?

Weszely osztotta Meumann felfogasat, ,,mely szerint a gondolkodd tehetség oly centralis szellemi
képesség, mely az egész szellemi élet kozéppontjidban all, s az egész szellemi életet befolyasolja,
egyes funkcidit fokozza, tartalmat gazdagitja, s mint egységes Osszalakulat, az egész lelki életet
alakitja.”** A magyar szakember az absztrakt gondolkodast tekintette a kézponti lelki er6nek, mely a
magasabb rend( szellemi élet el6feltétele.

A Nyugat-Eurépaban kordaban alkalmazott pdlyaalkalmassdgi vizsgalatokat Weszely alkalmazott
tehetségvizsgalatoknak nevezte.®* A tehetségvizsgélatok sordn a vizsgat végzd teljes képet probal
kapni a vizsgdlt személy szellemi és lelki jellemz&ir6l. A kérdGiveket, melyeket e vizsgalatok soran
alkalmaztak, pszicholdgiai, illetve pedagdgiai szempontok szerint szerkesztették meg. Weszely az
iskolai megfigyelésekhez maga is készitett kérdGivet, melyek felépitésiikben nagyrészt egyeztek a
Németorszagban hasznaltakéval, egyedil az erkdlcsi tulajdonsagok vizsgalatara helyezett nagyobb
hangsulyt.® A szellemi képességeket 12 pontba sorolva figyelte meg: figyelem, megfigyel8 képesség,
érdekl6dés, érzékszervek, emlékezet, intelligencia, képzel6tehetség, anatomikus mozgasban valé
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lgyesség, akarat, munkamddszer, erkélcsi tulajdonsdgok, temperamentum.®® A kovetkezd
kérdéseket is feltették a didkoknak: milyen motivum vezeti, mi szeretne lenni, kihez szeretne
hasonlitani? A testi tulajdonsagokra, a kornyezettel kapcsolatos informacidkra és az iskolai
osztalyzatokra vonatkozdan is informacidkat gy(jtottek.

Weszely ’Jelenkor ismertetés’ cimmel Uj tantargyat vezetett volna be az elemi népiskola IV., VI., a polgari
iskola IV., illetve a kozépiskola IV. és VIII. osztdlydban, amelynek a keretében a didkok életpdlyakkal
Osszefliggd informaciokat kaptak volna. A tehetségvizsgdlattal kapcsolatban pedig a kovetkezd jovéképet
vizionalta: ,,a tudomanyos pedagdgia fejlédésével minden iskolaban lesz ilyen laboratérium, melyben egy-
két tanito, kinek erre hajlama és kedve van, tudomanyos megfigyeléseket végez.”’

Ertelemvizsgalat Magyarorszagon

Hazankban az értelemvizsgalatok tekintetében a F6varosi Pedagdgiai Szemindrium Iélektani
laboratériumdnak a munkdjat kell kiemelni. De ahhoz, hogy az itt folyd tevékenységet értékelni
tudjuk, az értelemvizsgalat vazlatos torténeti kialakuldsat kell szemiigyre venniink. Eltes Matyas®®
Ranschburg P&al*° 6szténzésére magyar viszonyokra &tlltetve alkalmazta a Binet-Simon féle
vizsgalatot. Azonban, bdar sokszor hangoztattdk szakmai korokben ,a magyar atlagértékek
elkészitésének sziikségességét”, de erre 1914-ig nem kerilt sor.'® Cser Janos a habord uténi
gazdasagi helyzettel magyarazta ennek a hianyat. Hidba foglalkozott a gyakorlatban tébb szerv is az
értelemvizsgalatokkal, igy az Orszdgos Tarsadalombiztositd Intézet képességvizsgald allomasa vagy a
Szegedi Egyetem Lélektani Intézete, a normaértékekrsl nem publikdltak.®t

Eltes konyvében Stern definicidjat vette alapul, amikor a kévetkez6 kérdésekre keresett vélaszt: Mi az
intelligencia? Mi az értelmesség? Szerinte az ,intelligencia az egyénnek altaldnos képessége, amellyel
gondolkodasat Uj irdnyba tudatosan beilleszti; altaldanos lelki alkalmazkodé képesség ez az élet Uj
feladatai- és kivanalmaival szemben.”1%? Az intelligencia mérésére szolgal(na) — tette hozzd — az
iskolai osztalyozas. De a gyakorlat szerint nem minden gyengének minGsitett didk intelligencia foka
alacsony és forditva. Vagyis az iskoldban haszndlt értékelési mddszer nem tekinthet6 teljesen
megbizhatdnak. Ezért fejlesztették ki meglatdsa szerint az évek, évtizedek sordn az
intelligenciaprébakat, mint példaul az Ebbingshaus-féle préba, Masselon mddszere, a Ranschburg-
féle szopar. Alfred Binet és Theodore Simon Osszedllitottdk a gyerek korat fdkuszba Aallitd
kérdéssorozatokat. Ezeknek tobb atdolgozasa jelent meg (1905, 1908, 1911). A teszteredmények arra
vilagitottak rd, hogy milyen nehézségli feladatot képesek a gyerekek megoldani. Vagyis, ha a gyermek
az életkordnak megfelel6éen oldotta meg a feladatokat, az intelligencia szintje megegyezett az
életkordéval, ha ennél rosszabbul teljesitett, akkor elmaradt, ha pedig jobban, akkor az atlagnal
tehetségesebb volt.

Eltes 1911-ben kezdte meg a préobak magyar nyelv(i alkalmazasat, mely soran kideriilt, a teszteket
nem lehet teljes egészében atvenni a francia kollegaktdl, el6szér a magyar viszonyokra kell azokat
atultetni. A magyar prébasorozat a 10 évesekre nézve a kovetkezd feladattipusokbdl allt: a.
Meghatarozasok, b. Rajz emlékezetbdl, c. Képtelen mondatok, d. Nehéz kérdések, e. Hirom szd két
mondatban; 12 évesekre nézve: a. Osszekevert szavak elrendezése, b. hadrom szé egy mondatban, c.
hatvan sz6 harom perc alatt, d. elvont fogalmak, e. hidnyos szoveg kiegészitése, %3
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Eltes a Magyar Pedagdgiai Tarsasagban tartott székfoglalé beszédében a tanitasi kotelezettség, illetve
a tanitdsi anyag megvaltoztatdsat sirgette, mondvan ,és igazsagosak lesziink gyermekeink irdnt,
akiknek a lelkét eddig fejl6désikre vald tekintet nélkll naptari évek szerint akartuk egy mintdra
formalni ahelyett, hogy szellemi képességiik szerint osztalyoztuk volna &ket: akkor alapitottuk volna
meg igazén a gyermekek iskoldjat.”1%4

Mig Eltes az intelligencia fogalmat hasznalta, addig Boda Istvan'® annak bizonytalan jellegét

hangsulyozta. Véleménye szerint ,egy differencidlatlanul-primitiven »globalis« teljesitmény jelleg”-
etl% tikroz, s ezért mélyebb elméleti kérdések tisztazasara alkalmatlan. S6t tovabb ment: ahogy az
intelligencia, Ugy az intelligenciavizsgalat sem allja meg a helyét, hisz ,tartalmi rogzithetetlenségének,
szabatosabb elemzésekre alkalmatlan voltanak, az igazabb, mélyebb belatasokra eljutast
megnehezitd, az értelmi munkardl kell6 differencialtsagu és szerkezetileg pontosan tagolhatd tiszta
képet elénk nem bontakoztat [...].”*% Boda az intelligencia sz6 hasznélatat mell§zte ezért, és azt az
értelem fogalmadval helyettesitette: ,az intelligencia sokféle van, a torténeti korhoz kapcsolédd, a
foldrajzi, néprajzi, mlivel6désbeli stb. kiilonbségek szerint valtozé tartalommal [...]”, azonban ,az
emberi értelem minden kor, féldrajzi hely és nép barmiféle mdveltségl, érdekl6dés- és
tevékenységkorl minden egyénében Iényege szerint egy és — a torténeti emberre vonatkozd minden
eddigi tapasztaldsunk szerint is — valtozatlanul ugyanaz.”'®® Boda mind az amerikai, mind az eurépai
intelligenciateszteket kritikdval illette — a munkajdban ugyan utalt arra, hogy vannak érdemeik, de
szerinte vildgosan magukon viselik az uralkodé intelligencia-vizsgdlati rendszerek tobb alapvetd
fogyatékossagat.1®

Boda 1932-t6l Budapest iskoldiban végezte a tomegvizsgdlatait, sajdt maga altal Osszeallitott
probasorozatokat alkalmazva. A probak 6sszeadllitasanal a legfontosabb szempont az altalanos értelmi
képesség kiszlirése volt. Ezt szem el6tt tartva prébalta kiiktatni azokat a feladatokat, amelyek iskolai
tuddssal megoldhaték. Kilonb6z6 feladattipusokkal prébalt képet alkotni az egyéni értelmi
képességrél, s igyekezett egyszerre minden értelmi képességet megvizsgdlni. Az elsé vizsgalatok
kiértékelését kdvet6en Boda az alabbi valtoztatasokat eszkdzolte a teszteken:

e elvonds-prébak és analdgia-probak beiktatdsa, hogy még inkabb kidomborodjon az altalanos
értelmi képesség;

o amegértés és a logikus gondolkodas részletesebb vizsgalata;

e a kritikai itélet, a szabad invencid és az 6nallé konstruktiv gondolkodas kiilonbségeinek
részletes vizsgalata;

e aprobasorozatban nagyobb teret engedtek a specialis értelmi képességet méré matematikai,
geometriai, |élektani érzékeket vizsgdlé feladatoknak;

e nagyobb hangsulyt fektettek tovabba a bonyolultabb gondolkodast igényl6 feladatokra.

A legf6bb cél az volt, hogy ,az Osszteljesitményben a kiilonb6z8 Gsszetevbk szerepe a lehetség
szerint elkilénithetd legyen.”!® A fentebb vazolt, a tehetségkutatdshoz kapcsol6dé munkak
bizonyitékai, annak az intenziven zajlé tehetségkutatd munkanak, mely az 1900-as évek els6
harmadat jellemezte hazankban.
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Zaro6 gondolat

Ahogy azt mar a bevezet6mben is irtam, a tehetség szé értelemzése koronként, kulturanként
valtozason esett at. Jelen irasomban bemutattam, hogy az empirikus alapokra helyez6do6tt vizsgalatok
miként teremtették meg az értelemvizsgalatokon alapuld tehetséggondozas lehetdségét, vagyis azon
id6szakra fékuszaltam, mikor a tehetségkutatas beintegralddott a tudomanyos vérkeringésbe.

Ahogy olvashattuk, hazdnkban az 1900-as évekt6l megindult tudomdnyos alapokon m(ikodé
tehetséggondozd munka, mely egészen 1948-ig tartott. Az 1948-at kovetd idGszakot, egészen a
rendszervaltas idészakaig a tehetségvédelmi munka buvépatakjanak nevezi Harsanyi Istvan. 1948-tél
egészen az 1980-as évek kozepéig az elitoktatas artalmas voltara hivatkozva a tehetségpartold
munkat hattérbe szoritottak.

Valtozast, csak az 1985-ben megjelent oktatdsrol szél6 1. torvény hozott, melyben megfogalmazasra
kerlilt, hogy az allam kiemelkedd feladatanak tekinti a tehetséggondozas feladatat. E torvény adott
lehet6séget, hogy a pedagdgia kreativabb iranyai is szerepet jatszanak a tehetséges gyerekek
képességeinek fejlesztésében. Ekkor jelentek meg hazankban az alternativ iskoldk, melyek a ma is
m(ikod6é tehetséggondozd programok megalapozdi voltak. Az 1975-ben megalakult Tehetség
Vildgtanacs, illetve az 1987-ben alapitott Eurdpai Tehetségtandcs nagy |Okést adott a
Magyarorszagon folyd tehetségkutatéi munkak fellendiilésének. A nemzetkdzi munkakba szamos
magyar tudéds is szerepet jatszott, igy a MTA Pszicholdgia Intézetének, illetve a KLTE Pedagdgiai
Pszicholdgiai Tanszékének munkatarsai.

Az elmult negyed évszazad soran nagyot valtozott a vilag. A digitdlis kor eljotte a képességek
drasztikus valtozasaval is jar. A kultdravaltdas nemcsak a képességszerkezet atalakuldsdval, de a
gondolkoddasmodban is érzékelheté valtozdssal jar. Vagyis a kor elvardsaihoz igazodva, a
tehetséggondozdssal kapcsolatos tendencidk, modellek is vdltozasokon mentek keresztil.
Tanulmanyom kovetkez6 részében a fentebb emlitett tendencidk valtozdsdrdl adok részletes
beszamolot.
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FEKETENE Szakos Eva

Az élményorientalt, innovativ feln6ttkori tanulas tamogatasa

Bevezetés: problémafelvetés, cél és maddszer

Mit jelent az, hogy valaki pozitiv élményként éli meg a tanuldst? Konnyithet-e vajon a
tanuldstdmogatas azoknak a felnStteknek a helyzetén, akik szdmara negativ érzésekkel kisért
eréfeszitést jelent a tanulds? irasunk azt kivanja aldtdmasztani, hogy korunkban egyre nagyobb
jelent6sége van annak, hogy a tanulas pozitiv élményt jelentsen, kiilonésen a jarvdnyhelyzet alatti,
kényszer(d korldtozasok idején, amikor a kozosségekben beszikilnek az egylttes élményszerzés
lehet&ségei. Eppen ezért a sok motivalatlan rendeskoru és felndtt tanulét tdmorité szakképzésnek,
valamint a tagan értelmezett felnGttképzésnek is a maga eszkozeivel tudatosan térekednie kellene
arra, hogy a tanulds pozitiv élményt jelentsen. Azt allitjuk, hogy szocioldgiai, pszicholdgiai és
pedagogiai/szakképzési kutatdsi eredmények befogadasaval megalkothaté az élményorientdlt
felnéttkori tanulds és tanuldstdmogatds integrdlt modellje, amelynek alkalmazdsa a feln6ttek
igényeihez jobban alkalmazkodo el6relépést jelenthetne tanulasuk tdmogatasaban.

A téma eddigi feltarasa Uj 6sszefliggésekre, alkalmazasi lehetGségekre ravilagitd irdasztali kutatasnak
(deskresearch) tekinthet6, amely tovabbi, szisztematikus empirikus kutatdsokhoz adhat
impulzusokat. Az elemzések gbrcs6 ald veszik az élmény fogalmanak kilonb6z6 tudomanyteriletek
szerinti megkozelitéseit, és ezekbdl kisérelnek meg kovetkeztetéseket levonni a szakképzés és
felnGttképzés ,élményszerlibbé” tételére.

Elménytarsadalom és tanulas

A német Gerhard Schulze 1992-ben jelentette meg Elménytdrsadalom cim( kultdrszocioldgiai mivét
(Schulze, 1992), amelyben a tomegkultira Uj formainak terjedésére, mint trendre hivja fel a figyelmet
a nyugati tdrsadalmakban. Ez a trend az egyén élményvildgdhoz torténé odaforduldas az egyén
igényeinek rovid tavu kielégitése céljabdl. A felgyorsult életritmus és az abbdl adddd frusztracio
fokozottan elGhivta a pozitiv élményekhez valé hozzdjutds és az élmények minél intenzivebb
atélésének igényét. A fogyasztasi szokdsok megvaltozdsa, képletesen és konkrétan (példaul a
hagyomanyos étkezési szokdsok helyett a gyorséttermek, az el6re elkészitett ételek el6nyben
részesitése) az élmények ,fogyasztasanak” terlletén is megnyilvanult. Az élményszerzésben is
megjelend ,fastfood” (,gyors étel/étkezés”) mentalitdis ma mar nemcsak a nyugati tarsadalmak,
hanem egész Eurdpa, s6t a globalizalt vilag jellemzGje. Tovabbi példaként emlithetjik a vadvizi evezés
vagy az aquaparkok, kalandparkok egyre novekvé mérték( elterjedését, amelyekre mint szabadtéri
programokra a jarvanyhelyzet alatt kilonésen megnétt a kereslet. Jol jovedelmezé (zletté vélt az
élmények kreativ piacositasa. Az aktiv, cselekedtet6 élményszerzésre térténd stimulacié féleg a fiatalokat
célozza meg. Gondoljunk csak a szérakoztaté ipar szamtalan, leleményes megoldasara, amelyek
legtobbszor a jatékositas valtozatos mddszereivel biztositjak a résztvevik érzelmi bevonddasat.

A szorakoztatdsbdl és a szérakozasbdl kihagyhatatlanok a tanuldsi és képzési mozzanatok. Ritkdn
tudatosul, hogy a legtébb szdrakozasi format is sz6 szerint meg kell tanulnunk, és ebben az informalis
és non-formdlis tanuldsi elemeket tartalmazé folyamatban nem egyszer hivatasos segit6k
(feln6ttképz6k) tdmogatasat vesszik igénybe. A fiatal és kevésbé fiatal felnSttek szikségleteinek
kielégitésére torekvd felnbttképzésnek és a szakképzésnek is érdemes tehat latékorébe vonnia az
élménytdrsadalom fogalmaval fémjelzett, globalis méretekben jelentkezé trendeket.

III

Mar a 2000-ben kiadott ,Memorandum az élethosszig tarté tanuldsrél” ciml EU dokumentum is
felhivta a figyelmet arra, hogy a tanuldsi rendszereknek kell alkalmazkodniuk az emberek mai, valtozo
életmddjahoz és tanulasi szokdsaihoz, nem pedig forditva. Napjainkban kilondsen érvényes ez az
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elektronikus eszkozoket igénybe vevd, digitdlis tanuldsra, amely a pandémia idején még inkabb
el6térbe kerilt. Leginkdbb a fiatal felnGttek élete és tanulasa kapcsolddik 6ssze elvalaszthatatlanul az
informdcids-kommunikaciés technoldgidval (IKT), az internet kozosségi felliletein zajlé ,haldbeli
léttel”, amely szamtalan lehet6séget kindl a virtualis élményszerzésre is. A feln6ttkori tanulds segit6i
és a szakképzés oktatéi szamara ezért is hasznos az élmény természetére és az élményszerzés
mechanizmusdra vonatkozé tarstudomdnyi kutatdsi eredmények megismerése. Ezek tudatos
tanuldsszervezési alkalmazasaban szdmtalan tanuldastdamogatd, innovacids lehetéség rejlik.

Elmény, élvezet és a flow

A magyar szarmazasu pszicholdgus, Csikszentmihdlyi Mihaly kilonbséget tettéimény és élvezet
kozott. A mulandd élvezet a bioldgiai programunk vagy a tdrsadalmi elvarasok altal meghatdrozott
kivansagaink valamelyikének kieléglilését jelenti, mig az élmény, amely altaldban tartésabb, az én-
felfogas fejlédését idézi elS. ,Egy 6romteli élmény utan tudjuk, hogy megvaltoztunk, hogy énlink
fejl6dott és er6sodott: valamilyen tekintetben Osszetettebb személyiséggé valtunk a hatdsara.”
(Csikszentmihalyi, 2001, 79.). A személyiség tanulds kozbeni atalakuldsat, mds szoval
magyarorszagi kutatasi eredményei is ismertek. A személy valtozasat elSidéz6 tanulas kdzben az Uj
szerepek, Uj kapcsolatok és Uj cselekvésmoddok atélését pozitiv élményként irtak le a kisérleti
csoportok résztvevdi (Mezirow, 2000; Petik, Kézdy és Kocsis, 2013, Kulcsar 2021).

A piaci szemlélet(i oktatds (nem ritkdn a haszonszerzés reményében) mind az élményt, mind az
élvezetet megcélozza. Példaul az étvagygerjesztd étel-ital kindlat ma mar sok képzés ,szervezeti
kereteihez” hozzatartozik. (Az egyik nyelviskola szérdlapjan a ,,J6 reggelt kavét” is felsorolja a képzés
attraktiv tényezdi kozott.) A tanulds pozitiv éiményt nyujté funkcidjanak él6térbe helyezése egészen
odaig elmegy, hogy a ,,j6 kbzérzet, a személyes siker és a szérakozas igéretébe csomagoljak a képzési
ajanlatokat, és a képzések az ‘educationbdl’ (nevelésbdl) és az ‘entertainmentbdl’ (szorakoztatasbol)
allé keverék, az ‘edutainment’ (szérakoztatva nevelés) cimkét kapjak” (Lenz, 1997).

A reformpedagdgiai mozgalmak régdta hangsulyozzak a gyermeki tanulas élményszer(ivé tételének
fontossagat (Németh, 2010; Klein és Soponyai 2011). A felnéttkori tanulas és a feln6ttek tanitasa is
jelenthet élményt, s6t, ugynevezett ,tokéletes élményt” is. Az utdbbit Csikszentmihalyi Mihaly flow-
nak (dramlatnak) nevezi. Atélésének kritériumai a vildagos célok, a relevans visszajelzés, a
kovetelmények (a feladatok) és képességek szinkronja, az egyértelm(i cselekvésstruktura, az
onfeledtség (az id6 relativizalddasa) és a cselekvéssel valo azonosulds, amely feltételek vizsgalatat a
pedagodgiai-pszicholdgiai kutatasokban is alkalmazzdk (Csikszentmihdlyi, 2001, Olah, 1999). A
feln6ttek minden valdszinliség szerint tudatosabban képesek torekedni az aramlatélmény
megtapasztalasara, a Csikszentmihalyi altal azonositott feltételek megteremtésére, mint a
gyermekek, ezért van nagy jelentGsége az elmélet tudatositdsanak a feln6ttképzésben, illetve a
feln6ttek tanuldsaban is. Az ismert didaktikai szabalyok (példaul a vilagos célok kitlizése a tanulasi
folyamat elején, a visszajelzések fontossdga stb.) ebben a megvilagitdsban a tanulasi folyamat
tervezésekor Uj értelmet nyernek.

Az aramlat és a tanulds hatékonysaganak Osszefliggését empirikus kutatasi eredmények is alatamasztjak.
Erdemes figyelni arra, hogy a flow-szer(i (tanuldsi) élménynek milyen sokféle mds, pozitiv hozadéka lehet.
Hunter(2001) vizsgalati eredményei szerint a gyakran dramlatban évé tizenévesek:

. Eredményesebb viselkedésmddokat alakitanak ki;
. Boldogabbak;

. Optimistabbak;

. Jobb az 6nértékelésiik;

° Tobbet tanulnak;

. Gyakrabban toltik szabadidejiket aktivitassal, és
° Tobb id6t toltenek barati tdrsasagban.
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Azok a felnGttek, akik tobbszor vannak aramlatban:

° Boldogabbak;

. Munkahely(ikon t6bb id6t toltenek valésagos munkaval, mint Ures jaratu id6toltéssel;
. Azt érzik, hogy a kihivds, a tdmogatdsuk, azaz a pozitiv visszajelzések, a valtozatos

tanuldsi lehet6ségek és a képességeik kihasznaltsdga aranyos az dramlat atélésének
valdszinlségével.

Ez utdbbi 0Osszefliggéseket érdemes figyelembe venni a munkahelyi tanuldsprofessziondlis
tdmogatasanak koncepcidjaban is.

Csikszentmihalyi flow elméletét a munkahelyi tevékenységekre is alkalmazta (Csikszentmihalyi,
2003). A flow elméletnek megfelel6en a személyiség fejl6dése sordan az ontudat komplexitasa
novekszik. A novekedés optimalis esetben ugy torténik, hogy a munkahelyi feladatok kihivasa —amely
gyakran tanuldsi feladatként jelentkezik,— és a munkavallalé képességeinek, készségeinek szintje és
kihaszndltsaga egyarant novekszik. Ez az egyik feltétele a tokéletes aramlatélmény (flow) atélésének.
A flow-bdl valé , kiesés” unalomhoz vagy szorongashoz vezethet (Id. az 1. dbrat).

1. dbra: A komplexitds szintjének novekedése az dramlat hatdsara

Magas
SZorongas
Aramlat
E
a
a
g
£
2 c D
Unalom
A B
Alacsony Képességek [ Készségek Magas

Forras: Csikszentmihadlyi, 2009, 73.

A flow gyakori megtapasztaldsa az életmindség javulasat eredményezi. Az empirikus vizsgalatok
folyaman sikeres vallalatvezet6k dokumentalt ars poeticdjdnak elemzése, illetve a vezet6kkel
készitett interjuk analizise azt mutatta, hogy a kutatdsi alanyok szignifikdnsan gyakran vannak
aramlatban, és szinte minden helyzetben megtaldljdk a maddjat annak, hogy életiik (6ntudatuk)
komplexitasat noveljék.

Nem nehéz belatni, hogy az emberiség kulturajanak a fejlédése soran is novekszik a komplexitas. A
torténelem folyamdn a korabban haszndlt targyak és a tudas differencialtsaga és integraltsaga egyre
nG. Elég, ha csak a fényképezbgép fejlédésére vagy a kerék feltaldlasatol a legujabb auté tipusok
megjelenéséig befutott fejlédési palyara gondolunk. Egyre nehezebb elkésziteni, de ahhoz mérten
egyre konnyebb hasznalni ezeket a targyakat.
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2. dbra: Az élmények valtakozasa (élménytérkép)
Magas

lzgalom
|{éber, fokuszalt)

Szorongas

(fesziilt, éber)

Aramlat
(fokuszalt, boldog)

Aggodalom

{fesz0lt, szomord)

Kontrollérzet
(boldog, magabizrtas)

Kihivasok

Fasultsag

{szomory, levert)

Ellazultsag

{magabiztos, clégedett)

Unalom

(levert, elégeadett)

Alacsony Képességek / Készségek Magas

Forras: Csikszentmihalyi, 2009. 78.
Az élményorientalt tanulas feltételei

Az dramlaton és a mar emlitett unalmon és szorongason kiviil mas, kevésbé pozitiv lelkidllapot is
kisérheti a tanulast attdl fuggéen, hogy tul nagy vagy tul alacsony a kihivas, és a képességek/készségek
szintjével valé mas-mds kombinacidja eredményezhet példaul fasultsdgot vagy éppen magabiztos
kontrollérzetet. (A szakirodalom magyar forditasanak abraszovege csak a ,Készségeket” tartalmazza, de
pedagdgiai szempontbdl relevansabb képességekrdl és készségekrdl egyitt beszélni.) A 2. abrdn a
kozéppontban a kihivas és a képességek/készségek szintje atlagos. Ha mind a kihivds, mind a
képességek/készségek szintje alacsony, fasultsag tapasztalhatd. Az dramlatban pedig mind a kihivas,
mind a képességek/készségek szintje magas. Az unalom esetében példaul a kihivas szintjét kell névelni
az aramlatba keriiléshez (példaul egy nagyobb kihivast jelent6, nehezebb feladat kitlizésével). Az
izgalom és a kontrollérzet allapotai kedvezéek a tanuldashoz, mert arra 6sztondznek, hogy egyre
magasabb komplexitas-szintre fejlédjink. Kezdetben ezt az ellazultsag is segitheti (2. dbra).

3. dbra: A tevékenységek valtakozasa

Magas

Kihivasok

Alacsony Képességek / Készségek Magas
Forras: Csikszentmihalyi, 2009. 80.
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4. abra: Az éimények és a tevékenységek egyesitett térképe

Magas

Izgalom
(éber, fokuszalt)

Uj feladatok,

Aramlat
(fokuszalt, boldog)
Kedvenc tevékenység

Szorongas

(feszult, éber)

Munkahelyi stressz

Aggodalom

feszult, szomord)

Kontrollérzet

blérndl (boldog, magabiztos)
probiémak, . )

350k

5, MuUunkKa

Kihivasok

Ellazultsag

(magabiztos, elégedett)

Fasultsag
(szomoru, levert)

Unalom
(levert, elégedett)

viunka, hazimunka

Alacsony Képességek / Készségek Magas

Forras: sajat szerkesztés

Csikszentmihalyi az egyes ,élménycsatornakhoz” kutatdsai alapjan mas-mds, jellemzé napi
tevékenységeket rendelt (Id. a 3. abrdt). A munkahelyi példdnal maradva, a 2. és a 3. abrat
Osszevetve, a munkahelyi tanulas jarhat aramlatélménnyel, izgalommal, unalommal, szorongdssal,
aggodalommal, kontrollérzettel stb. attél flaggéen, hogy milyen a kihivdsok és a
képességek/készségek szintje (Id. 4. dbra). A tanulds tdmogatdsa ebben a kontextusban azt jelenti,
hogy olyan helyzeteket teremtlink, amelyekben a képességek/készségek egyre nagyobb kihivasokkal
taldlkoznak, hogy minél valdszinlbb legyen az aramlatba vagy az azt megkdzelitd allapotokba kertilés,
vagy az dramlatban maradas.

Jellemz8 napi tevékenységként a tanuldst Csikszentmihalyi csak az izgalomhoz kototte, valdszindleg a
hagyomdnyos, szervezett korilmények kozotti tanuldast értve rajta. Ha azonban a
pedagdgiai/felnSttképzési értelmezés szerint az informalis tanulasi elemeket is figyelembe vesszik,
tobbé-kevésbé minden tevékenység és élmény (lelkidllapot) 6sszekapcsolddhat a tanuladssal (A
legkisebb valdszinliséggel az aggodalom és az apatia).

A komplexitds noveléséhez a tevékenységek végzése kozben, igy tanulds kdzben is elsésorban
figyelmet kell befektetni, amely azonban fejlettebb életminéség formajaban megtéril
(Csikszentmihalyi, 2009). Ha viszont nincs valtozas a gondolkodasban, azaz nem képz6dnek tartdssa
vald, Uj emlékek, Uj képességek/készségek, nem erGsédnek a kapcsolatok, akkor sziikségtelen nagy
pszichikai energidkat fektetni a tevékenység végzésébe (példaul tul konny( vagy tul nehéz feladat
megoldasaba, rutinszer(i gyakorldsba, rendrakdsba). Uj emlékké valhat példaul a szakképzés
keretében egy izgalmas Ulzemlatogatds, Uj képességeket/készségeket igényelhet példaul egy
tetszet6s haszndlati targy professzionalis elkészitése vagy egy Uj applikacid haszndlatanak
megismerése, amelyhez az 6sszes, addig tanult képesség Uj kontextusba helyezése és ujakkal vald
kiegészitése sziikséges. Tovabbi példaként a megnyerd 6ltozkddésre figyelés segitheti egy allasinterju
sikerét, a j6 munkatarsi kapcsolat kialakulasat.

A munka vildgdra torténé szakmai és munkaerépiaci képzések sordn érdemes a tanuldkkal
megismertetniink Csikszentmihalyi sikeres munkahelyi vezet6k ars poétikait elemzé kutatdsainak
eredményeit is. A sikeres vezet6k hitvalldsai arrdl tandskodnak, hogy az dramlat elvalaszthatatlan az
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életliktSl. Ha feladataik kihivasa kimeril, Ujakat taldlnak. Egyre tobb energiat fektetnek a k6zosség, a
tdrsadalom javdnak szolgalataba, a jotékonykodasba, a csaladba, a tevékeny hobbikba, az utazasba és
az elmélkedésbe. Elkotelezettek abban, hogy dolgozdik fejlédését elGsegitsék, és ezzel elnyerjék
bizalmukat és tiszteletiiket. Termékeik Iétrehozdsdval nemcsak jovedelmet termelnek, hanem az
emberiség javat is szolgdljak. Csikszentmihalyi (2009. 76.) tobbek k6z6tt Masaru Ibuka, a japan Sony
cég alapitdjanak az alapitaskor tett kiildetésnyilatkozatdt idézi: ,Olyan munkahelyet teremteni, ahol a
mérnokdk élvezhetik a technoldgiai innovacidok adta 6romoket, tudatdban lehetnek tarsadalmi
kildetésiiknek és kedviikre valéo munkat végezhetnek.” (Csikszentmihalyi, 2009. 76.)

Kovetkeztetések — egy integralt modell felé

Mint Csikszentmihalyindl lattuk, a komplexitas novelése Osszefligg az Ujitd kedvvel, az
innovativitdssal is. A véllalatvezetSkkel készitett interjuk szévege kifejezi az innovativ vezet6knek az
élethosszig tartd, innovacidkézpontu tanulds iranti elkotelezettségét is. Ahogy idéztik, Ibuka
deklarative is megnevezte az innovdcidt, amely mara a tulélés zalogdva valt, és amely az ipari-
kozgazdasagtani szakteruletr6l a szakképzés/feln6ttképzés elméletébe, gyakorlatdba és a
szakképzési/felnSttképzési kutatasok tématertleteire is adaptalédott (Barz, 2006; Feketéné, 2010,
2014). Az innovacié tobb dimenzidban is értelmezhet6: az egyének és a tarsadalom életében (az
onmegvaldsitas és a tarsadalmi jollét vonatkozdsdban), a vallalatok és szervezetek sikerében, eurdpai
szinten a kontinens versenyképességének novelésében és globalis szinten a fenntarthaté fejlédés
biztositasaban (Kreativitds és Innovacié Eurépai Eve, 2009).

Az innovativ tanulds ma mar sokkal tagabb és differencialtabb jelentés(i, mint Ibuka koraban. A
szakmai képzésben 6ndllé szakteriiletté valt az innovdcié-menedzsment, amely a szakképzés és a
feln6ttképzés szdmara is relevans ismeretelemeket tartalmaz (példaul az innovacio feltételeirdl,
folyamatardl, a folyamatot elGsegit6 tényez6krdl, az innovator tulajdonsagairdl vagy az innovacio
indikatorairdl). Az innovacié-menedzsmenttel 0Osszefliggé tuddsmenedzsment a tanulassal
azonosithaté ,hatékony tudasteremtésrél” beszél (Nonaka és mtsai In: Annus, Banhidi és mtsai.
2006). Nemcsak az innovaciomenedzsmentbdl vezethetjik le a felnéttkori tanulds és az innovacié
kapcsolatat, hanem a motivdcidbdl is, hiszen a feln6ttképzés tudomanyanak egyik klasszikus vizsgalati
teriilete a felnStt személy tanuldsi motivumai kdzott a megujulds sziikséglete (vagy kényszere). Az
uzleti flow elmélet szakképzési/felnGttképzési befogaddsaval kidolgozhatunk egy Uj, integrativ
modellt az innovacid, a felnGttkori tanulds megkonnyitése és a személyiségfejlesztés
Osszefliggéseinek értelmezésére.

Bar a tanulds megkonnyitését igérd technikdknak gazdag tanuldsmddszertani szakirodalma van, arra
a Bevezetésben feltett kérdésre, hogy altaldaban hogyan koénnyithetjik meg a felnGttek tanuldsat,
Zrinszky Laszlé javaslata szerint (2008) nem konnyitésre, hanem a hozzaférés elGsegitésére lenne
szlikség oly médon, hogy a tanulas felelGssége a tanuld térfelén marad. Tovabbgondolva ezt a flow
elmélet alapjan, az optimalis tdmogatds az lehet, ha az oktatd olyan tdmogatd kindlatot ajanl fel,
amely a tanulds kornyezetét teszi alkalmasabba az élményszer( tanuldsra, kedvezd feltételeket
teremtve ezzel az dramlat atéléséhez. A konkrét mddszerekre nincs recept, dramlatba kerilni egy
el6adast hallgatva vagy tartva éppugy lehet, mint egy munkahelyi koz6s cikkirds, versiras vagy 6nallé
tanulds kdzben. A k6z0s versiras kivald alkalom példaul az egymastdl és egymasrol vald, élményszerd
informalis tanuldsra. A felnSttoktatonak ,csupan” a flow kritériumait kell szem el6tt tartania, és
tdmogatasaval elémozditania a teljeslilésliket példaul:

. cselekedteté modszerek alkalmazasaval;

° a célok személyes célokka alakitasanak segitésével (motivalas);

. a célhoz vezet6 ut lépéseire vonatkozd, személyes tanacsadassal;

° a zavartalan kibontakozast segit6, elfogadd, bizalommal teli, tdmogatd légkor
megteremtésével és fenntartdsaval;

° relevdns, pozitiv visszajelzések tudatos kiildésével és

. a feladatok nehézségi fokanak a résztvevékhoz igazitott, differencialt emelésével.
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Az lzleti flow elmélet befogadasa azért is latszik célszerlinek a szakképzés illetve a feln6ttképzés
tudomanydba, mert ahogyan az elméletnek sikerilt hidat vernie az Uzleti (munkahelyi) vilag és a
szocidlis kontextusban értelmezett, személyiségfejleszté tanulds/képzés kozé, ugy attételesen
hasonld hid johet |étre a szakmai és az altalanos célu feln6ttképzés kozott is a mindkét szektorban
Iényeges, pozitiv személyiségfejlédésre fokuszalva.

A flow, azaz a tokéletes pozitiv élmény elérésére és a megujulasra iranyuld, integralt
tanulastdmogatd modell kimunkaldsa a szakképzésben és a feln6ttképzésben siirgetd feladat.
Emellett sz6lé érvként pedagodgiai kutatasok eredményeire is utaltunk. Arrdl, hogy az érzelmek
mennyire jatszanak szerepet a tanuldsban, fontos tovabbi tdmpontokat kaphatunk a tanuléi
sajatossagok és a tanulds Osszefliggéseit vizsgaléd pedagdgiai kutatdsokbdl. Egy hazai vizsgalat
eredményei szerint, amelyben a tanuldk sajdt magukat, mint tanuldkat jellemezték, a
megkérdezettek tobbsége sajat tanuldsat alapvet6en az érzelmei altal befolydsoltnak irta le
(Golnhofer, 2003, Golnhofer és Szabolcs 2005). Az ilyen szempontu kutatdsok még kevésbé
elterjedtek a szakképzés és a felnGttképzés teriiletén, éppen ezért Ujabb kutatasi irdnyt jelolhetnek
ki. Ramutattunk arra is, hogy a koronavirus vilagjarvanyban a korlatozasok koévetkeztében, majd a
nyitasok utdn még inkabb felértékel6dott a pozitiv érzelmek, élmények szerepe a tanuldsban.

Zaro gondolatok

Ebben a tanulmanyban egy olyan, interdiszciplinaris alapokon kidolgozandé modell korvonalait
rajzoltuk meg, amelyet az élményorientalt, innovativ felnGttkori tanulds és tanuldstamogatas
modelljének is nevezhetiink. Ahogyan a flow elmélet hidat képez az lizleti (munkahelyi) vilag és a
szocidlis kontextusban értelmezett, személyiségfejleszté tanulds/képzés kozott, ugy koncepcionalis
atjarhatdsagot teremthet a szakmai és az altaldnos célu feln6ttképzés kozott is. A modellbdl az is
kovetkezik, hogy a tanuldas sordn, a szakképzés és a feln6ttképzés keretében torténd
személyiségfejlesztéshez a legkedvezb6bb, és éppen ezért ajanlott tanulasi kornyezet az dramlathoz
kézeli helyzetek megteremtése, elGidézése, amelyben az oktatdk/felnSttképzék kulcsszerepet
jatszanak. Ezekben az dramlattal, vagy ahhoz kozeli allapotokkal jellemezheté helyzetekben a
képességek és készségek egyre nagyobb kihivasokkal taldlkoznak, és ez az innovativ légkor az
életmin@ség javulasanak (de legaldbb fenntartdsanak) a zaloga is.
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KRAICINE Szokoly Maria — KOVACS Zsuzsa — SCHILLER Emese

Az elmélet és a gyakorlat integracidja a munkaalapu tanulas gyakorlataban
egy egyetemi mesterszak szakmai gyakorlatanak vizsgalata kapcsan

Bevezetés

A munkaalapu tanulds évtizedek 6ta erGteljes kapcsolddasi pontot képvisel a munkaerépiac és a
felsGoktatdsi intézmények kozott. A munkaalapl tanuldsi formak integracidja a felsGoktatasi
képzések struktirajdban nem Uj keletd, vilagszerte szamos hagyomanyos formaja van, azonban az
elmult évtizedben a munkahely a feln6ttkori tanulds kutatdsanak egyik fontos szinterévé valt. A
munkahelyi és a munkaalapu tanulas egyetemi képzésben kialakuld G véltozatai, mddszerei és a
mindségbiztositasi kovetelmények folyamatosan kérdéseket vetnek fel, amivel a gyakorlati
szakemberek, a kutatdk és a fels6oktatasban dolgozdk egyarant szembesiilnek. EImondhatd tehat,
hogy az elmult évtizedben a munkahely a felnGttkori tanulds kutatasanak egyik legfontosabb
szinterévé valt. A munkaalapu tanulds koncepcidja épit a munkahely tanuldsi koérnyezetként, a
munkatapasztalatok tanulasi lehetGségeként valé értelmezésére, ami ily mdédon beépil a szakmai
képzések, ezen belll a felsGoktatasi szakok keretei kozé.

A tanulmany elsédleges célja bemutatni egy pilot jellegli kutatdsi projekt elsé |épéseinek tanulsagait,
tapasztalatait, amelyek a munka-alapu tanuldsnak egy mesterszak szakmai gyakorlata sordn
megjelend tanuldsi tevékenység sajatossagait, tanulasi eredményeit tarja fel. A vizsgalat az ELTE
Emberi Er6forras Tanacsadd mesterképzés (EET MA) keretei kozott valdsul meg. A kutatasi projekt f6
kérdése kapcsan arra voltunk kivancsiak, hogy az egyetemi képzésben megjelen6 valtozatos
tuddstartalmakat milyen mértékben hasznaljdk fel a hallgaték a munkahelyi szakmai fejl6désik
soran? A kutatas tervezésekor a kiindulépontot az irdnyitott szakmai gyakorlatok soran megélt
tanuldsi tapasztalatok elemzése jelentette, hiszen a szakmai gyakorlat az egyik pillér, ami biztositja a
szakmai fejl6dés, a szakmai tanulas munkahelyi kdrnyezetben megélt, valds lehetGségét.

A szakot valasztd hallgatdk osszetétele azt mutatja, hogy EET MA hallgatdk tébbsége olyan terileten
dolgozik, ahol valtozé mértékben és minéségben HR szakmahoz kapcsolédé feladatokat latnak el. igy
sokan jelentds el6zetes szakmai tapasztalattal érkeznek a képzésbe, ami hatdssal van az egész
tanuldsi folyamatukra, a kurzusokon megjelené elméleti és gyakorlati tudas feldolgozasara,
elsajatitasara. Az 6 esetiikben az igazolt, relevdns munkatapasztalat kivaltja a szak odra és
vizsgatervében elGirt kotelezd, irdnyitott szakmai gyakorlatot, amelyet ,nem iranyitott” szakmai
gyakorlatként fogadhat el az egyetem, s az érintett hallgatdk ily médon felmentést kaptak a szakmai
gyakorlat teljesitése aldl. E hallgatdi populdcié esetében azonban nincs ralatasunk arra, hogy hogyan
alakul e hallgaték szakmai fejl6dése, azaz hogyan kapcsoldédik a munkatapasztalat az egyetemi
kurzusok sordn elsajatitott elméleti tartalmakhoz, hogyan integralédik a munkahelyi tapasztalat a
hallgatd szakmai tuddsaba.

Reflektorfénybe keriilt tehat a munka-alapu tanulas kérdésének vizsgdlata, amelynek sajatossagait a
képzés vonatkozdsdban két szempont mentén igyekeztlink feltarni:
e az iranyitott szakmai gyakorlat hogyan jarul hozzd a képzésben elsajatitott ismeretanyag
gyakorlatban valé alkalmazdsahoz?
e a munkatapasztalatot elismerteté hallgaték milyen mddon integraljak a képzés soran
elsajatitott ismereteiket a munkahelyen megélt gyakorlati tapasztalataikkal?

Kutatasunk szempontjabdl a felsGoktatasban megjelené munka-alapu tanuldsi lehet&ségek vizsgalata
volt a relevans cél, az alabbiakban ennek néhany mozzanatat, tapasztalatat tekintjik at azzal a céllal,
hogy tapasztalatainkat megosszuk és diskurzust generaljunk az elmélet és gyakorlat felsGoktatasi
vonatkozdsu kérdéskorérdl.
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A munka alapu tanulas felértékel6dése a 21. szazad elsé évtizedeiben

A munka-alapu tanulds fogalmanak pontos koril hataroldsa, definidldasa nem konnyl feladat. A
szakirodalmi forrasok szerzGi szamos megkozelitést és ezek variaciét hasznaljak (Brennan & Little,
1996; Boud & Solomon, 2001, Gray, 2001, Major, 2016), a kozos pont benniik a munkdban (atwork),
a munkaért (forwork) és a munkan keresztil (throughwork) megjelené tanulasi tevékenység, amely
megvaldsulhat formalis vagy informalis keretek kozott. Azonban a formalis, intézményhez koét6dé
tanulds esetében mindig kapcsolddik valamilyen akkreditdlt képzési programhoz.

A munkaalapu tanulas alapvet6en képzési/oktatdsi stratégiaként értelmezheté (Molodchik et al.,
2020), amely soran a hallgaté valds munkatapasztalatok szerzése soran fejleszti szakmai
kompetenciait, a redlis élethelyzetben gyljtott szakmai tapasztalatai pedig tamogatjak a szakmai

sz

A munka-alapul tanulds szdmos el6nnyel jar az egyetem és a munkahelyi kérnyezetet biztositd
szervezetek szdmara is. Az egyetem szamdra lehet6vé teszi, erdsiti a munkaerGpiaccal vald
kapcsolatot, a szakmai gyakorlatot elldté gazdasagi szervezetek szdmara pedig olyan jél — részben a
szervezet altal — képzett, fiatal és innovativ munkaerG-utanpdtlast biztosithat, amely jelentGs
tényez6vé valhat a szervezet fejlesztési céljainak elérésé soran.

Az elmult évtizedekben a munka-alapu tanulds valtozatos formai alakultak ki. Major (2016) elemzése
példaul 6t olyan munka-alapu tanuldsi modellt azonosit (the individual model; the distance learning
model; the in-house model; the integrated model; the co-delivery model), amelyben a
munkatapasztalatot biztositd szervezetek és a képzést nyujtd fels6oktatdsi intézmények kiilonb6z6
maodon és formaban vallalnak szerepet. Egy masik megkozelités (Calway & Murphy, 2007) a modellek
mogott meghuzddo tanuldselméletek alapjan kiilonbozteti meg a munka-alapu tanuldst felsGoktatdsi
programokba torténd integraldsdanak maddozatait (Project-based experience, Contextual learning,
Supervised experience, Work-integrated learning and Joint industry/university courses).

A kilonb6z6 értelmezések, megkozelitések ellenére mara mar sikeriilt azonositani a munka-alapu
tanulds néhany olyan specialis sajatossagat, amely segit az azonositdsban és a gyakorlati
megvaldsitdsban. (Burke et al. 2009). A legfontosabb sajatossag talan a pedagdgiai, andragdgiai
jelleg, amely a tapasztalati tanulds koncepcidjara épit. Enhez kapcsoléddan elGtérbe keril a tudatos
reflexios jelleg, amely szlikségszerlen végig kiséri a valds munkahelyi helyzetekbe valé bevonddast.
Kiemelt jelentGsége van a munka vilagaval valo rendszeres és valdsagos kapcsolatnak, amihez az
egyetem biztositja az irdnyitott tanulasi lehet6ségeket, mintegy koncepcionalis hatteret, keretet adva
a munkahelyen folyd tanuldsi tevékenységeknek. A munka-alapu tanulds féként a munkahelyen
létrejové tudasbol és kevésbé az akadémiai, elméleti tudasbdl épitkezik, amelyet a reflexid
eszkdzeként értelmez.

A munkaalapu tanulds egyik legismertebb és leggyakoribb formdja a szakmai gyakorlat, amely
valtozatos formdban és keretek kozott jelenik meg a felsGoktatdsi intézmények képzési
rendszerében. A munkaalapu tanulas egyetemi szakmai gyakorlat kérében térténd vizsgalata kapcsan
felmeril az elmélet-gyakorlat kapcsolatdnak kérdéskore, amely korabban, az egyetemi szakok
alapitdsa soran féként az elmélet-gyakorlat ardnyanak kérdéseként jelent meg. Az egyetemen a
gyakorlat korébe értend6k a gyakorlati tipusu tandrai foglalkozasok — bolcsész tipusu képzések
esetében a szeminariumok — valamint a szakonként valtozd szerkezet( és tartalmu, rendszerint
egybefliggé szakmai gyakorlatok. Valdjaban a gyakorlat soran az elméleti tudas és a gyakorlati
tapasztalat egymasra hatdsardl van szé, amely soran megerdsitédnek a gyakorlatban alkalmazhato,
hatékonynak tin6 elemek és korvonalazddnak a hidnyossagok. Fejlédnek a szakmai tudas azon
gyakorlati elemei, a kilénb6z6 készségek, képességek, amelyek fejlesztéséhez az elméleti képzés
nem, vagy csak kevéssé jarulhat hozza. Kialakul a szakmai tudds egy magasabb tudatossagi szintje,
amely a tovabbi fejl6dés alapja lehet.

A szakmai gyakorlat sordn a szakmai tudas, a képességek és készségek fejlédése egyitt jar a sajat
tanuldssal kapcsolatos attit(idok és viselkedésmddok valtozdsaval: olyan szelekcids hatassal bir,
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amely befolyasolja a tanulmanyokat, fokuszt ad a tanuldsi tevékenységnek, az alakulofélben 1évé
szakmai identitdsnak, amelyhez kapcsolddik a palyara kerilés és az ottmaradds motivacidja (Zagir &
Dorner, 2021).

A szakmai gyakorlatok fontos hozadéka tehat, hogy segiti a résztvevék karriercéljainak tisztazasat, a
karrierat er@sitését, ugyanis az elmélet-gyakorlat metszetétben pontosan koérvonalazédnak a
hallgatdok tovabbi céljai, karriertervei. Véglil, de nem utolsé sorban a szakmai gyakorlatok lehet&séget
nyudjtanak a hallgatok kapcsolatépitéséhez, szakmai halézatuk kibGvitéséhez, hozzajarul szakmai
fejl6désiik és karriercéljaik eléréséhez.

A munkaalapti tanulas gyakorlata az emberi erdforrds tanacsadé mesterszak szakmai
gyakorlatanak vizsgalata kapcsan

A kutatds el6zménye

Az ELTE PPK Human Eréforrds Tandcsadd mesterszak hallgatdi — az éra és vizsgaterv szerint — 110
Oras, egybefiligg6, kotelez6 szakmai gyakorlatot végeznek kilonb6z6 szakmai intézményekben. A
gyakorléhelyeket vagy az egyetem biztositja, vagy azoknal a hallgatdknal, akik mar munkaviszonyban
allnak és ott HR feladatokat latnak el, az adott munkahely hivatalosan, szerz6désben vallalhatja és
biztosithatja , kilsé gyakorldhelyként” a szakmai gyakorlat elvégzésének lehetGségét a szervezet
munkatdrsanak, mint kilsé gyakorlatvezetének iranyitasaval. igy a hallgaték a szakmai gyakorlat
sordan két csoportot alkotnak: az iranyitott szakmai gyakorlaton résztvevék, illetve a
munkatapasztalatot elismer6k. Az emberi er6forrds mesterképzés szak oktatéi szamadra
ytulajdonosként” kulcsfontossagl megismerni a hallgatok szakmai gyakorlat alatt zajlé tanulasi
folyamatat, hogy a hallgaték milyen feladatokat, hogyan végeznek a gyakornoki helylikén, és hogyan
kozvetitik, hasznaljak fel egyetemi (elméleti) kurzusaik soran megszerzett tuddsukat valds
munkakdrnyezetben, illetve a gyakorlat sordn szerzett tapasztalataikat hogyan integraljak egyetemen
szerzett tudastartomanyukba. Kiilonosen fontos ez egy relative frissen alapitott szak esetében, ahol a
gyakorlati képzésnek nincs nagy hagyomannyal rendelkez6 médszertana.

A kutatas kezdetén a pilotkutatds el6zetes megallapitdsai a kovetkez6k voltak:

e Az iranyitott szakmai gyakorlaton résztvevé hallgatok, illetve a munkatapasztalatot elismerd
hallgaték tanuldsi folyamatai, elmélet-gyakorlat kapcsolddasi pontjai eltéré6k annak
fliggvényében, hogy relevdns el6zetes tapasztalattal vagy anélkil kapcsolddnak a képzésbe.

e A kiilsé gyakorldhelyek gyakorldhellyé valdasaban erés motivum az egyetemmel folytatott
tartdos egyuttmikodés ténye, amelynek presztizs- és kommunikaciés értéke van, s csak
masodik helyen szerepel a hallgatékbdl potencidlis munkaeré toborzasa és felkészitése a
gyakorlat soran.

e A szakmai gyakorlat sikeres megvaldsitdsahoz sziikséges a képzés rendszerében konkrét, a
képzéshez is szorosan kapcsolédé szakmai szempontrendszer kidolgozasa.

o Az EETM képzés sajatos szakmai irdnyultsagdbdl addéddan elengedhetetlen feladat az
egyetem és a munkaerGpiaci szerepldk, lehetséges potencialis gyakorlati helyek kozotti és az
egyetemhez f(iz6d6 kapcsolatrendszer szorosabbra flizése, megerdsitése.

A kutatds célja

A kutatds célja volt a pilot kutatas soran, hogy valaszt taldljunk a f6 kutatdsi kérdésre: az ELTE PPK
emberi erbforrds tanacsaddé mesterszak milyen mddon késziti fel a hallgatokat a munkahelyi
tanuldsra? A célrendszer kétirdnyu volt. Egyrészt, hogy a problémakoér kapcsan feltarjuk a nemzetkozi
és a hazai szakirodalmi forrasokat, ennek kapcsan tisztazzuk a f6bb fogalmak tartalmat és a fébb,
korabbi kutatasokban feltart 6sszefliggéseket, vizsgalati eljardsokat. Masrészt — egy nagyobb mintan
megvaldsuld késGbbi kutatds kiinduldpontjaként — vizsgaljuk és valaszt kapjunk arra, hogy az emberi
eréforrds tandcsadd mesterszak szakmai gyakorlatdban megvaldsul-e az egyetemi, mesterszakos
(elmélet hangsulyos) képzés és munka-alapu tanulas integracidja, és milyen tényez6k befolyasoljak e
folyamatot. Azaz a szakmai gyakorlat soran a hallgaték hogyan integraljak az egyetemi képzés sordn
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elsajatitott ismereteiket, kompetencidikat a munkahelyi tanulasi tapasztalataikkal, fékuszalva a
szakmai gyakorlat soran megélt tapasztalataikra.

A kutatdsmddszere, célcsoportja, méréeszkéze
A kutatds modszere online kérdbives és interjus vizsgdlat volt az emberi eréforrds tanacsadd
mesterszakos (2018-2021) végzds és alumni hallgatok (N=364) két csoportjdban az alabbiak szerint:

e VégzGs és alumni hallgatdk, akik el6zetes munkatapasztalataikat elismertethették, mert a HR
specifikus munkakorben dolgoztak az egyetemi tanulmanyaik alatt. Ebb6l a csoportbdl 111 f6
toltotte ki a kérddivet.

e Végz8s és alumni hallgatok, akik az egyetem altal biztositott gyakorldhelyen végezték az
egybefligg6 szakmai gyakorlatot. Ebbél a csoportbdl 14 6 toltotte ki a kérdGivet.

e Total kitoltés: 125 f6

A kutatas a nemzetkozi és hazai szakirodalom feltdrdsa utan a hallgatdi célcsoporton elvégzendd
méréshez beazonositotta az adaptdlhaté mérési eszkozoket majd kivalasztotta és adaptalta a
nemzetkozileg is ismert mérGeszkozt (Ackermannsetal, 2012; Nghia&Duyen, 2019). Az interju
protokoll pilotoldsa utan megtortént az interjuk személyes, telefonos és online felvétele.

Mérbeszkoz

Jelen tanulmdny els6sorban a szakmai gyakorlat tanuldsi eredményeit, tapasztalatait feltard
mérGeszkdz haszndlatdval, adaptdcidjaval kapcsolatos tapasztalatokat, illetve az dltala gyfjtott
eredmények feldolgozasat, értelmezését helyezi elGtérbe. A szakirodalom szamos mér6eszkozt
hasznal a szakmai gyakorlat hatékonysaganak a mérésére (Heide & van der Heijedn, 2006;
Karunaratneetal. 2019; Pooletal. 2014), a tanuldsi eredmények kapcsan ugyanakkor ugy véltik, hogy
a Nghia & Duyen (2019) altal kidolgozott Internship-related Learning Outcomes kérdGiv fedi le
mindazon teriileteket, amelyeken megjelenhet fejl6dés a szakmai gyakorlat kapcsan. Mivel az o6t
alfaktorra csoportosithatd itemek alapvet6en a szakmai gyakorlat sordan megélt tanulasi
tapasztalatokat torekedtek feltarni, ezért at kellett alakitanunk a munkatapasztalatot elismertetd
csoport szamara is. Ebben a megkdzelitésben arra kértik a hallgatdkat, hogy a kitltés soran azon
munkatapasztalatra gondoljanak, amelyet elfogadtattak irdnyitott szakmai gyakorlatként.

1. szdmu tablazat: Az adaptalt kérd6iv elemei a munkatapasztalatot elismertet6 hallgatok szamara

Alfaktor Iltemek - A szakmai gyakorlatként elismert munkatapasztalataim...

Szakmai tudassal 1. .. hozzijarultak ahhoz, hogy elmélyitsem az egyetemen

Osszefliggd tanulasi szerzett tudast.

eredmények: 2. ... lehet6séget nyujtottak arra, hogy az egyetemen megszerzett
tuddst valds élethelyzetekben alkalmazzam.

3. ... segitettek azonositani azokat a szakmai hidnyossagokat,
amelyeket pétolnom kell.

Szakmai készségekkel | 4. ... lehetévé tették, hogy az egyetemi képzés alatt megszerzett

Osszefliggd tanuldsi szakmai készségeimet autentikus helyzetekben alkalmazzam.

eredmények: 5. .. kivdld lehetGséget biztositanak olyan szakmai készségek
fejlesztéséhez, amelyekben hidnyossagaim vannak.

Tanul3si attitlidok és | 6. ... segitettek felismerni, hogy mi a hangsulyos és relevans az

viselkedésmaddok egyetemi tanulmdanyaimban.

valtozadsa, mint 7. ..hozzdjarultak atanuldsi moddszereim fejlesztéséhez, ily

tanuldsi eredmény: maddon javitva a tanuldsom min&ségén.

8. ... hozzdjarultak ahhoz, hogy a tanulmdnyaimban gyakorlat-
fokuszd megkozelitést alkalmazzak az elmélet-kdzpontu
megkozelités helyett.

Karrierépitéssel 9. ... segitett megismerni olyan cégeket/szervezeteket, ahova a

Osszefliggd tanuldsi kés6bbiekben allasra jelentkezhetek.

eredmények: 10. ... nOvelte az Onbizalmamat az 4&ltalam valasztott karrier
elérésében.
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Szakmai 11. ... segitett bGviteni a szakmai kapcsolati haldémat.
kapcsolatépitéssel 12. ... lehet6séget adott arra, hogy megismerkedjek néhdany
Osszefliggd tanuldsi potencialis Gzleti partnerrel.

eredmények:

A pilot kutatds folyamata

A kutatast két lépésben valdsitottuk meg: els6ként a 2021-ben tanulmanyaikat befejez6 hallgatdk
(N=98) kozott végeztik el a kérdbivek kitoltését, azzal a céllal, hogy ellenGrizziik a méréeszkdzok
mikodését, megbizhatdsagat. Az adatfelvételre a 2020/2021 tanév tavaszi félévében kerilt sor. Az
el6zetes tapasztalatok alapjan mddositott kérd6ivekkel torténd adatfelvételt a kovetkezd l1épésben
kiterjesztettik az alumni hallgatdk kozott is (N=364), az adatfelvételre ebben az esetben a 2021/2022
tanév Gszi félévében keriilt sor. Az adatok elemzését az SPSS 28.0 programmal végeztiik el.

A minta sajatossdgai és eredmények a végzds hallgatok kérében
A kérdGivet a tesztelési fazisban 47 f6 toltotte ki, ezen belll a két csoport sajdtossdgai az aldbbi
madon alakultak:

e az elSzetes munkatapasztalataikat elismertetd hallgaté: 33 f6. Eletkor tekintetében a
valaszadok tobbsége volt 36 és 40 év kozotti (36%), ezt kovette a 20 és 25 év kozottiek
korosztalya (31%), majd a 26-30 év kozottieké (21%). Munkahelyliket illetéen, a kérddiv
felvétele alatt a vélaszaddék 66%-a nagyvallalatnal, 22% kozép és 5% kisvallalatnal.
Beosztdsukat illetéen, a vdlaszaddk 84%-a dolgozott beosztottként, 10% pedig vezetd
poziciéban helyezkedett el és 5% dolgozott egyéni vallalkozdként.

e irdnyitott szakmai gyakorlaton résztvevé hallgatdé: 14 f6. A kérdGiv kitdltGinek nagyobb
hanyada volt 20 és 25 év kozotti (54%), ezt kdvette a 26 és 30, valamint a 46 és 50 év kozotti
kitolt6ék ardnya (15%-15%). A valaszaddk tébb mint 70%-nak volt a képzés alatt keresd
tevékenysége, ebbdl tébb mint 50%-nak volt teljes munkaidés allasa, amely azonban
nagyobb aranyban (57%) nem volt kdtheté felsGoktatasi tanulmdnyaikhoz.

Az alkalmazott méréeszkoz alfaktorainak a megbizhatdsagat a 2. sz., illetve a 3. sz. tdblazat mutatja
be. A megbizhatésag szempontjabdl (2. tablazat) az iranyitott szakmai gyakorlaton részt vevd
hallgatok altal kitoltott kérdSivek rendkivil alacsony értéket mutattak (0.001 és 0.58 kozotti
Cronbachalpha értékek), amelyek részben az alacsony részvételi arany (min. elemszam = 30) miatt
lettek ilyen alacsonyak, igy ezekkel a skaldkkal nem végeztiink tovabbi szamitasokat.

2. szdmd tdblazat: Irdnyitott szakmai gyakorlaton részt vevé tanuldk tanulasi eredményei: a leird
statisztika értékei

Skalak N Cronbachalpha
Szakmai tudds 3 .001
Szakmai készségek 2 .582
Tanulas attit(id, viselkedés valtozasa 3 485
Karrier-épités 2 .644
Szakmai kapcsolatépités 2 .646

Ezzel szemben, azon hallgatok esetében (3. sz. tablazat), akik a terileten szerzett
munkatapasztalatuk beszamitasaval teljesitették a gyakorlatot, kifejezetten magas megbizhatdsaggal
rendelkezé skalak jelentek meg (0.666 és 0.931 kozotti Cronbachalpha értékek).
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3. szdmu tdbldzat: Munkatapasztalatot elismerd hallgatok tanuldsi eredményei: a leiré statisztika

értékei
Skalak N Cronbachalpha
Szakmai tudas 3 .666
Szakmai készségek 2 .701
Tanulds attit(id, viselkedés valtozasa 3 .897
Karrier-épités 2 931
Szakmai kapcsolatépités 2 .899

A korabban bemutatott eredmények el6zetesen nem tervezett irdnyba terelték a kutatast és szdmos
kérdést vetettek fel. A végzGs hallgaték kozott valdban alacsony létszamban végeztek irdnyitott
szakmai gyakorlatot, ez tehat magyardzhatja az alacsony Cronbach értékeket, mégis nehéz volt
szembesilni azzal, hogy ily mddon kevésbé tudjuk feltdrni ezen csoport tanuldsi eredményeit, az
atalakitott méréeszkdz viszont sokkal jobban mlkodik a munkatapasztalatot elismertet6 hallgatok
korében és megbizhatdbban jelzi azt, hogy milyen médon kapcsoljdk 6ssze a szakmai tapasztalataikat
a képzés elméleti tartalmaival.

A minta sajatossdgai és eredmények az alumni hallgaték kérében

Az alumni hallgaték korében felvett kérdGiv esetében az elGzetes tapasztalatok fliggvényében a
munkatapasztalatot elismertet6 csoport (N=78) eredményeire fokuszaltunk elsGsorban. Ezen
hallgaték az egyetemi tanulmanyaik alatt szakmai gyakorlatként elismert munkatapasztalattal
rendelkeztek. A vizsgalatban a valaszaddk 48%-a volt 26 és 30 év kozotti, ezt kovette a 20 és 25 év
kozotti hallgatdk aranya (20%). Legkisebb aranyban 50 év felettiek vettek részt a kutatasban (2%).
Munkahelyiiket illetGen, a vizsgdlat ideje alatt a valaszaddk 57%-a nagyvallalatnal, 17% kozép és 11%
kisvallalatnal dolgozott. Egyéni vallalkozassal csupan 2%-uk rendelkezett. Beosztasukat illetéen, a
valaszadok 76%-a dolgozott beosztottként, 18%-uk volt vezetd pozicidban és 4%-uk dolgozott egyéni
vallalkozéként. A vdlaszaddk munkakorével kapcsolatban elmondhatd, hogy rendkiviil sokréteg(
statusszal rendelkeztek. Legnagyobb szazalékban azonban tébbek kozott a HR vezetd (15%) és
gyakornok (11%) pozicidk jelentek meg.

A 3. sz. tablazat az elismert munkatapasztalat tanuldsi eredményeit érint§ leiré statisztikaval
kapcsolatos eredményeket tartalmazza.

4. szamu tdbldzat: Elismert munkatapasztalat tanuldsi eredményei: a leird statisztika értékei

Skalak N M SD

Szakmai tudds 3 3.56 1.07
Szakmai készségek 2 3.48 1.19
Tanulas attit(id, viselkedés valtozasa 3 3.45 1.17
Karrier-épités 2 3.40 1.32
Szakmai kapcsolatépités 2 3.03 1.32

Az atlagértékek tekintetében a megkérdezettek a szakmai tudasesetében (M=3.48) adtak a legnagyobb-
és a szakmai kapcsolat épitése esetében (M=3.09) pedig a legalacsonyabbak atlagértékeket. A
méréeszkdz elsé harom alfaktora expliciten rdkérdez az egyetemen szerzett tudds az elismert
munkatapasztalat kozotti kapcsolatra, ebben pedig erGteljesen a szakmai tudas jelenik meg, nem
meglepd mddon. Mivel az egyetemi képzés elsGsorban az akadémiai jelleg(l, elméleti tudas forrdsa és
kevésbé a szakmai készségek fejlesztésének a terepe, az eredmények az elvart médon alakulnak, a
szoras értékek alakuldsa is azt jelzi, hogy a hallgatdk véleménye ebben a tekintetben egységesebb, mint
a tobbi skala esetében, ahol elég magasak lettek a szdérds értékei. A szakmai kapcsolatépités és
karriertervezés kapott alacsonyabb értékeket, ami taldan azzal is magyarazhatd, hogy a mar stabil
munkahellyel rendelkez6 hallgaté kevésbé fokuszal a tovabblépésre, Uj szakmai kapcsolatok
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kialakitasara, mig ezek az opcidk az iranyitott szakmai gyakorlatot végz6k kdzott sokkal hangsulyosabb
lehet. Osszefoglaldan elmondhaté tehdt, hogy az egyetemen szerzett szakmai tudds elmélyitését
tartottak a kutatasban résztvevik legjellemz6bbnek, a kapcsolati hald kiépitését pedig a legkevésbé
jellegzetesnek a munkatapasztalatuk kapcsan. Ez utébbi esetében ugyanakkor hangsulyosabb a vizsgalt
mintan belll megjelend véleménykiilonbség a kapott szoras-értékek tikrében.

Az elemzésekben kitértiink arra is, hogy vannak-e jelent8s kilonbségek a skalak értékei kdzott. Az
elemzések alapjan a szakmai tudast érinté skdla (M=3.48, SE=0.15) statisztikailag is szignifikdns
kiilonbséget mutatott a szakmai kapcsolatépités (M=3.03, SE=0,18) (t(77)=-3.30, P<0.01) valtozdjaval.
Ez utébbi pedig statisztikailag is szignifikans eltérést jelzett a karrier-épités (M=3.40, SE=0,18) (t(77)=-
2.87, P<0.01), valamint a szakmai készségeket érinté6 (M=3.48, SE=0.16 (t(77)=-2.21, P<0.01)
valtozokkal. Ezen eredmények azt feltételezik, hogy a megkérdezettek munkahelyi tapasztalatukat
illetéen jelent6sebb mértékd eltérést tapasztaltak az egyetemen szerzett szakmai tudas-, valamint
szakmai készségeket elmélyitését érintéen a kapcsolat-és karrier-épitési lehetSségek kialakitasahoz
képest, vélhetben tehdt a szakmai tuddsuk fejlédott, a kapcsolathaldjuk viszont kevésbé.

Osszegzés

A pilot kutatds részeredményei pontosan tlikrozik vissza a szakirodalomban is megjelené
tendencidkat: a munka-alapu tanulas sajatos, valtozatos helyzeteiben megjelené tanulasi
folyamatrdl, tanuldsi eredményekrél keveset tudunk és a feltardshoz, méréséhez sem allnak a
tanuldsi folyamatok feltarasahoz végll egy olyan mér6eszkéz bizonyult alkalmasnak, amelyet
eredetileg az iranyitott szakmai gyakorlaton megjelené tanulasi eredmények méréséhez adaptaltunk,
viszont a sajat képzésink esetében ezt a kés6bbiekben csak nagyobb elemszam esetén tudjuk az
eredeti célokra hasznalni. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy az egyetemi képzés és a
munkatapasztalat kapcsolddasa a szakmai tudas tekintetében a leghangsulyosabb, a tudatos
karrierépités és kapcsolatépités kapcsan a gyakorlat-elmélet integracio kevésbé eredményes és a
munkatapasztalat fliggvényében eltéré mértékben jelenik meg.

Az eredmények jelzik egyben azt is, hogy szlikségesnek latszik a jelenség mogott meghuzdédd mélyebb
Osszefliggések feltdrasa is, amelyet f6leg kvalitativ kutatds mddszertannal, interjukkal lenne érdemes
feltdrni. Kutatasi projektlink interjus vizsgalatainak eredményeitél jellemzéen ezt varjuk majd, hogy
feltarja, milyen tanuldsi mintazatok jelennek meg azon hallgatdink esetében, akik relevans el&zetes
szakmai tuddssal érkeznek a képzésbe. Mivel ez a csoport hallgatoink jelentés hanyadat képviseli,
kiemelkedd fontossagu lesz annak feltdrasa, hogy milyen mdédon tudja tdmogatni a képzés a meglévd
szakmai tudas és készségrendszer fejl6dését, alakuldsat, illetve ez milyen munka-alapu tanuldsi
modell kialakitasaval, Iétrehozdsdaval jar egylitt a képzésre vonatkozdan.

A kérdés kutatasat indokolja és siirgeti — tobbek kdzott — a magyar kormany Szakképzés 4.0 cimd
stratégiai dokumentumdnak felhivdsa, amely hangsulyozza a munkaalapul és a munkahelyi tanulas
fontossagat, hogy ezaltal rendelkezésre alljon a jol képzett, folyamatosan tanuld munkaerd, amely
nélkilozhetetlen a versenyképes, innovativ és fenntarthaté gazdasag megteremtéséhez.
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D. BABOS Zsuzsanna

Fels6oktatas és onkéntesség

Bevezetd!

Magyarorszagon 2021 az Onkéntesség éve volt, amely tematikus év létrejottét 11 civil szervezet
kezdeményezte. E javaslattal Magyarorszag Kormdnya is egyetértett. A kezdeményezéshez tovabbi
civil szervezetek, dnkormdnyzatok és vallalkozdsok is csatlakoztak. Egész évben nyitott volt a lehetGség
barki szdmdra, hogy kivegye a részét masok megsegitésében. Magyarorszag polgdrainak harmada
végzett mar valamilyen dnkéntes tevékenységet, amely tevékenység a pandémia idején is kilonos
figyelmet kapott. Szamos fiatal és fiatal feln6tt nyujtott segitséget a virushelyzetre reagdlva az
egészségligy és a szocialis ellatas terlletén. A kozérdek( 6nkéntes torvény megjelenése 6ta ma mar
egyre jellemz6bb a kilénb6z6 korosztdlyok célzott megszélitdsa adott tarsadalmi kérdések,
problémadk, kozosségi folyamatok mentén akar helyi, akdr orszdgos szinten. Leglatvanyosabb
eredményeket a kdzmiivel6dési intézmények teriiletén lehet tapasztalni, hiszen az intézmények
mikodési filozofidjat a tdrsadalmiasitdsi tevékenységek szovik at. Ennek megfelel6n hatékony
onkéntes programokat ismerhetiink meg szerte az orszdgban — kiléndsen a kulturalis
kozosségfejlesztés teriletén. Az dnkéntes tevékenységekhez szivesen csatlakoznak a fiatalok, akik
érzékenyek a tarsadalmi kérdésekre, kifejezetten vonatkozik ez a felsGoktatasi hallgatdkra. Az
egyetemistakat tudds- és tapasztalatvagy hajtja a kilonb6z6 6nkéntes programok és lehet6ségek
irdnyaba, hiszen manapsdg az dnkéntesség nem csak divatos, hanem egyre inkabb munkaer6-piaci
elvarassa is kezd valni.

A fenti aktualitdsok mentén sziikségesnek Ilattuk az ELTE PPK FelnGttképzés-kutatasi és
Tudasmenedzsment Intézetben egy kari szintl pilot kutatds inditasat (Hid az dnkéntesség és a
munkaerépiac kézétt cimmel) azzal a céllal, hogy képet kaphassunk hallgatdink tarsadalmi
felelGsségvallalasardl. Kutatasunk célja az volt, hogy feltarjuk az ELTE PPK Hallgatdinak dnkéntesen
végzett tevékenységeit és ezdltal szerzett tapasztalatait, a folyamat altal bekdvetkez6 valtozasok
(6nismereti — munkaerGpiaci) hatdsait, képet kapjunk a hallgatok kompetencidinak helyzetérdl és
valtozasarol, tovabba javaslatokat, kovetkeztetéseket tudjunk levonni a karon folyé 6nkéntességben
valo részvétel népszer(sitésére, az dnkéntességre vonatkozo felkészités még hatékonyabba tételéhez,
valamint tovdbbi tdmogatd megolddsokat tudjunk kiépiteni hallgatéink dnkéntes tevékenységének
érdemi segitésére, elismerésére. Jelen tanulmdny, ennek a pilot kutatasnak a f6bb eredményeit kivanja
bemutatni.

Elméleti hattér

A civilizacio kezdete ota létezik jotékony segités, egymas irdnti szoliddris 6sszefogds, , 6nkéntesség”
emberbarati szeretet vagy vallasi meggy6z6dés alapjan. A raszoruldk tamogatdsa a 20. szazadtdl civil
szervez6dések keretei kozott egyre professziondlisabb szinten van jelen. Ennek a segit6
tevékenységnek, egyre nagyobb lett a tarsadalmi jelentésége, kutatdsdval szamos teriileten
foglalkoztak mar.

Az 6nkéntes tevékenységek kiilonb6z6 szempontu vizsgdlataval, e tevékenység mogott meghlzodo
motivaciok kutatdsi eredményeirél szamos publikdcid megjelent, amely a téma iranydba torténé
mindségi odafigyelésre hivja fel a figyelmet. Epp erre a mindségi odafigyelésre, az dnkéntesség

1 Jelen tanulmany a ,Hid az 6nkéntesség és a munkaerdpiac kozott” cim( ELTE PPK kari pilot kutatas els6 eredményeit
mutatja be. A kutatas ELTE PPK Feln&ttképzés-kutatasi és Tuddasmenedzsment Intézetében valdsult meg, kari engedéllyel.
Koszonettel tartozom az Intézet vezetGjének: Dr. Dorner Helganak és a kutatasban kézrem(ikodSknek: Bartok Annamaria,
Zajacz Borbala, Dalotti Anna, Lovasné dr. Avaté Judit.
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professzionalizdlasara emelte a hangsulyt a 2021-ben meghirdetett 6nkéntesség évének felhivasa is
hazankban. Tény, hogy modernizalddik az 6nkéntesség, tudomanyos értelmezése, folyamatosan bévdl
(Smith, Stebbins, & Grotz, 2017; Butcher & Einolf, 2017; Salamon, Sokolowski, & Haddock, 2017).

Hagyomanyos és Uj tipusui onkéntesség formait kiilonbozteti meg a szakma

Hagyomanyos tipusi oOnkéntességként féként az adomdnyozason, jotékonykodason alapuld
tevékenységeket azonositja a szakirodalom (Czike és Kuti, 2006), amely f6 céljat tekintve altruista
célzatuy, vallasi indittatasu és értékalapu tevékenység (Perpék, 2012).

Uj tipusu 6nkéntességként a tudasalapuy, informacids tarsadalomhoz felzarkézé (Czike és Bartal, 2005),
érdekalapu (Hustinx, 2001), az élethosszig tartd és az élet minden teriletére kiterjedé tanulds
elvarasainak megfelel6 (Hadrévy, 2018), a szabadid6 hasznos eltéltésére vonatkozd (Stebbins, 1996;
Stebbins, 2017), élményszerz6 tevékenységeket azonositja a szakirodalom. F6ként az instrumentalis
motivacidk jellemzik, Ugy, mint a szaktudds szerz6, és tudds megl6rz6, a tapasztalatszerzd, a karrier
célt, a szervezethez kot6ds, egy konkrét célra iranyuld, kozosségi indittatasu, kapcsolati t6ke
megszerz6, onismeret fejleszté motivacidk (Czaké et al., 1995; Czike és Bartal, 2005; Czike és Kuti,
2006; KSH, 2012; KSH, 2016). A nemzetkozi és a hazai szakirodalmak az ezredforduld elején
azonositottak, és azéta egyre intenzivebben vizsgaljdk az dnkéntességnek ezt az individualisztikus,
munkaerépiac orientalt, modern formdjat. (Czike és Bartal, 2005; Czike és Kuti, 2006; Fényes, 2011;
Fényes, 2014; Fényes, 2015c; Wilson, 2000; Hustinx, 2001; Hustinx és Lammertyn 2003; Wollebek és
Selle, 2003; Inglehart, 2003; Eliasoph, 2003; Butcher, 2003; Handy et al., 2010; Livingstone, 2010;
Stefanescu és Osvat, 2011; Duguid, Miindel és Schugurensky, 2013; Brown, H. és Green, M., 2015; Li,
C., Wu, Y. ésKee, Y. H., 2016 és masok).

Kutatasok vizsgdljdk kiemelten a felsGoktatdsi hallgaték korében az Uj tipusd 6nkéntességet, a
nemzetkozi szakirodalomban (Wilson, 2000; Hustinx, 2001; Butcher, 2003; Handy et al., 2010,
Stefanescu és Osvat, 2011) és a hazai szakirodalomban (Szabd, Marian, 2010; Fényes, 2014; Fényes,
2015) egyarant érvelnek e szempontu megkdzelitése mellett.

Az elmult néhany évben bekerilt a tanulds is az onkéntességgel kapcsolatos kutatdsok szempontjai
kozé. Livingstone vizsgalja a formalis, informalis és nem-formalis tanulast a munkahelyi cselekvés, az
otthoni munka és az 6nkéntesség sordn. (Livingstone, 2010). Arapovics Mdria a ,, A k6z6sség tanulasa”
ciml munkajaban azt vizsgalta, hogy a civil-nonprofit szervezetekben hogyan sajatithaté el a nem-
formalis és informalis tanulds az egész életen at tartd tanuldsban a kompetencidk, a civil szervezetek
feladatrendszerének vizsgalata terén (Arapovics 2009; Arapovics, 2011). Duguid, Mindel és
Schugurensky kilonféle példakon keresztiil vizsgaljak az dnkéntes munka tanuldsi dimenzidjat, és
harom alapvet6 tipust kilonboztetnek meg a szervezetek szempontjabdl: szocialis szolgdltatasokat
nyujtd, helyi kozosségeket képvisel6 és a tarsadalmi valtozasokat mobilizalé szervezeteket (Duguid,
Mindel és Schugurensky, 2013). Kitérnek arra, hogy milyen hatdssal van a tanulds az 6nkénteseknek a
személyes és szakmai fejlédésére. Az dnkéntesség személyiségfejleszt6 hatdsat nem csak a szakpolitika
tartja fontosnak (EGSZB, 2006), hanem az dnkéntesség elméletével foglalkozé szakirodalom is. Ezek
kozil egy afrikai tanulmanyban (Brown és Green, 2015) az 6nkéntességet, mint lehetdséget jelenitik
meg a személyiség kialakulasahoz. A kenyai és tanzdniai 6nkéntes munkat vizsgaltak és ez alapjan azt
a megallapitast teszik, hogy az dnkéntes beavatkozasoknak kdszonhetéen kapcsolat alakul ki az egyén
és a kOzosség kozott, ami hatdssal van az egyén fejlédésére.

Az 6nkéntes tevékenység egyénre vonatkozd onfejleszt hatdsait emliti a hazai szakirodalom (Czike és
Bartal, 2005; Czike és Kuti, 2006; Perpék, 2012; Fényes, 2015). Hangsulyozni kell, hogy a felnéttek,
onkéntes tevékenységeik alkalmaval, szdmos tudassal, tapasztalattal, élménnyel gazdagodnak, az
élethosszig tartd tanulas és az élet minden teriiletére kiterjed6 tanulas elvdrasainak megfelelve, hiszen
azok a tanuldsi folyamataik részévé valnak, s a megszerzett ismeretek, készségek és attit(idok
beépiilnek kompetenciakészletiikbe, ezzel is hozzdjarulva személyiségiik fejl6déséhez (Arapovics,
2009; Horvath H., 2011).
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A magyar dnkéntesség erny8szervezetének (Onkéntes Kdzpont Alapitvany) eddigi vezet6je, F. Téth
Andras szerint nem csak egyre divatosabb az onkéntes tevékenységekben vald részvétel, hanem
munkaeré-piaci elvarassa is kezd valni az 6nkéntes tapasztalat és tudas. Ennek megfelelve, a fiatalok,
az az Uj generacid, akik tudatosan épitik karrierjiiket, parhuzamosan tobb feladatot végeznek
(Nemeskéri és Szellg, 2017). Egyre komolyabb és hatarozottabb célokkal és motivacidkkal érkeznek a
civil szervezetek, valamint az allami és 6nkormanyzati intézmények iranyaba, valamely olyan 6nkéntes,
ingyenes, és a kozjot érint6 tevékenységet végezni, amely mind a megsegitett, mind pedig a segit6
szamara kolcsonds haszonnal, eredménnyel jar (Hustinx, 2001; Handy et al., 2010; Fényes, 2015).

Az eurdpai uniés dokumentumok azonban jelzik az dnkéntes tevékenység elismerésének hidanyat
(EGSZB, 2006; P.A.V.E., 2011; EP, 2016) is. Az 6nkéntes tapasztalatok kimutatasara vannak mar létez6
keretek (Europass, Youthpass, Onkéntes Portfolid) de csupdn kevés kutatas (D. Babos, 2018) vizsgalta
hazankban az 6nkéntesség altal szerezhet6 kompetenciakat és azok fejlesztésének szintereit.

A pilot kutatas — mintavételi eljarasa, mddszerei

Jelen fejezet az ELTE PPK FelnGttképzés-kutatdsi és Tuddsmenedzsment Intézetének, a Hid az
onkéntesség és a munkaerépiac kdzott cimet visels pilot kutatasanak menetét, mddszereit mutatja be.
A kutatas soran empirikus (kérddiv) és kvalitativ (interju) vizsgdlatokat alkalmaztunk. A kérddivet az
ELTE PPK hallgatdi 2021.02.08. és 2021. 02.15. kozott tolthették ki a Qualtrics alkalmazas feltletén. A
kérddiv kitoltésére csak a magyar nyelv( képzésben részt vevéknek nyilt lehetdségiik. Ennek oka, hogy
kozépiskolai 6nkéntes tevékenységre is vonatkoznak kérdések, igy az ELTE PPK kari valaszadas aranya
9,1% (csak a magyar nyelv(i képzés létszamdra vetitve).

A kérdGives adatfelvétel sordn PPK-s hallgatdi hirlevélen, NEPTUN-on és a kari k6zosségi médian
keresztil terjesztettik online kérdGiveinket a kovetkezd célcsoportok szamara: alap/mester/PhD
képzésre, minden tagozatra vonatkozdan; csak magyar nyelv( képzések; aktiv és passziv hallgatoikra
vonatkozéan vartuk a valaszadast. Osszesen 306 kérd6iv keriilt a feldolgozhatok kérébe.

A kérddivre adott valaszaddk kozil tovabbi interjus vizsgalatba vontuk be azokat a hallgatékat (akik
onkéntesen megadtak elérhet&ségiiket), akiknek a valaszai, vizsgalatunk mélyitését szolgdltdk —
kompetenciaikat tekintve az dnkéntesség és a munkaerbpiac kozotti kapcsoldddsra jobban ravilagitottak.

A demogrdfiai hatteret jellemezve, a vdlaszadd hallgatok 80%-a né, az atlagéletkor 25,7 év, a
résztvevék tobb, mint a fele (56,7%) valamilyen kapcsolatban és (hazastars, élettars, nem egyediilalld),
és tobb mint négyszer annyian élnek élettarsi kapcsolatban (12,64%), mint hazassagban (2,89%).
Gyermekkel él 13 kozuliik.

Reprezentativitas vizsgalatat tekintve, a kérd8ives felmérés megoszlasat az orszagos adatokkal, és az
ELTE PPK hallgatéinak megoszldsaval érdemes Osszehasonlitani a f6bb demografiai jellemz6kre
vonatkozdan. A kérddivben a kit6lt6 jellemzdi kozil kizardlag azokra vonatkozott kérdés, amelyek a
kutatds témaja szempontjabdl relevansak lehetnek, jelen tanulmanyban csupan a képzési szintre
vonatkozot mutatjuk be. Az 1. tdblazatbdl belathatd, hogy képzési szint szerint a kérdGiv reprezentativ
az ELTE PPK hallgatdira nézve.

1. tablazat: A felsGoktatasban tanuldk megoszlasa (%) képzési szint szerint 2019. januar 1-én,
illetve I. negyedévében

Képzési szint Orszagos ELTE/PPK KérdGiv
Alap 80,2% 62,5% 67,2%
Mester 15,4% 29,4% 23,9%
Doktori 4,4% 8,1% 8,9%
Osszesen 100,0% 100% 100%

Forrds: orszagos: KSH.hu, ELTE PPK: HSZO, KérdGiv: sajt adatgydijtés
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Az adatok elemzésénél? leirdstatisztikai modszereket alkalmaztunk, igy a kérd8ives vizsgélatban a 26
kérdésre beérkezett valaszok jellemzése gyakorisagi eloszldssal, relativ megoszlassal, atlagszamitdassal,
és az 6sszefliggéseket szemléletesebben bemutatd csoportositd tablazattal torténik.

A pilot kutatds f6bb eredményei

A fejezet csupan azokat a f6bb eredményeket bemutatja be, amely az E6tvos Lorand
Tudomanyegyetem Pedagodgiai és Pszicholdgiai Kar, kari pilot kutatasabol a leginkabb alkalmasak arra,
hogy attekintheté képet adjunk hallgatdink tarsadalmi felel&sségvallalasi szintjérdl, az alabbi 6
kérdéskérok mentén:

e a hallgaték dnkéntes részvételre valé motivaciéi és demotivacidi,

e Onkéntesen végzett tevékenység teriiletek és gyakorisaguk,

e az 6nkéntesség soran szerzett kapcsolatok,

® az Onkéntes tevékenység soran szerzett kompetenciak fejl6dése.

A vdlaszadok fébb jellemzGi
A vélaszadd hallgatdk (287 f6) szak szerinti kimutatadsa szerint (1. abra) a kérddivet kitolt6k tobbsége
kozbsségszervezés, pszicholdgia, emberi er6forras tanacsado és pedagdgia szakos hallgaté.

1. dbra
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A tanulmanyi szint — és rend szerinti kérdésekre (2. dbra) a valaszadd hallgatok (259 f6) kozel
haromnegyediik tanul alapképzésben, tobb mint negyediik az ELTE PPK valamelyik mesterképzésben
vesz részt. Legkevesebben a kitolt6k koziil valamelyik doktori képzés résztvevdi. A valaszaddk tobbsége
nappali, negyediik levelezGi, igen kis létszammal pedig esti képzésen vesz részt.

2 A matematikai-statisztikai mddszerek (varianciaanalizis, Khi2/t/F probék) alkalmazasa az egyes kutatdsi kérdések,
hipotézisek természetéhez (mérési szintjéhez) igazodik. A szignifikanciaszint értéke az dltalanosan elfogadott 5%. A vélaszok
elemzése az Excel 2016-0s valtozataval (csoportositds, grafikus abrak), és az SPSS 26.0-os véltozataval (matematikai
statisztikai mddszerek) torténik.
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Pilot kutatdsunk szerint a vizsgalatba bevont valaszadé hallgatdk (287 f6) 69%-a végzett mar valaha
onkéntes tevékenységet, amely eredményt szakok szerinti bontdsban az aldbbi (3. dbra) mutatja.

3. abra

Higen Nem

A fenti abra szerint a kozosségszervezés és a pszicholdgia szakos hallgaték vannak tébbségben, akik
végeztek mar valaha 6nkéntes tevékenységet. Fontos itt megjegyezni, hogy a kérd8ivben ismertetésre
kerilt az 6nkéntesség fogalma, annak érdekében, hogy a vdlaszadd hallgatdk ne keverjék ezt a segitd
tevékenységet az Iskolai Kozbsségi Szolgdlat alatt végzett munkadjukkal, amelyet a kozépiskolai
tanulmanyaik alatt végezniik kellett. A legaktivabb vdlaszaddk és tarsadalmi felelGsségvallaldsban
részt vevék kore tehat a kozosségszervez6 hallgatdk kozil kerilt ki, amely tobb részben sem meglepd.
A kozosségszervezés szaktdl nem all tavol a tarsadalmi kérdések megvitatasa, hiszen egy kozosség
fejlesztése elképzelhetetlen lenne ©6nkéntesek bevondsa nélkil. A szak képzési- és kimeneti
kovetelményeinek leirasaban is tobbszér megjelennek az 6nkéntességgel kapcsolatos valds ismeretek.

A hallgatdk énkéntes részvételre valé motivdcidi és demotivdcioi

A motivacids tényezdk tekintetében a valaszadd hallgatok (180 f6) szerint leginkdabb az motivalja a
hallgatékat, hogy segithetnek masokon. Az alabbi abra (4. abra) szerint érték az 6nkéntesség az
egyetemen, hiszen nagyra értékelik a vdlaszaddk e tevékenységet. Latszik, hogy a hagyomanyos
Onkéntesség motivaciéi mellett az 4j tipusu onkéntességre jellemz6 motivacidk is megjelennek, s6t
egész magas létszammal (140 f6) nyilatkoznak Ugy a valaszadd hallgatdk, hogy Gket az 6nkéntesség
altal szerezhet6 ismeretek fontossaga motivélja. Oszténzi a hallgatékat az dnkéntességben vald
részvételkor az is, hogy ilyenkor nem csak Uj embereket, ismeretségeket, baratsagokat kbthetnek (136
f6), hanem hasznos tapasztalatot is szerezhetnek a jelenlegi vagy jov6beni foglalkozasukhoz (136 f6).
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4. abra

Az onkéntesek motivacioi

Nem = Igen

Hite, meggy6z6dése szerint kotelessége

Kovetend6 minta

Uj emberek, ismeretségek, baratsagok

Hasznos tapasztalat a jelenlegi/jév6beli foglalkozasahoz
Szerezhetd ismeretek fontossaga

Jobbnak, fontosabbnak érzi magat

Nagyra értékeli a tevékenységet

Tarsadalmi gy, csoport szolgélata

Masokon segithet

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Vilaszok (f6)

Az 6nkéntesség motivacios hatterének elemzése nem véletlen az dnkéntességet vizsgald kutatdk
kozott, hiszen egyre nagyobb jelentésége van annak, hogy az dnkénteseket mivel és hogyan lehet
06sztdnozni masok — akdr személyek, akar szervezetek megsegitésére. Ma mar egyre ismertebb kezd
lenni az 6nkéntesek bevondsanak szervezésekor az dnkéntesek tudasara vald épitkezés, hiszen a
kolcsonos adok-kapok élmény akkor érvényesil igazan, ha minden 6nkéntes olyan tevékenységgel
segithet, amelyben egyrészt pozitiv élményt szerez, masrészt kapcsolddik az el6zetes tudasahoz,
tapasztalatahoz, amelyet 6nkéntessége soran fejlesztve késGbb akar munkaerépiaci - vagy kdzosségi
eréforrashoz juthat.

Nem elhanyagolhaté az Onkéntesek demotivacidés tényezdi sem, hiszen talan még pontosabb
segitséget adhat a demotivacios okok feltardsa ahhoz, hogy a befogadd szervezetek milyen stratégiat
épitsenek fel az 6nkéntesek bevondsara. Az alabbi dbra (5. abra) azt mutatja meg, hogy miért nem
végeztek a pilot kutatasunk idejéig a valaszadd hallgatdk onkéntes tevékenységet.

5. 4bra
Miért nem végzett 6nkéntes tevékenységet?

Nem volt rd ideje TEETEETETEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 36
Senki nem kért ilyen jellegli segitséget NIEEEEEEEEEEEESEEEEEEEEEESS———— 33
Az 6nkéntességre vonatkozdan kevés... mEEEEEEEEEEEEEEE———— )7
Nem volt olyan személy, Ggy, akinek, aminek a... mae—————————— 19
Az allam / a kozosség kotelessége, hogy az ilyen... mmm 3
Az ilyen tevékenységet nem igazan értékeli mm 2
Egyéb m 1
Nem kivan masok problémajaval foglalkozni, m 1
Ingyen, ellenszolgaltatas nélkil csaladjan kival...m 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40

valaszok (fo)

Az dnkéntesek demotivacios okai
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Akik nem végeztek dnkéntes tevékenységet, ket leginkdbb (36 f6) az erre a tevékenységre fordithato
id6 hidanya tartotta vissza masok megsegitésétdl. Ezt a kérdést ellenbrizve megnéztik azt is, hogy a
valaszado hallgatdk kozil kik végeznek fizetett munkat is tanulmdnyaik mellett. Az aldbbi abran (6.
abra) lathatd, hogy a kdzbsségszervezés (46 f6) és a pszicholdgia (36 f6) szakos hallgaték nagy szdmban
tanulmanyaik mellett fizetett munkat is végeznek. Epp ezen a két szakon tanulé hallgaték a
legaktivabbak az dnkéntesség teriiletén is (3. abra), amely aldtamasztja a véalaszadd hallgatok azon
allitdsat, mely szerint, akik nem végeztek onkéntes tevékenységet, szamukra valds demotivacios
tényez6 az id6 hianya.

6. abra

Tanulmanyai mellett fizetett munkat végez (N=259 {5)

A fenti kérdések mentén fontos latni azt is, hogy a valaszadd hallgaték az 6nkéntesség mely formdja
felé iranyulnak. Fontos kil6nvalasztani az 6nkéntesség két formajat (formalis, informalis), amely
szervezeti szempontrendszer szerint azok a hallgatdk, akik valamely szervezeten keresztiil végeznek
onkéntes tevékenységet, 6k a formalis 6nkéntességben vesznek részt, mig azok a hallgatdk, akik masok
szdmara, de nem szervezeten keresztil segitenek, 6k informalis Uton vesznek részt az dnkéntességben.

7. abra

Onkéntesség formai kerete (fo)

Civil-nonprofit sz=ktor, 84

Formalis onkéntes;
135

A 7. abra szerint a valaszadd hallgatok tobbsége inkabb az onkéntességnek a formalis vagyis a
szervezeti kereteken keresztiil végzett formajat valasztja. E szerint fontos Uzenet a felsGoktatasi
hallgatdkat, fiatalokat bevond szervezetek szamara, hogy van irdnyukba érdekl6dés. Ez talan azért is
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érdekes, mert ez az eredmény ellentétben &ll az orszagos statisztikai adatokkal (KSH, 20193%), amely
szerint a magyar lakossag tobbsége inkabb az informalis segités formajat részesiti el6nyben.

Az 6nkéntesen végzett tevékenység teriiletek és gyakorisaguk

A kérdGives vizsgalat azt is felmérte, hogy mely tevékenységi teriileteken voltak aktivak az ELTE PPK
valaszado hallgatdi. A 8. dbra szerint olyan tevékenységi teriiletek keriltek a hallgaték onkéntes
preferenciai k6zé, amelyek a képzésik tudomanyterilethez is kozel allnak. A neveléstudomanynak
szamos olyan gyakorlatban is kiprébalhaté alkalmazasi terlilete van az onkéntes szektorban,
amelyekben vald részvétel kiegészitheti az egyetemi — formalis képzést. llyen dnkéntes tevékenységi
teriiletek tobbek kozott az dvoda, iskola segitése, oktatasi, képzési és tudomanyos tevékenységek, a
gyermekfeligyeletben, gyermekgondozasban valé  onkéntes részvétel vagy akar a
rendezvényszervezés, rendezvényeken vald segitségnyujtdas. A legaktivabb valaszaddk a
kozosségszervezés és pszicholdgia szakos hallgatok voltak (3. dbra), amelyre visszautalva nem
meglep6k az alabbi dbra eredményei, hiszen mind a pszicholdgia, mind a k6zosségszervezés szakon az
alabbi tevékenységteriiletekhez igen erds ismeretbeli kapcsolddasuk van a valaszado hallgatdknak.

8. abra

Az 6nkéntes tevékenységek gyakorisdga és fébb tevékenységi teriiletei

120

100

Aendszeresen

u Alkalmanként

Kitslo (10)
g

m Egyszer sem

o —

Ovoda, iskola segitése, Gyermekfelugyelet, Rendezvényszervezés,
oktatdsl, képzési tud. tey gyermekgondozas rendezveényen
segitségnyGjtas

Az bnkéntesség sordn szerzett kapcsolatok

Az aldbbi abrdk (9.-10. dbra) azt mutatjak meg, hogy a valaszadd hallgatdok, onkéntes tevékenységiik
soran szereztek-e Uj kapcsolatokat, és amennyiben igen, akkor hogyan vélekednek a hallgaték ezeknek
az Uj kapcsolatoknak a munkaeré-piaci vonatkozasardl.

9. dbra 10. dbra
Uj kapcsolatok szerzése (N=168) Munkaeré-piaci elhelyezkedést
i segitheti-e a szerzett kapcsolat?
em; (N=168)

26

® [gen
® Nem

Nem tudom

3www. ksh.hu Onkéntes munkat végzé népesség demografiai és egyéb jellemzdk, illetve a végzett munka formalis vagy
informalis volta szerint, 2019. I. negyedév https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e onkent9 13 02.html
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A valaszadd hallgaték tarsas kapcsolatok kialakitasaban aktivak, nyitottak mds emberek irdnydba,
amely Uj kapcsolatoknak (személyes, szakmai) koszonhet6en varhatdan segitséget, tdmogatast
kaphatnak munkaerd-piaci elhelyezkedésik soran. Sik Endre tanulmanya szerint a kapcsolati tékére
nézve, hosszUtdvon jelentés az egyén hatdsa, ha azt feltételezziik, hogy az egyén azokat a
kapcsolatokat épiti, amelyek szamara hasznosak lehetnek (Sik, 2006:78). Ez alapjan feltételezhet6,
hogy a minél hosszabb ideig tarté odnkéntesség altal novelhet6 a kapcsolati téke. Hozza kell tenni az
elméletek alapjan azt is, hogy a szerezhetd kapcsolati t6ke lehet6sége, erGsen fligg masok kapcsolati
tékéjének mennyiségétdl is. A szakirodalmak szerint az Uj tipusu 6nkéntesség egyik f6 motivacidja az
Uj kapcsolatok szerzése, igy az ebbe a tipusba tartozé onkénteseknek feltételezésiink szerint fontos
lesz olyan helyen 6nkénteskednilik, ahol a szerzett kapcsolati t6két tudjak majd kamatoztatni. A
hallgatok tobbsége beleirna az 6néletrajzaba az 6nkéntes tevékenységet és sokuk (91%) szerint elényt
jelentene egy allasra vald jelentkezésnél.

Az 6nkéntes tevékenység sordn szerzett kompetencidk fejlédése

A pilot kutatdsban a nyolc kulcskompetencidra® vonatkozdan a vizsgélatba bevont hallgaték fejl6dését
vizsgaltuk az onkéntesen végzett tevékenységik alapjan. A készségcsoportokon beliil valtozé, hogy
mennyi alkategdriabdl épil fel az adott kompetencia. Jellemzéen a 306 érvényes kitolté kozil, a
kulcskompetencidk fejlédésére vonatkozo kérdGives kérdésre 100 f6 korali kitoltési atlag a jellemz6.
Az aldbbi tablazat mutatja a valaszadd hallgatok kompetencia teriletek szerinti fejl6dését.

2. tablazat
Kompetencia megnevezése Fejlédott Nem fejl6dott Osszesen

Kommunikacids rugalmassag, kozérthetGség, 87 22 109
kuldnféle elképzelések és informacio kdzvetitése
masok felé multikulturélis kérnyezetben,
prezentacios készség

irott és beszélt idegen nyelvek értelmezése, 31 69 100
hasznalata, forditas, tizleti nyelv ismerete stb.

Pénziigyi menedzsment (Konyvelés, koltségvetés 25 76 101
kezelése, egyenlegek, pénzligyi kimutatasok
készitése stb.)

Informécids technoldgiak hasznélata (IT) 38 62 100
Szamitastechnikai programok hasznélata: pl Word,
Excel, Access; internet és email hasznalata,
programozas, honlap szerkesztés, adatbazisok

kezelése)

Onmlivelés, 6nképzés, tanulasi stratégia készitése 50 53 103
(Sajat tanulds megszerzése, el6zetesen tanultakra

tamaszkodas, idével és informécidval gazdalkodas)

Csapatszellem (K6z6sség létrehozasaban vald gktiy 79 24 103

részvétel, egytittmiikodés kozos célok elérése
érdekében, masok allaspontjanak elfogadasa)

Kezdeményez§ készség (Lehetségek felmérésének 69 33 102
készsége, kreativitas, kezdeményezés, rugalmassag

sth.)

Kreativ kifejezékészség (Uj Gtletek, megoldésok 57 45 102

kiprébalasa, miivészi alkotasok és (j
kifejezésmodok megértése)

4 Anyanyelven folytatott kommunikacié; Idegen nyelven folytatott kommunikacid; Matematikai kompetenciak és alapveté
kompetencidk a természet- és miszaki tudomanyok terén; Digitdlis kompetencia; A tanulds elsajétitasa; Szocidlis és allampolgari
kompetencia; KezdeményezGkészség és vallalkozéi kompetencia; Kulturdlis tudatossag és kifejez6készség kompetencia.
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A vdlaszaddk kozal kimagasldan sokan és egyben a legtébben a kommunikaciés képességeikben
fejl6dtek. Ebbe beletartozik a kommunikacids rugalmassag, kdzértheté beszéd, és a multikulturalis
kornyezetben a kilonféle elképzelések és informacid kdzvetitése masok felé, tovabba a prezentacids
készség. Az anyanyelven folytatott kommunikaciéban a kozosségszervezés szakon tanuld hallgatok
fejlédtek leginkabb (N= 44, Mean=2,52 (1-4 érték kozott), 6ket kdvették a pszicholdgus hallgatok (N=
26, Mean= 3,15), akik ezen a teriileten 3,15-re értékelték fejlédésiik mértékét az 1-4 fokozatu skalan.
Az anyanyelv( kompetencia terileteken belll megdllapithatd, hogy a fen nevezett hallgaték szébeli
kommunikdacidban jobban fejlédtek, mint az irdsbeliben az 6nkéntességlik soran.

Szintén nagy aranyban fejl6dtek csapatszellemben a kitolték. Ebbe beletartozik a kdzosség
|étrehozasdban vald aktiv részvétel, a kozos célok elérése érdekében torténd egylittmikodés és a
masok allaspontjanak elfogaddsa. Harmadik helyen, de ugyancsak nagy aranyban (~70%) a
kezdeményez6 készség fejlédott. Az dnkéntesség soran felmeriilé lehetdségek felmérésének készsége,
a kreativitas és a kezdeményez6 rugalmassag tartozik bele ebbe a kategdéridba.

Vizsgaltuk, hogy van -e 6sszefliggés a szak és a kompetencia terilleten vald fejl6dés kozott. Ez alapjan
arra az eredményre jutottunk, hogy nincs 6sszefliggés, tehat egyforma esélye van mindenkinek
bizonyos kompetencia teriileteken valo fejl6désben. Ez az eredmény megerGsiti azokat a korabbi
kutatdsi tapasztalatokat (D. Babos, 2018), melyek szerint az 6nkéntes tevékenységben vald részt vevik
nem csak olyan szerepben jelenhetnek meg, amely mar megszokott szamukra, hanem egy teljesen Uj
teriileten is kiprébdlhatjdk magukat — olyan kornyezetben, amely tdmogaté és lehet6séget ad az
Onismeretre is. Tehat az 6nkéntes fiatalok kiilénb6z6 tarsadalmi szerepeket prébalhatnak ki 6nkéntes
tevékenységik soran. A szerepbe belehelyezkedve lehet&ség nyilik a dontéshozatal, problémamegoldds
és vezetGi képességek kiprobalasara és fejlesztésére is. Ezek mind olyan képességek, amelyekre a
fels6oktatdsi tanulmanyaik végeztével a nyilt munkaerépiacon szlikségiik lesz.

Az 6nkéntességben vald részvétel fokozasanak lehetdségei

A pilot kutatas célja kozt szerepelt, hogy javaslatokat, kovetkeztetéseket tudjunk levonni a karon folyo
Onkéntességben vald részvétel népszerdsitésére vonatkozdan, az dnkéntességre vonatkozo felkészités
még hatékonyabba tételéhez, tovabbi tdmogatd megoldasokat tudjunk kiépiteni hallgatdink 6nkéntes
tevékenységének érdemi segitésére, elismerésére. Ennek alapjan arra is rakérdezett a kérddives
vizsgalatunk, hogy mi segitené a hallgatdkat abban, hogy a jov6ben ©nkéntes tevékenységet
végezzenek? A valaszadd hallgatdink véleménye szerint f6ként tobb hirre, informaciéra van sziikségiik
az 6ket fogadd szervezetekrdl, olyan orientacidés programokat igényelnek, amelyek segitenének a
szamukra megfelel6 onkéntes lehetGséget taldlni, valamint fontosnak tartjak, hogy onkéntes
tevékenységik kreditértékben is elismerésre keriiljon.

11. abra
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Ez alapjan vizsgaltuk, hogy van -e dsszefliggés a fenti kérdést kitdlté tanulmanyi szakja és az igényelt
kari segitség fajtdja kozott? Eredményként allithatd, hogy a szak befolyasolja az igényelt segitség
fajtajat® az alabbi tablazat szerint.

3. tablazat

elméleti- |
Segités fajtdja a jovobeli torténeti neveléstudomany |
onkéntes tevékenységhez pedagogia | kdzosségszervezés | (neveléstudomdnyi) pedagégia | PhD | pszichologia sportszervezd | Végosszeg |

| Az Gnkentességgel jaro eddnyok

megismerése ¢ 10 0 0 1 3 0 20
| Egy egyetemi szervezet, skik

ankentes-kozvetitesse

foglalkoznak ¢ 10 0 0 0 9 1 21
| Hallgatotarsaim szemelyes peldaja | O (8 0 1 0 3 2 18

Kreditefismeres az dnkéntes

aktivitasegl 1 1 ] 0 0 5 2 24
| Nem szeretne onkentes
| tevekenyseget vegezni 0 - L] 10 1 e ¢ |6

Orientacios programok, melyek

segitenek megtaliini a7 On
[ szdmara a megfelels onkéntes

szervezetet 1 16 ] 0 1 10 2 34
| '

Tobb hir/informicio s fogadd

szerveretekrdl 0 15 0 1 1 9 3 42

Egyéb 0 |0 2 0 0 2
| Végosszeg 2 |78 2 2 A 39 10 167

A kutatas kérdései kozott rakérdeztiink az Iskolai K6zOsségi Szolgdlat alatt végzett tevékenységiikre is,
azzal a céllal, hogy megvalaszoljuk azt a kérdést, hogy az Iskolai K6z0sségi Szolgalat az 6nkéntesség
el6szobdja-e?

A 2011-es nemzeti koznevelésrél sz6élé torvényben a 2012/13-as tanévtSl felmend rendszerben
kotelezéveé tették az iskolai kozosségi szolgdlatot, elvégzését az érettségi el6feltételének nyilvanitottak
(2011. évi CXC. torvény). Az Iskolai Kozosségi Szolgdlat keretében a didkoknak 50 6ra kozosségi
szolgdlatot kell teljesitenilik a torvényben meghatdrozott nyolc terilet egyikén. Toébb tanulmany
(Bodd, 2015; Markos, 2020) szerint a program egyik részcélja, hogy késébbi onkéntességre nevelje a
didkokat. Bodé Marton (2015b) szerint a kdzdsségi szolgalat kiinduldpontnak, bevezetd lépésnek
(el6szobanak) tekinthetd a valddi 6nkéntessé valds Utjan, ami elindithat késébbi 6nkéntességre. Ezen
cél teljestilésével kapcsolatos kutatasok mar megvaldsultak (Bodd, 2017; Bodd, 2018; Gyorgyovich és
mtsai., 2018; Markos, 2020). Eredményeink szerint az IKSZ és az egyetemi Onkéntesség kozotti
kapcsolat kimutathatd volt, viszont nem minden esetben a pozitiv hatast emelték ki valaszadd
hallgatéink. Feltételezésiink tovabbi vizsgalatahoz a pilot kutatds idGsoros felvételére van szikség.

Osszefoglalas, kovetkeztetések, javaslatok a pilot kutatas eredményei alapjan

Osszefoglalds

Kutatasunkban kérddives (306 f6) és interjus (15) vizsgalatot végeztiink kérdéseink megvalaszolasahoz.
F6bb eredményeinket tekintve megallapithatd, hogy a védlaszadd hallgatdink tobbségére (135 f6) a
formdlis dnkéntesség jellemzd, vagyis inkabb valamely szervezeten keresztil végeznek onkéntes
tevékenységet. A motivacios tényezbket vizsgalva arra az eredményre jutottunk, hogy a valaszado
hallgatéinkat a masokon valé megsegités, az dnkéntes tevékenység nagyra értékelése, a valamely
tdrsadalmi gy, csoport szolgalata, valamint az 6nkéntesség altal szerezhet6 ismeretek szerzése
motivalja. A hallgatdink azt nyilatkoztak, hogy tobb hirre, informaciéra van sziikségiik az 6ket fogadd
szervezetekrdl, igényelnek olyan orientacidés programokat, melyek segitenek megtaldlni a szdmukra

5 Az SPSS 26.0.0-as valtozattal végzett Khi2-préba szerint az aranyok eltérését nem a véletlen okozza.
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megfelel6 onkéntes szervezetet. A végzett tevékenységeket vizsgalva karunk vdlaszadd hallgatoéi
leginkdbb valamely évoda, iskola szamara végeznek segité tevékenységet, oktatasi — és kulturalis
tevékenységben vesznek részt dnkéntesként, valamint gyermekfelligyeletben és gyermekgondozasban
és a rendezvények szervezésében vallalnak segit6 szerepet.

A végzett onkéntes tevékenységek és a hallgatdink kapcsolatrendszerét vizsgalva, a valaszadd
hallgatdk tobbsége (142 f6) szerzett Uj kapcsolatokat, kotott Uj baratsagokat mikézben masoknak
segitett szabad idejében. Ezen hallgatéink véleménye szerint a szerzett kapcsolatok késébbi munkaeré
— piaci elhelyezkedésiiket is segithetik. De nem csak a kapcsolatoknak, hanem a szerzett ismereteknek
is nagy jelentdséget tulajdonitottak a valaszadd hallgatdink, hiszen véleményiik szerint fontos ezek
kés6bbi karriercéljaik elérésében.

Interjus vizsgalatunk eredményei szerint az abban részt vevé hallgatdinknak toébbek kozott fejl6dott az
alkalmazkodd, a segit6, a kommunikacios készsége, a digitalis kompetencidi, elfogaddbbak,
empatikusabbak lettek, fejlédtek érzelmeik szabalyozdsaban, id6beosztasuk hatékonyabbad valt, és a
masokkal valé egylttm(ikodésben is érezték az dnkéntesség soran szerezett fejlédésiiket.

Bar nem erds, de van kapcsolat az Iskolai K6z6sségi Szolgalat és az onkéntesség kozott, tehat a
felsGoktatdsban tanulé hallgatéknak érdemes az Iskolai K6zosségi Szolgalatot kovetSen a tanulmanyai
mellett dnkéntes tevékenységben részt venni.

Koévetkeztetések, javaslatok

Az onkéntesség kapcsolati tékére, kompetencidkra és tapasztalatokra gyakorolt hatdsa hatarozottan
kirajzolddik. Ezeket a terilleteket nehéz lenne elkiiloniteni egymastél. Az 6nkéntes egy tevékenységet
kiprobalva sok készségben fejlédik, mikdzben mds 6nkéntesekkel is megtanul kommunikalni,
egylttm(ikodni, csapatban dolgozni. Ek6zben észrevétlenil névekszik a kapcsolati t6kéje, amelyet
kés6bbi munkaja soran felhasznalhat.

Az onkéntesség szamos el6nnyel jar a munkaerdpiacon valéd mobilitds szempontjabdl. A fiatalok
szdmara, a formalis oktatas — elsésorban a fels6oktatds — mellett végzett 6nkéntes tevékenység, mint
gyakorlat, tapasztalat kés6bb befolyasolhatja az allaskeresés sikerét is. Az Uj tipusu dnkéntesség, amely
a masok megsegitésének egyfajta individualisztikus, munkaer6piac-orientalt, modern formaja,
kompetencia- és személyiségfejlesztési lehetGséget rejt.

Az Onkéntesség j6 lehetbség az egyetemistdk szdmara a sajat karrierépitésiikben. Hazdnkban az
onkéntesség nem olyan elterjedt és elismert tevékenység, mint kilféldon (Nyugat-Eurdpa, Amerika).
A cél, hogy a fiatalok itthon is megismerjék az dnkéntesség elényeit, és megtanuljanak élni ezzel a
lehet&séggel.

A munkaerGpiacra vald kikeriilés nem egyszer( feladat a felsGoktatasbol kikerilé pdlyakezd&k
szamdra. Osszességében elmondhatd vizsgalatunk elsé eredményeit tekintve, hogy az ELTE PPK (pilot
kutatdsban részt vevd) hallgatdinak az onkéntesség soran szerzett kompetenciai hid funkciét
tolthetnek be a felsoktatasi tanulmanyok és a munkaer6-piaci szektor kdzott.

A kompetenciatablak segitségével megallapithatd, hogy készségszinten fejl6dnek az dnkéntesek, ezért
az 6nkéntes tevékenység népszerdsitésére nagy hangsulyt kellene fektetni a fels6oktatasban. Az ELTE
Pedagdgiai és Pszicholdgiai karon lathatéan nagy ardnyban onkénteskednek a hallgatok, de ezt
népszer(siteni lehetne mas karokon, mas felsGoktatasi intézményekben is, ahogy erre ma mar sok j6
példaval talalkozhatunk orszagszerte.

Sziikséges lenne a felsGoktatasi validaciéra az Onkéntesség sordn szerzett tapasztalatokra és
kompetencidkra vonatkozdan. Az o©nkéntes tevékenység soran megvaldsuld informalis tanulds
elismerése hasznos és fontos eleme lehetne ennek a folyamatnak.

Jelen pilot kutatas jov6beni folytatdsaként célszerl lenne nem csak Ujbdli felméréseket végezni, hanem
3-5 év mulva megvizsgdlni a mar munkaerépiacon elhelyezkedett hallgatékat. Az Gjabb kutatds soran
célszer(i lenne arra fékuszalni, hogy a volt hallgatékat mennyiben segitették a munka vildgdban az
onkéntesség soran kialakult kapcsolatok és tapasztalatok.
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MUNKACSY Ferenc

Atipikus vélemény a részmunkaidds foglalkoztatasrdl

Az atipikus foglalkoztatasi formak népszeriiségérdl

Nincs fekete-fehér gazdasagi jelenség vagy intézkedés. Mindegyiknek van elénye, hatranya, amelyek
kozil id6rél-id6re némelyek az adott helyzettdl vagy céloktdl fliiggéen elStérbe keriilnek vagy éppen
veszitenek jelent6ségilikbG6l. Az sem ritka, hogy egyes, szliken vett gazdasagi szempontbdl kedvezd
folyamatok komolyabb tarsadalompolitikai hatranyokkal jellemezhet6k vagy éppen forditva. Nem
csoda tehat, hogy az elemz6k értékrendbeli kiilénbségek miatt vagy éppen aktudlpolitikai hatdsokra
ugyanazt a jelenséget, intézkedést gyokeresen mdsképp mindsitik, kidomboritjdk az el6nyocket és
megfeledkeznek bizonyos negativ 6sszefliggésekrél, vagy éppen a negativumok hangoztatdsaval
végletesen elhibazottnak, karosnak allitjak be.

A fentieknek megfelel6en a munka vildgaban — de természetesen mas terileteken is — |éteznek olyan
fogalmak, amelyeket rendszerint meglehet6sen egyoldalian mindsit a szakemberek tobbsége.
Napjainkban ilyenek az un. atipikus foglalkoztatasi formak. Ezek kozott is a részmunkaidds
foglalkoztatds, a tdvmunka (incl. a homeoffice), a hatarozott idds foglalkoztatds, a munkaeré-
kdlcsonzés, a gigeconomy (platform gazdasag) altaldban pozitiv értékelést kapnak. Ugy tiinik, hogy a
tobbségi vélemény szerint ezek a jov6é rugalmas munkaerdpiacdnak, a foglalkoztatas
hatékonysaganak, a gazdasagi aktivitas emelésének f6 letéteményesei. E fogalmi sokszin(iségben jé
eligazitast nydjtanak Hars Agnes (2013) és Berde Eva (2020) tanulmanyai.

A hatarozatlan idejl, teljes munkaidés munkaviszony keretében végzett, munkajoggal,
munkaszerzédéssel szabalyozott munka (tehat a ,tipikus” foglalkoztatas) mintha mult szazadi
csokevény lenne, amely gdatolja a foglalkoztatds rugalmassagdnak novelését, és egyuttal a munkat
vallaldk egyéni preferenciainak érvényesitését.

Jellemz6 véleményt fogalmazott meg Zygmunt Bauman, a Leeds-i Egyetem szocioldgus-filozofus
professzora egy magyar forditdsban 2008-ban megjelent tanulmanyaban. Eszerint a 20. szazad dont6
részében a munkaaddk és munkavallalék lgy fogtak fel, hogy sorsuk hosszu tavra 6sszefonddik, és
éppen ezért igyekeztek kialakitani e kényszerd, kdlcsonds fligg6ségen alapulé egyittélés elviselhet6
modelljét. E modell meghatdrozé elemei voltak a joléti allam garancidi, az er6s szakszervezetek és a
nagyvallalatok. ,...a helyzet mostanra megvdltozott — irja a szerz§ — és a tébbtényezds vdltozds
kulcseleme az uj, ‘révid tavu’ mentalitds, amely kezdi felvdltani a ‘hosszu tavut’. Az ‘dsé-kapa’ tipusu
hdzassdgok hatdrozottan idejétmultak, és ritkasdgszamba mennek: a partnerek mdr nem vdrjdk, hogy
hosszan egymds mellett maradnak.... Az uUj szlogen a ‘rugalmassdg’. Ez a munkaerdépiacra alkalmazva
végét josolja az eddig ismert munkaképiinknek: révid tdvu vagy folyamatosan megdjitott,
szerzddésnélkiili munkdk eljévetelét hirdeti, beépitett, biztositék nélkiili, ‘tovabbi értesitésig’ tipusu
kikotésekkel operdlo beosztdsokét. A munka megtelt bizonytalansdggal.” (Bauman, 2008: 11.)

Ebbél viszont az is kovetkezik, hogy a ,trendi” munkavégzési formak esetében a jovében tovabb né
munkaadé és a munkavéllalo (egyes esetekben most mar megbizd és megbizott) kozotti
érdekérvényesitési erékiilonbség. Azaz a munkaltatdi er6folényt semlegesiteni hivatott klasszikus
munkajog hatékore csokken, sét e jogagra is egyre nagyobb nyomas nehezedik, hogy a foglalkoztatas
»rugalmasitdsdnak”, amely a termelékenység emelésének kulcsfontossdgu elemének mindsil, a
jogszabalyi feltételei is |étrejojjenek.

Wim Kok egykori holland kiligyminiszter altal vezetett munkacsoport sokat idézett jelentése (Kok,
2003) az Eurdpai Tanacs megbizdsa alapjan a kétezres évek elején (az akkori kedvezétlen gazdasagi
trendek okait elemezve) az Unié foglalkoztatasi helyzete javitdsanak hosszutavu irdnyait kivanta
meghatdrozni. A kijelolt célok kozott a foglalkoztatottsag novelése és a munkaviszonyok
rugalmasitasaval a termelékenység emelése kiemelt helyen szerepelt. (A volt szocialista témbbdl
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érkezett Uj tagorszagok mindkét tekintetben jelent&sen rontottak az unids statisztikakat.) (Frey, 2004:
165.) Minkét cél megvaldsitasahoz elvben alkalmasnak latszott az atipikus munkaviszonyok szélesebb
kor( elterjesztése.

A foglalkoztatottsag noveléséhez megfelel6nek tlnt a munkaltaté telephelyén végzett, napi
kotottséget igényld munkaformat nem vallalék egy részének (kisgyermekesek, nyugdijjogosultak)
rugalmasabb munkavégzési lehet&ségekkel torténd aktivizaldsa. Es a termelékenység novelésére is
alkalmasnak latszott a tradicionalis munkaformakban rejl6 kotottségek oldasa, egyrészt a vonatkozé
munkajogi szabalyok valtoztatasaval, masrészt olyan foglalkoztatasi formak tamogatasaval/t(irésével,
amelyek — persze ezt nem illett igy kimondani — a munkat végz6k egy részét kivonjak a munkajog
védelem aldl, s6t még ,kreativ addzdasra” is alkalmasak.

Bar az elmult két évtizedben az atipikus foglalkoztatasi formak mind a szakirodalomban, mind az
eurépai orszagok foglalkoztataspolitikajdban végig nagy hangsulyt kaptak, de a Bauman idézetben
olvashato attorés azért nem kovetkezett be. A 2008-2009-es pénziigyi valsag, illetve a jelenlegi jarvany
okozta gazdasdagi visszaesés kovetkezményeinek felszdmoldsa sordan még hangsulyosabban keriltek,
kerllnek emlitésre, de ugy tlinik a hagyomanyos, tehat a tipikus munkaviszonyok dominanciaja ebben
az id6szakban érdemben nem valtozott, s6t a két valsag kdzotti konjunktira id6szakaban példaul a
részmunkaidGsok aranya a foglalkoztatottak kdzott csdkkent.

A tipikus és atipikus foglalkoztatdsi formak részaranya valtozasanak sokoldalld elemzését nem tekintem
feladatomnak (ez annal sokkal Gsszetettebb kérdés, mint amit egy ilyen révid anyagban el lehet
végezni), csak a részmunkaidés foglalkoztatas differencidltabb értékeléséhez szeretnék adalékkal
szolgdlni, 6sszesen egy kérdés megvalaszolasaval, ami bizonyos szempontokkal szolgalhat a témakor
komplex feldolgozasahoz is.

Vajon mi lehet az oka annak, hogy egy foglalkoztatdsi forma elterjedtségében, amely a
munkagazdasagtan és a tarsadalompolitika szempontjaibdl vizsgdlva egyértelm(ien pozitivnak tlinik, a
korabbi dinamikusabb ndvekedés utan, az elmult évtizedben attérés nem tortént, a 2008 végén
kirobbant pénzligyi valsag és a Covid 19 jarvany kovetkeztében kibontakozd gazdasagi visszaesés
kozotti konjunktura idején a részmunkaidésok aranya az oOsszes foglalkoztatotthoz képest
atmenetileg még csokkent is. (Az Eurdpai Unio orszagainak atlagaban és Magyarorszagon egyarant.)

Néhany adat a részmunkaidds foglalkoztatasrol

Néhany olyan tabldzatot és abrat tartalmaz ez a fejezet, amelyek kiinduld pontul szolgalhatnak az
el6z6ekben megfogalmazott kérdésre adott hipotetikus valaszhoz. Az adatok minden esetben az
Eurdpai Unid jelenlegi 27 tagorszagdnak atlagara és kilon Magyarorszagra vonatkoznak.
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1. tablazat: A foglalkoztatottak Iétszamanak és a részmunkaid&sok aranyanak alakuldsa
az Eurdpai Unidban és Magyarorszagon

E-27 HU
Ev

F R/F F R/F
2004 179,9 15,3 3,9 4,3
2008 189,9 16,4 3,8 4,3
2012 182,7 18,1 3,8 6,7
2016 188,5 18,6 4,3 4,8
2020 192,2 18,2 4.4 4.8

F = A foglalkoztatottak 6sszlétszama (millid f6)
R/F = Részmunkaid8sok aranya az dsszes foglalkoztatotthoz viszonyitva (szazalék)
Forrds: sajat szerkesztés Eurostat LFS adatok alapjan

Az Eurdpai Unid 27 tagorszagdnak atlagat vizsgdlva azt Iatjuk, hogy a foglalkoztatottak létszama az
elmult 15 évben mérsékelten novekedett, kb. ezzel aranyos volt a részmunkaid6sok
l[étszamemelkedése. Magyarorszagon 2012-ig jelent8s valtozas nem kovetkezett be a foglalkoztatottak
szdmadban, majd 2012-t6l a COVID-19 jarvanyig a foglalkoztatds dinamikusan emelkedett, mintegy 650
ezer fével. Ezzel egyiitt is a 2010-es évtized mdsodik felében mar érezhet6 munkaer6hiany volt
jellemzd. A részmunkaidében foglalkoztatottak abszollit szama 2012 és 2020 kozott kb. 70 ezer fével
nétt, de igy sem tudtuk atlépni sajat arnyékunkat, az 6sszes foglalkoztatotton beliil a révidebb
munkaid6ben dolgozék ardnya érdemben nem mddosult, az egyik legalacsonyabb maradt Eurépéban.
Nagyon jellegzetes gorbét kapunk viszont, ha a részmunkaid&sok ardnynak alakulasat évenként egy
grafikonon abrazoljuk.

1. dbra: A részmunkaidGs foglalkoztatottak ardnyanak alakuldsa az 6sszes foglalkoztatotton beldl
az Eurdpai Unidban és Magyarorszagon, 2004-2020 (%)
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Forrds: sajat szerkesztés KSH Statadat 20.1.3.4. alapjan
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Az figyelhet6 meg, hogy a recesszié éveiben novekedett a részmunkaiddésok aranya, majd a
konjunktura idején jol kimutathatdan csékkent. (Ma még kérdéses, hogy az Ujabb gazdasagi visszaesés
majd a kildbalas idején megismétlédik-e ez a jelenség.)

2. dbra: A részmunkaidében foglalkoztatottak szdmanak alakuldsa Magyarorszagon nemenként,
2009-2020 (ezer f8)
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Forrds: sajat szerkesztés KSH Statadat 20.1.1.12 alapjan

A részmunkaidés foglalkoztatdsi arany idGbeli alakuldsa (hulldmzdsa), amely az 1. és 2. dbran jol
megfigyelhetd, egy fontos tanulsaggal szolgal, amire az MTA KTl munkaerépiaci kiadvanyanak szerz6i
is ramutatnak: , a teljes foglalkoztatds dltaldban prociklikus, mig a részmunkaidés foglalkoztatds
kontraciklikus (vagyis gazdasdgi visszaesés esetén béviil, fellendiilés esetén mérséklédik).”
(Munkaerépiaci Tukor, 2019. p. 24.)

2. tablazat: A részmunkaidds foglalkoztatottak aranyanak alakuldsa az 6sszes foglalkoztatotton belil
az Eurdpai Unidban és Magyarorszagon korcsoportonként, 2020 (%)

Korcsoport EU-27 HU
15-24 314 7,6
25-49 16,1 4,0
50-64 19,0 6,1

65 - 51,4 48,1

Forrds: sajat szerkesztés Eurostat LFS adatok alapjan

Erdemes megfigyelni, hogy amig a munkaképes korosztilyok esetében jelentSs kiilonbség van a
részmunkaidGsoknek a foglalkoztatottakon beliili ardnya tekintetében az uniés atlag és a magyar
adatok kozott, addig a 65 éven feliiliek esetében elhanyagolhaté a kiilénbség. (2. tablazat)

118



Opus et Educatio 9. évfolyam 1. szam

Az egységes eurdpai mddszertan szerint mikoddtetett Munkaer6-felmérés (Labour Force Survey) egyik
kérdéscsoportja azt vizsgalja, hogy a részmunkaidbs foglalkoztatottak milyen aranyban nyilatkoztak
ugy, hogy ez a munkavallalasi format valamilyen kényszer hatdsara valasztottak. (3. dbra)

3. dbra: Szandékukkal ellentétesen részmunkaidés foglalkoztatottak ardnyanak alakulasa
az 6sszes részmunkaidGson belll az Eurépai Unidban és Magyarorszagon, 2011-2020 (%)
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Forrds: Sajat szerkesztés Eurostat LFS adatok alapjan.

Az élénkil6 munkaerG-kereslet az addig szandékukkal nem egyezéen részmunkaidében dolgozdk egy
részének lehetdséget teremt a teljes munkaid6s munkavallaldsra. Az adatok arra utalnak, hogy ezzel
az érintettek élnek is. 2013 utan, tehat a kordbbi valsagot kovet6 fellendiilés idején Magyarorszagon,
ahol ebben az id6szakban érdemben nétt a foglalkoztatottsdg, az addig kényszerbdl révidebb
munkaid6ben dolgozék aranya az eurdpai atlagnal is dinamikusabban mérséklédott.

A Munkaeré-felmérésben a kényszer(ien véllalt részmunkaidd okait is figyelemmel kisérik.! A jarvany
el6tti 2019-es adatokat tartalmazza az 3. tablazat.

1 Megjegyzendd, hogy itt mar olyan kis mintanagysagok fordulnak el8, hogy az eredmények inkdbb csak tendenciakat
érzékeltetnek. Példaul Magyarorszag esetében 2019-ben a kb. 230 ezer részmunkaidds mintegy 20 szazaléka nyilatkozott ugy,
hogy ezt a munkavdllalasi format kényszerbdl vallalta, és az igy kialakult csoportot osztottdk tovabbi 6 kategériaba.
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3. tdblazat: A szandékukkal ellentétesen részmunkaidds foglalkoztatottak megoszlasa ennek okairdl
tett nyilatkozatuk alapjan 2019-ben (%)

A részmunkaidés

EU-27 HU
munkavallalas oka
Ossz. Férfi N6 Ossz. Férfi N6
Nem talal teljes munkaid&s
25,8 33,0 23,5 20,5 26,5 17,8
allast
Beteg vagy rokkant 5,1 7,2 4,4 21,5 27,8 18,0

Gyermekrél vagy

cselekvésképtelen felnéttrél 20,3 49 25,2 13,0 n.a. 17,5
gondoskodik

Mas csaladi vagy személyes ok 11,6 6,4 13,2 7,4 oy 8,4
Oktatasban, tovabbképzé

atasban, tovabbikepzesen 11,6 21,3 8,6 10,7 11,2 10,5
vesz részt
Egyéb 25,6 27,1 25,1 26,9 26,5 27,0
Osszesen 100.0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Forrds: Sajat szerkesztés Eurostat LFS adatok alapjan.

Az a tény, hogy Eurdépaban Osszességében és Magyarorszagon is a kényszerlen részmunkaidGben
dolgozdk mintegy egyotode kedvezének tekinthet6 munkaerGpiaci helyzetben is a teljes munkaidds
lehet6ség hianyara hivatkozott, azaz szandéka szerint teljes munkaid6ben dolgozna, er6siti azt a
feltételezést, hogy a tipikus munkavallaléi attitlid a részmunkaidés munkavallalassal kapcsolatban
korantsem olyan egységesen pozitiv, mint azt els6 megkozelitésben gondolnank.

Az eurdpai és a magyarorszagi folyamatok Osszevetése és altalanosabb kovetkeztetések levonasa
soran feltétlendl tekintettel kell lenni arra, hogy Magyarorszag a részmunkaid6sok foglalkoztatdsanak
gyakorisaga tekintetében jelentésen elmarad az eurdpai orszagok dontd tobbségétdl. Ennek a jelentbs
kilonbségnek nagyon egyszerli oka van, amelyet a 4. 3bra egyértelmlien magyaraz. Ha a
részmunkaid6ben foglalkoztatottak szamat az 0Osszes foglalkoztatotthoz viszonyitva az egyes
orszagokban az atlagos jovedelem barmelyik mutatéjdval vetjik Ossze, egészen egyértelmd,
flggvényszerl Osszefliggést kapunk. Nevezetesen, hogy az Eurdpai Unién belll a legalacsonyabb
atlagkereseti orszagokban a legalacsonyabb a részmunkaidsok aranya.
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4. 3bra: Atlagos (6ra)kereset és a részmunkaid6sok aranya az 6sszes foglalkoztatotton belill az
Eurépai Unidban, 2018
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Forras: Sajat szerkesztés Eurostat TPS és LFS adatok alapjan.

A bekeretezett mez6ben elhelyezked6 orszagok (novekvé sorrendben): Bulgdria, Magyarorszag,
Szlovakia, Horvatorszag, Csehorszag, Lengyelorszag, Litvania, Lettorszdg, Portugalia és Gorogorszag.
Lathatd, hogy a kordbbi szocialista orszagok tovabba két ,,szegény” tagallam kerdlt a 10%-os hatar ala.
(A trendvonaltél Iényegesen eltérd, kiugréan magas értékkel Hollandia szerepel.)

A jovedelem és a részmunkaidds foglalkoztatds gyakorisaga kdzotti szoros 6sszefliggés arra utal, hogy
a sokfajta hatotényez6 koziil, amelyek e foglalkoztatasi forma elterjedtségét befolyasoljdk egy adott
orszag munkaképes népességének jévedelmi szinvonala messze kiemelkedik.’

Ez természetesen nem teszi okafogyottd vagy értelmetlenné egyéb Osszefliggések elemzését, de
egyuttal jelzi a befolyasolds korlatozott lehetGségeit is. A munkaképes koru népesség dontd része
egyszerlien nincs abban a helyzetben, hogy ,megengedhetné magdnak” a részmunkaidGs
munkavallalasbdl eredd keresetkiesést. Kivéve azt a helyzetet, amikor a rovidebb munkaidé miatti
keresetkiesés egy részét a koltségvetés az egyén szamara potolja. Ez az olyan esetekben ésszer( csak,
amikor az atmenetileg jelent&sen visszaes6 munkaerd-keresletb8l szarmazé tarsadalmi-gazdasagi
fesziiltség mérséklése a feladat.

A részmunkaidds foglalkoztatas megitélése

A részmunkaid8s foglalkoztatds az atipikusnak nevezett foglalkoztatdsi formak legdltalanosabban
alkalmazott és ismert eleme, mondhatjuk ugy is, hogy ,zaszléshajoja”. Tulajdonképpen csak egy
ismérv, a munkaid6 hossza tekintetében kiilonbozik a tipikus, tehat teljes munkaidés foglalkoztatastol.
A munkaviszony fennmarad, a munkavégzés helye altaldban a munkaltatd telephelye stb.. Tehat a
kiilonbség nem igazan nagy. Az is jellemzGje, hogy a szakemberek és a kdzvélemény szemében
egyarant mar évtizedek ota egyértelmlien kedvez6en mindgsitett ez a konstrukcié. A kedvezd

2Ebben a vonatkozdsban érdemes megjegyezni, hogy a részmunkaid8s adatoknak eurdpai 6sszevetésben vald elemzése soran
mindenképpen tekintetbe kell(ene) venni, pl. a gyermekgondozasra biztositott szabadsag, illetve szabadidé jelentés eltéréseit
az egyes orszagok kozott. Az 6sszehasonlitdsokbol gyakran még ez a kézenfekvd kiegészités is elmarad. Az igaz, hogy ez az
adatok pontosabb értelmezését szolgalna, de a legfontosabb 6sszefliggéseket nem médositana.
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értékitélet mind vélt vagy valds tarsadalompolitikai pozitivumokon, mind a gazdasag-és
foglalkoztatdspolitikai el6nyokdn nyugszik.

A tarsadalompolitika szempontjdbdl a részmunkaid6s foglalkoztatdsnak a munka és a csalad
konfliktusanak minimalizaldsdban van kétségtelenil nagy szerepe. Szdmos hasonlé mondanivaléju
publikacié koziil most példaként Szombathelyi Csilla cikkét emlitem, amelyben a szerz6 kilfoldi
szakirodalmi forrasok felhasznalasaval plasztikusan érzékeltette, hogy a munka és a csalad
konfliktusdban a f6 tényez6k a munkaidé és a szervezetek rugalmatlansaga. Véleménye szerint a két
konfliktusforrds kiiktatdsa a munkaszervezet szamara is szamos elénnyel jar, ugyanis az elégedett és
kiegyensulyozott dolgozék munkdja révén a cég produktivitasa, altalanos megitélése, j6 hirneve
fokozodik. (Szombathelyi, 2010)

Szdmos szakirodalmi és még tobb szakpolitikai, publicisztikai példat taldlhatunk a hazai
szakirodalomban és médiaban arra, hogy kozvéleménykutatdsok is igazoljadk a részmunkaidGs
foglalkoztatds pozitiv megitélését a munkavallalok és — némi meglepetésre —a munkaltatdk kérében.
Ezek kozil ugyancsak illusztracioként az alabbiakat idézem.

Az ECOSTAT 2009-ben publikdlt felmérése eredményei alapjan a kutatdok kijelenthették: ,A
munkdltatok mintegy 29 szdzaléka tervezi a részmunkaidds foglalkoztatds bevezetését, a
megkérdezettek 43 szdzaléka pedig szivesen dolgozna részmunkaidében. A részmunkaidGs
foglalkoztatds béviiléséhez tehdt a keresleti és kindlati feltételek is adottak.” (Ekes, 2009: 67-68.)

Egészen mas jellegl és indittatasy, de hasonlé eredménnyel zérult a Harom Kirdlyfi, Hirom Kiralylany
Mozgalomfelmérése, amelynek konkluzidja az el6bbivel teljesen azonos: ,A kutatds eredményei
bebizonyitottdk, hogy mind a munkdltatok, mind a munkavdllalok nyitottak a részmunkaidé
lehetdségére.” (Harom Kiralyfi Harom Kiralylany Mozgalom, 2016)

Ugyanakkor e foglalkoztatdsi forma sokféleségérél, az ennek nyoman felmerilé hatranyokrdl,
arnyoldalakrdl, a tarsadalmi egyenl6tlenségek Ujratermeléséhez vald hozzajaruldsardl meglehetésen
kevés sz6 esik. E ritkan idézett vélemények koziil Gregor Anikd publikdciéjat érdemes megemliteni, aki
tanulmdanydban f6ként a munkavallalok szempontjabdl vizsgalta a részmunkaid6s foglalkoztatast,
annak is negativ aspektusait. (Gregor, 2017) A témakor sokoldalti elemzését tartalmazza Geambasu
Réka (2014) nagyiv(i publikacidja is, amelynek tanulmanyozdsa hozzasegit a tarsadalmi el6nyok és
hatranyok redlis értékeléséhez.

*

A tarsadalompolitikai vonatkozdsok felvillantdsa utan a tovdbbiakban a részmunkaidds
foglalkoztatasgazdasag- és foglalkoztataspolitikai hatdsaira fokuszalok — dontéen az elmult 15 év
unids és hazai statisztikai adataira tdmaszkodva. A kdvetkez6 megallapitasok bevaldsat vizsgdlom:

A részmunkaidds foglalkoztatas
e asokkszerlien bekdvetkez6 munkaerépiaci jelenségek egyik levezet6 eszkoze,
e alkalmas a foglalkoztatottsag névelésére,
e javitja a munkaer6-felhasznalas hatékonysagat.

Részmunkaidd valsagos helyzetben

Napjainkban a részmunkaidds foglalkoztatds, mint a vildgjarvany altal okozott gazdasagi valsag negativ
hatasainak kezelésére szolgdld egyik fontos eszkoz kapott kiemelt jelentGséget. Ebbél a szempontbdl
Osszességében pozitiv hatasa megkérddjelezhetetlen. A hirtelen — az adott esetben feltételezhetéen
atmeneti — munkaerd-kereslet csokkenés esetén a foglalkoztatottak munkaidejének mérséklése
megel6zi a tomeges elbocsatasokat, és ez mind a munkavallald, mind a munkaltaté szamara el6nyos.
Nem véletlen, hogy egyes orszagokban a valsagkezelési csomagban ehhez allami tamogatas is
kapcsoldédott.

A cikk kéziratdnak lezardsa id6pontjdban még nincsenek atfogd, pontos adatok arrdl, hogy a
koronavirus-jarvany hatasara a foglalkoztatottak kérében hogyan alakul a részmunkaidGsok aranya, de
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mivel a 2020. évi gazdasagi visszaesés utdn az un. visszapattands mar a 2008-2009-ben kibontakozé
valsaghelyzethez képest a jelek szerint hamarabb bekovetkezik, a foglalkoztatas terén nem varhatdk
olyan markans folyamatok, mint a 2010-es évek forduldjan.

A globalis valsaghelyzetektdl figgetlenlil azonban szdmos mds olyan szitudciéra is van példa, amikor a
munkaszervezetben hirtelen megjelen6 munkaeré-felesleg megoldasanak egyik lehet6sége nem a
tomeges elbocsatas, hanem foglalkoztatottak megtartasa ledolgozott munkaidejik roviditése révén.
Az ilyen megoldasokat a szakszervezetek is rendszerint tdmogatjak. De a vallalat szamara is elényos,
hogy meg tudja tartani a munkahelyspecifikus ismeretekkel rendelkez8, a vallalati kulturat ismeré
szakembereit. Az persze kiilon kérdés, hogy a kiesé munkaidé dijazasardl hogyan sikerll megallapodni,
melyik fél viselje a rendkivili helyzet terheit nagyobb aranyban.

A hirtelen munkaer6-kereslet csokkenés gazdasagi valsaghelyzetekhez kapcsoléddan egy-egy
régidban, dgazatban vagy akdr az egész nemzetgazdasdgban is létrejohet. llyenkor kiemelt figyelmet
kap a tomeges munkanélkiiliség kialakuldsanak megel6zése, a vdlsaghelyzet negativ munkaerdpiaci
hatdsainak mérséklése. Akkor is, ha a vdlsdg az adott helyen és id6szakban nem tekintheté
atmenetinek. A sokkhatds elkeriilése, az ,id6nyerés” egyéb perspektivikusabb intézkedések
kidolgozdsdra és megvaldsitasara ilyen helyzetekben fontos szempont. Egy a tomeges
munkanélkiliséget mérsékl6, megel6z6 intézkedéscsomagban helye lehet a részmunkaidds
foglalkoztatasnak — altalaban mar allami szerepvallalassal.

Osszességében tehat a részmunkaidds foglalkoztatds — akar tdmogatott — alkalmazésa a
foglalkoztataspolitika hatékony eszk6ze minden olyan helyzetben, amikor témeges munkanélkiiliség
sokkszerdi kialakuldsdra van esély, illetve vallalati szinten is, akkor, ha a valsagos helyzet atmenetinek
igérkezik.

Részmunkaidd, mint a foglalkoztatottsag emelésének eszkoze

Egy tovabbi — éppen ellenkez6 el6jeli — aspektusban is egyértelmlien hasznosnak tlinhet a
részmunkaiddés foglalkoztatas. Abban az esetben, ha munkaerd-tulkereslet esetén a gazdasagi aktivitds
novelése indokolt, a teljes munkaidds foglalkoztatast valamilyen személyes okbdl nem vallalok (pl.
kisgyermeket vagy id6s hozzatartozdét gondozok, nyugdijaskordak) munkaba vonasara is alkalmas. Ez
fogalmazddik meg a mar idézett Wim Kok jelentésben, de mds, a gazdasagi aktivitds novelésének
eszkozeit taglalé dokumentumokban is.

Cikkiink els6é részében bemutatott adatok alapjan azonban dvatosan indokolt kezelni ezt a
feltételezést. Az eurdpai atlagos statisztikai adatok arra utalnak, hogy a konjunktura idején élénk
munkaeré-kereslet elsésorban a teljes munkaid6s foglalkoztatdst noveli. Magyarorszagon is
megfigyelhet6, hogy a munkaeréhidannyal jellemezhetd idészakban a részmunkaidés foglalkoztatottak
irdnti kereslet relative csokkent. Az nem zarhatd ki, hogy a munkaerG-toborzas nehézségei miatt a
vallalatok, intézmények olyan jelentkezbket is felvesznek, akik valamilyen indokbdl a teljes munkaidét
nem tudjak vagy akarjak vallalni, de a jellemz6 tendencia ilyen id6szakokban a részmunkaidés
foglalkoztatds aranyanak mérséklédése. Azt is joggal feltételezhetjik, hogy azokban az orszagokban,
ahol az atlagkereset alacsony (ld. 4. dbra), a fiatalabb munkaképes korosztalyok — hacsak tehetik —
nyilvanvaléan a magasabb jovedelem megszerzése érdekében a teljesidGs foglalkoztatdst erGsebben
preferaljak, mint a ,,gazdag” orszagokban.

Ez részben cafolja azt a feltételezést, hogy a ndvekvé munkaerShiany korilményei kézott az addig
inaktiv népességbdl a részmunkaidés foglalkoztatas révén olyan munkavallaldkat is be tudnak vonzani
(legalabb is a statisztika altal kimutathaté mennyiségben), akik valamilyen csaladi, egészségi stb. okbadl
teljes munkaidés foglalkoztatast nem tudnak vallalni. A még aktivizalhaté munkaeré és a betoltetlen
allashelyekkel kiizd6 munkaltatdk is inkabb a teljes foglalkoztatast preferaljak. Ezt tdmasztjak ala a 3.
abra és a 3. tabldzat adatai. gy az aranyszamok alapjan inkabb spekulativnak, mint bizonyitottnak
tekintem azt a feltételezést is, hogy a fellendiil6 id6szakokban vallalatok a termelékenység novelése
érdekében a részmunkaiddsok toborzasat tartjak raciondlisnak a teljes munkaidésokkel szemben.
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A nyugdijas korosztalyok tagjai esetében a jovedelmi kényszer kevésbé érvényesiil, és az egészségi
allapot is korldtozd tényez6 lehet. A statisztika is azt mutatja, hogy a 65 éven feliiliek gazdasagi
aktivitdsa szempontjabdl a részmunkaidé lehetGsége (kényszere) Ilényegesen fontosabb
hatétényez6, mint a fiatalabbak esetében. (Id. 2.tdbldzat) A gazdasagi el6nyokon tul
tarsadalompolitikai hozama is van foglalkoztatdsuknak, hiszen a modern tdrsadalmak oregedésébdl
(azaz az id6skoruaknak a népességen belili részaranyanak novekedésébdl) szarmazo problémak egyik
megoldasi mddja lehet korspecifikus gazdasagi aktivitasuk emelése. Ezért ésszer(i az idések
foglalkoztatasat koltségvetési eszkozokkel (pl. addé vagy jarulékkedvezménnyel) is tamogatni.
Ugyanakkor azért semmi nem indokolja ebben a vonatkozasban a teljes id6s foglalkoztatas
diszpreferdlasat.

Részmunkaidé és a hatékonysag

A4. dbrdhoz hasonlé grafikont kapunk, ha a részmunkaid6sok aranyat valamelyik gazdasagi fejlettséget
kifejez6 mutatdhoz, pl. az egy fére juté GDP-hez viszonyitjuk. Ezt az oksdagi sorrend megforditasaval
ugy is lehet — elviekben! — értelmezni, hogy a részmunkaid6s6k magas aradnya lehet az egyik
OsszetevGje nemzetgazdasdgi szinten mért magas termelékenységnek.

Ha dvatosan is, de erre utalnak a K6zgazdasagi Szemle 2021. februari szamaban megjelent tanulmany
szerzBi (Voros — Flrész, 2021) Korrekt empirikus vizsgalatok alapjan kimutattak, , hogy bizonyos
esetekben a részmunkaid6s6k hatékonyabbak lehetnek teljes munkaidds tdrsaikndl, ami azt
eredményezheti, hogy tudatos foglalkoztatdsi politikdval a szolgdltatdi és termeldi szektorokban
tébben juthatndnak dlldshoz, mikézben a termelékenység is névekedhet.” (id. m(: 199.) Anélkil, hogy
barmi olyat is belemagyaraznék e tanulmany kovetkeztetéseibe, amit a szerz6k sem dallitanak, annyit
azért megkockaztatok, hogy a részmunkaidés foglalkoztatast, mint nemzetgazdasagi szint(i egyértelm
hatékonysagnoével6 tényez6t szamitasba venni, a témakor irdnti erds elfogultsagroél tanuskodik.

Sokkal inkdbb arrdél van szd, hogy a fejlett nyugat-eurdpai orszagokban, ahol az emberi er6forras
felhasznaldsa magas hatékonysdggal torténik, dltalanossagban is jellemz6 a munkafolyamatok magas
szinvonall szervezettsége, és ennek folyomanyaként a részmunkaid6és foglalkoztatds szervezeti,
vezetési feltételei is adottak. Es ehhez jarul, hogy jéval kevésbé intenziv az a ,,jovedelmi korlat”, ami a
4. abra elemzésébdl is levonhato kovetkeztetésként.

Az, hogy szamos olyan (altalaban egyszer(ibb) munkatevékenység létezik, amelyet révidebb munkaidd
alatt termelékenyebben lehet végezni, nem vitathatd. Kiiléndsebb kutatds nélkil, logikailag is
belathatd, hogy példaul négy 6ra alatt egy munkavallalé nagyobb teljesitményt tud nydjtani, mint
kétszer ilyen hosszd munkaidében. A munkaltaték — ha tehetik — mégis szivesebben alkalmaznak
ugyanezen munkakoérokben teljes munkaid&sdket. Ha egy munkakort példaul ketten [atnak el, akkor jé
néhany jarulékos koéltség is duplazodik. igy a toborzés, betanitds, tovabbképzés, a munkaruha-juttatas,
bejarasi koltségtérités, bizonyos szocialis, jéléti juttatasok. De vannak nehezebben szamszerdsithet6é
tobbletraforditdsok is a munkaltatd részérél. A vezetés, ellenérzés, munkaszervezés bonyolultabba
valik, és ezt nem kompenziélja feltétlenil tobblet teljesitmény, ami példaul szellemi munkakorékben
igy nem is értelmezhetd.

Ezek alapjan érthet6, hogy amikor a munkaerd-kindlat nem kifejezetten sz(kds, a létszamukat névelni
szandékozd gazdalkodo egységek altalaban a teljes munkaidds foglalkoztatast preferaljak, vagy
legalabbis kritikusan mérlegelik koltségek és a hozzaadott érték viszonyat. Ez is egyik magyarazo
tényez6je annak, amit a 1-3. dbrakon is megfigyelhettiink, azaz, hogy konjunktura idején — ha ezt a
munkaeré-kinalat lehet6vé teszi — a részmunkaiddsok aranya az 6sszes foglalkoztatotthoz viszonyitva
csokken. Altalanossagban megfogalmazhatd, hogy nemzetgazdasagi szinten a munkaeré-felhasznélds
hatékonysagat befolydsold meghatarozd tényez6k kozott a részmunkaid6sok ardnyandl jéval
markansabb tényezdket kell figyelembe venni.
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Osszefoglalas

A részmunkaidds foglalkoztatds a koronavirus-jarvany alatt a szokdsosnal is nagyobb figyelmet kapott,
mint a valsagkezelés egyik lehetséges eszkdze. Ennek fényében elemzésre érdemes az a megfigyelés,
hogy az Eurépai Unid tagorszagainak atlagaban a pandémiat megel6z6 konjunktura idején a tarsadalmi
és gazdasdgi hatdsait tekintve altaldban pozitivan értékelt foglalkoztatasi forma ardnya csokkent az
Osszes foglalkoztatotton beliil. Magyarorszagon az eurdpai atlagnal is jobban.

Az okok feltdrdsa soran azt az egyébként ismert tényt mindenképpen hangsulyozni kell, hogy az
Eurdpai Unid legszegényebb orszagaiban (igy valamennyi késGbb csatlakozott kdzép-kelet-eurdpai
tagdllamban) a részmunkaidGs foglalkoztatds ardnya messze elmarad a gazdagabbakétdl. E
jelenségnek alapvetéen jovedelempolitikai oka van, azaz a csaladok dénté hanyada nem engedheti
meg maganak az egyik keres6 munkabére egy részének kiesését. Tudomasul kell venni, hogy ez
determinalja a részmunkaid6 elterjedtségét a régidban, és valtozasra csak a jovedelemszint
szignifikdns emelkedése esetén van esély.

Szélesebb perspektivdban az is a kérdéskor targyaldsahoz tartozik, hogy az altalanos vélekedéssel
szemben a részmunkaidd tarsadalmi hatdsai korantsem egyértelmden pozitivak. Igaz, hogy jotékonyan
jarul hozzd a munka és a magdnélet 6sszhangjanak javitasdhoz, ugyanakkor azonban konzervalja a
csaladon beliili szerepeket — ez ma egy érzékeny kérdés — és erGsiti az un. tivegplafon jelenséget.

A cikk fokuszdban a 2010-es évtized folyamatainak tanulmdanyozasa alapjan a részid6s foglalkoztatas
munkagazdasagi Osszefliggéseinek vizsgalata allt. Az meger@sitést nyert, hogy ez a foglalkoztatasi
forma egyik hasznos eleme lehet a munkaer&piaci sokkok kezelésére alkalmazhaté eszkézrendszernek.
A munkaszervezetek szintjén atmeneti keresletcsokkenés esetén célszer(i eszkéze a kulcsemberek
megGrzésének is.

Azt a gyakran hangoztatott megdllapitast azonban, hogy a részmunkaidé a foglalkoztatottsag
novelésére is alkalmas, bizonyos megszoritdsokkal lehet csak elfogadni. Az eurdpai adatokbdl
(amelyeket megerdsitenek a magyar tapasztalatok) azt latjuk, hogy konjunktura idején, amikor intenziv
a munkaerd iranti kereslet, a munkaltatok — értheté mdédon — a teljes id6sdk alkalmazdasat preferaljak.
A nyugdijaskoriak munkdban tartdsaban, illetve bevonzasaban a révidebb munkaid6 lehet&sége
azonban joval nagyobb szerepet jatszik.

Abbdl a ténybdl, hogy a gazdasagi fejlettségi szint és a részmunkaidésoknek a foglalkoztatottak kozotti
aranya kozott szoros Osszefliggés mutathatd ki, nem kovetkezik, hogy a gazdasagi fejlettséget
meghatdrozé rendkivil 6sszetett tényezd-egylittesben a részmunkaidés foglalkoztatds gyakorisdganak
érdemi szerepe lenne. A részmunkaid&s foglalkoztatasnak helye van a tarsadalom és a gazdasag tébb
szegmensében, azonban illuzié lenne azt hinni, hogy esetleges 6ncéld, differencialt hatasait figyelmen
kivil hagyd tdmogatdsa érdemben hozzajarulna gazdasagi fejlédéslinkhoz.
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sz(Ts Zoltin

A digitalizacio és kiilondsen a social media a tanulasi, tanitasi, illetve a munka
vildgaban zajlé folyamatokra gyakorolt hatasa?

Bevezetés

Csepeli és Prazsak az 1990-es évekt6l kezd6dd, a digitalizdcid és az internet dltal kivaltott
valtozasokat igy foglaljak Ossze: elterjedt a globalis online jelenlét és a tarsadalmi folyamatok az
internetre koltéztek. Osszeolvadt a magan-, az allami, az (izleti, a politikai, a kulturalis, a vallasi, s6t a
szabadid6 eltdltésének tere is. Racskd Réka szerint a digitalis atallas az a folyamat, ,amely soran az
IKT-m(veltség kiteljesedése valésul meg a humdn teljesitménytdmogatd technoldgia
eszkozrendszerének alkalmazdsdval, az informaciés tarsadalom technoldgidinak (IKT-eszk6zok)
elterjesztése és integraldsa révén.” (Racsko, 2017: 39). A digitalizacid révén az internetre koltoztek a
szamitégépek és okoseszk6zok; az interaktiv, multimedidlis és innovativ tartalom dominadlja a
fogyasztast; az egyének életébe pedig tartdsan beéplltek a képerny6k. Felgyorsult az
informdacidszerzés sebessége és kényszerré vélt a mindig online allapot. Ebben a kdrnyezetben a
tudds jellege gyokeres vdltozasokon ment keresztiil: gyakorlatiassa, azonnal alkalmazhatéva,
multimedidlissd és transzdiszciplinarissa lett (Szlts, 2020). Mindezen jelenségek jelentds valtozasokat
gyakoroltak a munka vilagdra. Ezeket kivanjuk bemutatni tanulmanyunkban.

A social media természete

A 2000-es évek végét6l a web 2.0 gyljt6éernyGje ald tartozd kozosségi oldalak, a kép és
videomegoszté platformok, a blogok és a vlogok, a wikik és mas szabadon és konnyen irhaté fellletek
Osszeségét jelentd szegmense a kdzosségi média (social media). Koltay Tibor (2010) szerinta Web 2.0-
s platformok haszndlata egyszer(, a felhaszndlék kommunikacidja és tartalom Iétrehozdsa mikodteti
Oket; egyszerre toltik be a fogyasztd és a termeld, az olvasd és az ird szerepét. A sort azzal a
csoporttal kezdjik, mely a legnagyobb hatdst gyakorolta az oktatds és a munka vildgara, a kozosségi
oldalakkal. A leegyszerd(sitett definicid szerint a kozosségi oldalak olyan haldzatok és az 6nkifejezést,
virtudlis identitdsok létrehozasat biztositd szabadon irhatéd platformok, ahol az egyének
kapcsolatokat, ezekbdl pedig kozdsséget hozhatnak létre kordbban ismerds, vagy éppen ismeretlen
egyénekkel. Az ismeretlenek altal létrehozott kdzosségek alapulhatnak kozos érdeklédési koron,
munkaval 6sszefliggd érdekeken vagy kooperdcion, foldrajzi érintettségen, stb. A kozosségi média
figyelmen kivil hagyja a hagyomanyos tomegkommunikacids rendszerek tartalom-elGallitasi
mechanizmusait, és kikerili a kapudroket és szerkeszt6ket (Szlits, 2018). Ebben az 6koszisztémaban a
blogok, a kozosségi média posztok vagy éppen a szabad enciklopédidk valnak az informacids szerzés
elsédleges és gyors, azonban nem ellen6rzott forrdsdva. Ezt a kornyezetet egyre inkabb az
algoritmusok ellenérzik, amelyek feladata gazdasagi vagy politikai iranyitas gyakorlasa.

Komplex vildgunkban a digitalizacio, az infokommunikacidos halézatok, az informacids tarsadalom, a
negyedik ipari forradalom jelenségei mar elvalaszthatatlanok egymastdl. A digitalis technoldgia és a
belSle fakadd folyamatos innovacié felerdsité hatdsa atalakitotta az egyes oktatasi gyakorlatokat és
annak maddjat, ahogy az egyének a munka vildgaban egylttmiikddnek egymdssal. Ez egyben azt is
jelenti, hogy a digitalis technoldgia hasznalata szélsGséges kovetkezményekkel is jarhat. A tudatos, a
célokat és a technoldgia természetét egyszerre figyelembe vev6 technoldgia-haszndlat mind a
munka, mind az oktatds hatékonysaganak jelentés novelését eredményezheti, mig ennek ellentétje a
drasztikus hatékonysag csokkenéshez vezethet. Egyszerl példa erre, hogy vdaratlan helyzetben egy
egyetemi oktatd az online térbe helyezheti aznapi 6rait és értesitheti a hallgatdkat, igy az érai nem

IA tanulmany a Bolyai Janos Kutatdsi Oszténdij tdmogatasaval késziilt.
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maradnak el, de ugyanez a digitdlis technolégia képes elvonni a tanuldk figyelmét az oktatas soran,
hiszen az okostelefonjuk folyamatosan értesitéseket kiild nekik a social mediaban elérhet6 Uj
tartalmakrél, ezekre az lizenetekre pedig a kdzosségi oldalak logikajat szerint igyekeznek azonnal
valaszolni.

Annak kovetkezményeként, hogy az informatikai eszkdzok ara folyamatosan csdkken, a halézatra
valé kapcsolddas pedig liberalizalédott és barki szdmdra lehet8séggé valt, a mindennapi felhasznalék,
a tarsadalom kiilonb6z6 rétegeihez tartozd egyének mar kdnnyen csatlakozhattak az internetre, ott
sajat érdeklédésiiknek megfelel6en végezhettek tevékenységet, és keretek kozott mar sajat
tartalmat hozhattak létre. Az igy elsajatitott rutinokat pedig mind a tanulas, mind a munka sordn
felhasznalhatjdk. Az 1980-as évektdl, amikor elterjedtek a hazi, majd a személyi szamitégépek,
gyokeresen megvaltozott az egyének gépekhez fliz6d6 viszonya. A szamitdégépek a kiszolgdld
szerepb6l az emberek munkatdrsaiva, partnereivé vdltak, a mesterséges intelligencia pedig (j
tavlatokat nyitott a munka vilagaban.

A kreativ bomlasztas kovetkezményei

Kézzel foghatod valtozdsok torténtek a munkaerGpiacon. Megjelentek a digitalis nomadok, az online
térben, akik Ugy tudtak dolgozni, hogy mar nem voltak helyhez kotve. Az infokommunikacids
eszkozok segitségével a vildag barmely részérdl, barmikor tdvmunkat végezhettek, mikézben mar
képezhették is magukat, nemformalis tanulasi folyamatokban vettek részt.

Az IKT, a digitdlis és interaktiv tartalmak, a halézatok és a social media rendszerében a
megnovekedett informacidaramlas és az adatok feldolgozasaban rejlé potencidl leirdsara, illetve a
tdrsadalom digitdlis technolégidra torténé donté mértékd rdutaltsagara a kreativ bomlasztd
(disruptive) kifejezést hasznaljuk (Tidd, 2019). A kreativ bomlasztds hatdsdra a gazdasdg, a
tdrsadalom, a kultdra, a munka és az oktatds alrendszerében a kordbbi hagyomanyokat atértelmezé
maodszerek, megoldasok és gyakorlatok jelennek meg. A digitdlis tartalomrogzités példaul életre hivta
az interaktiv média tartalmakat, a korlatok nélkili fényképezést és az e-kdonyveket. A tOmorités
hatdsara elindult az online fajlcsere, melynek eredménye a hagyomdnyos zenei piac gyokeres
atalakulasa, illetve jelentésen fejlédott a tdvmunka, hiszen egy-egy szoveges, képi vagy vided
allomdny a haldzat segitségével barmikor és barhonnan elérhetd. A disruptiv technoldgia hatasdra
két évtized alatt az Amazon online druhdza valt a vildg legnagyobb kényvesboltjava, és az e-kdnyvek
ara meghaladta a nyomtatott konyvekét. A Gutenberg galaxisban szocializalddott elme szamadra a
nyomtatott kdnyv nagyobb értéket képvisel, mint egy e-kdnyv, ezen érték azonban sokkal inkdbb
szentimentdlis, mint anyagi. Az e-kényvek magasabb arat mar az informaciés tdrsadalom logikaja
diktalja. A benniik 1év6 tudds online vasarlds révén azonnal elérhets, megszerezheté és alkalmazhaté
a munka vilagaban. A vilag legnagyobb rendezett vided gylijteménye a Netflix, mely a szabadid6
eltoltése mellett oktatdsi tartalmakat is kindl, mig a zene és hangoskdnyv hallgatas egyre inkabb az
iTunes vagy a Spotify felh6 alapu rendszerében, folyamatos internetelérés mellett torténik. A
podcastok rendszere valtozast hozott a radidzasban, szakmai, a tarsadalom egészét, vagy
specifikusan a munka vildgat érint6 tartalmak bdrhol és barmikor, platformoktdl figgetlenil
meghallgathatdk, akar az autdk infotainment rendszerén. Valamennyi itt bemutatott gyakorlat a
hagyomanyok Ujraértelmezésére épiil. K6z6s jellemzGik a felgyorsult és azonnaliva alakult hozzaférés
lehet6sége, a szerény kinalatot felvaltd algoritmusok nélkil mar attekinthetetlen tartalombéség,
illetve a kozbsség tagjaira tdmaszkodd ajanlas rendkiviil hatékony és kiterjedt online rendszere
(Sz(ts, 2020). A technoldgia kreativan bomlaszté — disruptiv — természetére jellemz8, hogy az Uj
infokommunikaciés technoldgia és digitalis média tanuldk figyelmére, egylttmikodésére vagy
motivacidjara kimagasldan pozitiv, de negativ hatdst is gyakorolhat.

Az oktatas alrendszerében a kreativ bomlasztds egyes korabbi gyakorlatok felerGsitését,
felhangositdsat, mig masok lecsendesitését, hattérbe szoritdsat hozta. Az osztalytermi interakcio, a
csoportmunka, a tapasztalati tanulds mar korabban is jelen volt az oktatdsban, a digitdlis technoldgia
azonban olyan eszkozoket, alkalmazdsokat, platformokat és tartalom formatumokat biztositott a
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tanitds és tanulas folyamatanak. Ezen transzformacio leirdsara szolgal a SAMR modell,> amely szerint
a technolégia bdéviti vagy atalakitja az oktatas vilagat. A bévités a helyettesitést és a kiterjesztést, mig
az atalakitds a mddositast és az Ujraértelmezést jelenti. A helyettesités esetén a konyv lapjait a
képerny6, az iskolatdbla fellletét az interaktiv tabla valtja fel. A kiterjesztés jelenti a kdvetkezd
l[épcs6fokot, hiszen egy képernydn, ellentétben a nyomtatott konyvvel egy adott fliggvény
magyarazata vided formadjaban is megtekinthetd, az interaktiv tdblan pedig ugyancsak animacidk
tekinthet6k meg. Az atalakitas jelenti azt a szintlépést, ahol a mddositas esetén a kézben tartott
képerny6 — az okostelefon — feleltet6 rendszerként, a kooperacié eszkdzeként mikdodhet, mig az
atértelmezésnél mar megjelenik az okoseszkdzok segitségével a tartalom elGallitas is. A modell jél
alkalmazhaté a munka vilagara, hiszen a képernydn végzett munka helyettesiti a papirt, a kiterjesztés
tdmogatja a digitalis eszkozok segitségével zajlo folyamatokat, hiszen kilénb6z6 segédek allnak
rendelkezésre, a moddositas esetén a munkatdrsak felh6ben, kiilonb6z6 jogosultsagok birtokaban
dolgozhatnak egyltt, ami garantalja, hogy minden résztvevé ugyanazon dokumentumot lassa tértél
fuggetlendl, végll pedig az atértelmezés jelentheti adott esetben a tomegek bolcsességének
bevonasat is a munka folyamatdba crowdsourcing formajaban.

A kreativ bomlasztas az ellentéteket is a felszinre hozta. llyenek az oktatdasban a pedagdgiai, valamint
a kozosségi média kommunikacids gyakorlata kozoétti kalénbség. A szabadid6 eltoltése soran a
Facebookon vagy az Instagramon a visszajelzések ideje mar percekre, s6t masodpercekre rovidil. A
valdsidejlség dominal. Az iskolai kommunikacié gyakorlata, annak ellenére, hogy fontossa valt a
megfelel6 id6ben torténd visszajelzés, ennél egy galaxissal lassabb. A munka vildgdnak
kommunikaciéja azzal egyiitt, hogy tdmogatja a gyors informacidcserét, egyfajta kényszert is jelentek
a folyamatos munkavégzésre, ami megnovekedett stressz terhelést jelent, ezért egyre tobb vallalat
dont dgy, hogy a munkaid6 letelte utdn lekapcsolja a levelez szervereit. A technoldgia disruptiv
jellegének kovetkezménye az is, hogy a digitalis, multimedidlis tartalmakkal és okoseszkdzokkel a
gyerekek mar 2-3 éves korban 6nalld felhasznaldként interakcidba keriilnek. A bennik ébredé
felfedezd kivancsisag révén igyekeznek a technoldgia egyre tobb Ujdonsdgat felfedezni, rendszerezett
ismereteket azonban nem szereznek. Ebben az id6szakban az okoseszkdzok és a digitalis tartalmak
altal nyujtott élményszintet olyan mértékben megszokjak, hogy egyre nehezebb lesz lekotni a
figyelmiiket az iskoldaban a Gutenberg galaxis eszkozeivel és mddszereivel. Ezzel ellentétben a
hagyomanyos irdsbeliség alapjait, az irds és olvasas képességét azonban csak iskolds korban, 6 évesen
kezdik elsajatitani, rendszerezett formaban. Az informdcids mlveltség rendszerezett ismereteit az
iskoldban 10 évben kortél kezddédden, egyel6re lassan sajatitjdk el, a digitdlis kultura targy
keretében.,A digitdlis kornyezet nem pusztdn lehet6séget ad az interakcidk kiterjesztésére, hanem az
interaktivitds természetes gyakorlat, az egyoldald kommunikaciét normaszegésként értékeli a
digitalis kozeg. Es ez a logika érvényesiil a média vilagan kiviil is, ami kdnnyen a szocializaciés kdzegek
konfliktusahoz is vezethet.” (Székely, 2017: 201).

A digitalizacio és a kozosségi média hatasa az oktatdsra és a munka vilagara

A web 2.0 megjelenésével a 2000-es évek végétdl kezdetét vette a nyomtatott konyv, de a radio és
televizi6 kordban sem tapasztalt informaciééhség. Ongerjeszté folyamat jott létre, ugyanis a
vildgunkban tapasztalhaté informacids tultelitettség arra kényszeriti az egyéneket, hogy egyre tobb
informacidt fogyasszanak, hiszen tobbségében nem rendelkeznek megfelel6 védekezési
mechanizmusokkal. Ezzel elkezd6d6tt tehat a hagyomanyos informdacid- és tudasgylijtd, -feldolgozé
és -tovabbitd strukturak felbomlasa. A magaskultira fenntartdsara hivatott intézmények (iskoldk,
egyetemek, kutatdintézetek, akadémidk) hierarchidja megroppant, helyiikbe pedig még nem latjuk
pontosan, milyen struktirak fognak lépni, hiszen a valtozasok csak most kérvonalazédnak, azonban a
gyors, amde ellenérizetlen forrasok (szabad enciklopédiak, blogok, influenszerek) impaktja megndtt.
Az infokommunikacids technolégia segitségével barki tartalomlétrehozéva valhat, adott esetben
hidnypdtld ismeretek jelenhetnek meg a szerkeszt6i vildghoz képest gyorsabban, a kozosség altal

2 A modellrél magyarul: http://tanarblog.hu/cikk/samr-a-gyakorlatban
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létrehozott tartalom kornyezetében. Egyfajta atmenetet jelent a két paradigma — a szabad
szerkesztés és az ellen6rzott tartalom — kozott példaul a nyitott tananyag rendszere, melynek
lényege a mikrotartalom alapu — a matematikai, képi és szbveges megjelentetés altal komplex
tanuldsi egységek nyitott és online tananyagstruktiurakban torténé létrehozatala, amely folyamatra a
tanuldsba aktivan bekapcsoldddak konstruktiv, felhd alapu, szabadon irhaté platformok altal
tdmogatott kézremiikddése jellemz8.3

A Gutenberg galaxisban szerkeszt6k dontése alapjan jelennek meg a tananyagok, ezzel szemben
komoly kihivast jelent a szabadon irhatd online publikacids kérnyezet esetében a hitelesség kérdése.
Ervényes a kritika, miszerint a nagy technoldgiai véllalatok (Facebook, Amazon, Netflix, Google —
FANG) el6szor iranyitjak algoritmusaikkal azt, hogy milyen informacidhoz férjenek hozza az egyének,
masodszor pedig 6k tematizdljdk is ezt a teret. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy minél nagyobb
mértékben hagyatkoznak az egyének az algoritmusok dontéseire, annal kevésbé lesznek majd sajat
preferalt forrasaik, ahova az informaciokért fordulnak és kialszik benniik a felfedezd kivancsisag. igy
mar az algoritmusok hatdrozzak meg, hogy mely oktatasi tartalmak szerepeljenek a kinalatban, és
melyek nem. Nagy felelGsége van tehat az oktatasi rendszereknek, hogy magas szintl digitalis
kompetencidval rendelkezd, tudatos tanuldkat (felhasznaldkat) neveljen, akik sajat ismeretszerzési
stratégiajukat tudjak majd kialakitani az online térben és tisztdban vannak az algoritmusok
mikodésével (Szlts, 2020).

Vizsgaljuk most meg a digitdlis kultura tartalmainak f6 tulajdonsagait. Ezek az interaktivitas, a
hypertextualitds, a szoveg, kép, hang és vided Osszekapcsoldodasa egy Uj formatumban, a
hypermédidban. Az Uj tipusu tartalom interaktivitast var el az egyéntdl, mikdzben az algoritmusok
tdmogatasaval személyre szabott tartalmakat kindl. Az online rendszerek nem elégednek meg a
passziv befogaddi attitiddel. Uj tipusu figyelemre tartanak igényt és egyre inkabb fontossa vélnak a
pszicholdgiai szempontok a digitdlis tartalom befogadasa soran. A figyelem lesz az univerzélis érték,
melyet a felhasznaldk, vallalatok és oktatdsi intézmények az interakcid soran haszndlnak. Emeljik ki
ezért Yuval Noah Harari allitasat, miszerint az amerikai FANG (Facebook, Amazon, Netflix, Google) és
a kinai BAT (Baidu, Alibaba, Tencent) vallalatok nem csupan digitalis tartalmakat és
infokommunikacids platformokat épitenek, de ,sok ilyen éridscég az ugynevezett »figyelemkufarok«
Uzleti modelljét tette magdéva. Ingyen informacid, szolgdltatdsok és szdrakoztatds segitségével
felkeltik és megszerzik a figyelmiinket”. (Harari, 2019: 76). Ezt a figyelmet a jelenben a hirdetéknek,
de a jov6ben az online oktatasi platformokat mikodtet6knek is eladjak majd, ezzel behozva a
figyelemmel vald kereskedést a tanulds folyamatdba és a munka vilagaba.

Az egyének figyelmére komoly terhet ré, hogy a digitalis csatornak szdma, amelyeken az lizeneteket
tovabbitani lehet megszamlalhatatlan. Az osztdlyterem terének kiterjesztésével példaul a
kommunikaciés folyamatok elhagyjdk az épitett kornyezetet. A csatorndkon és médiumokon
keresztil ivelG, a tanitdsi és tanuldsi folyamatokhoz kapcsolddé kommunikacié komplexitasa tudatos
haszndlat esetén hatékonyabbd teszi az informaciédramldst. Az informacidés kor természetének
koszonhet6en az egyének mind tagabb horizonton kivannak ismereteket szerezni, azonban a
nyomtatott tankonyvek kornyezetében elsajatitott stratégidkat kovetve mar nem képesek
biztonsaggal eligazodni az online megjelené informacidk kozott.

A valtozasok kovetkeztében el6térbe kerilt a vizualitds. A képek, a videdk és a mémek nyerik el
el6szor az egyének figyelmét. Elindult a verseny a figyelemért az egyének kozott is. Az algoritmusok
vildgaban csak az sikeres, csak az terjed, amit a felhasznald ldjkolnak és megosztanak, ezért a
tartalomkészités elmozdult a hitelesség irdnydbol az érdekesség felé. A figyelmi fdkusz
lerovidiilésének hatdsa, hogy a tomorség dominalja a social médiat. Amikor az egyének figyelme ilyen
sz(ik, az a tartalom lesz népszer(i, amely és érzelem gazdagon dolgoz fel egy témat.

Az id6 kezelése folyamatos stresszt jelent az informacids tarsadalomban él6k szamara. A folyamatos
online allapot kovetkezménye a valdsidejliség — egyidejlség. Az egyidejliség a tanulas folyamatdban

3http://www.ocd.bme.hu/wp-content/uploads/2021/03/1.-melleklet_ MTA-BME-Nyitott-Tananyagfejlesztes-
Kutatocsoport_Zarobeszamolo-2021.pdf
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azt jelenti, hogy a tanuldk, mikdzben szdmitégépet és okostelefont haszndlnak, a tananyag
megismerése mellett a folyamatosan érkezd, nem a tanuldssal kapcsolatos lizenetekre is figyelnek.
Az oktatasnak igy élményszerlbbé kell valni, nagyobb bevonddasra kell 6sztonbznie a tanuldkat,
hogy megnyerje a figyelmiket.

Gyakorlati tapasztalat, hogy a tanulék a jelenben mar olyan mértékben hozzaszoktak az
okostelefonjaikon az alkalmazdsok és kozOsségi média kornyezetébdl érkezd ingerekhez, hogy
nehezikre esik koncentrdlni az ettdl eltéré tempdju hagyomdnyos tandéran. A felhaszndldkra mar a
gyors gorgetésre és képerny6n torténd rapid lapozasra késztet algoritmusok gyakorolnak jelentGs
hatast. Mindezen tényez6k a figyelem, illetve az ismeretek befogaddsanak és elraktarozasanak
rovasara mehetnek, mig a munka vildgaban a hatékonysagot csokkentik. A figyelem nem csupan
Onmagdaban érték, hanem hordozéként is szolgal a tanuldas mélyebb szintjei felé, amelyek a
befogadott informacidk alaposabb megértését teszik lehetévé. Annak képessége nélkil azonban,
hogy figyelmet szentelnének egy problémdanak vagy jelenségnek, nehézzé vidlik az informaciok
feldolgozasa is. Az ismeretek igy nem allnak 6ssze egy egységes rendszerré az elmében, ennek
kovetkezménye, az egyének kevésbé lesznek képesek értelmezni, analizalni, szintetizalni, kritikusan
megkozeliteni az informaciékat (Mancall-Bitel, 2019). A problémdhoz tartozik az is, hogy az
informdacids tarsadalomban él6 egyének a mindennapi gyakorlatdban egyszerre tobb tevékenységet
végeznek parhuzamosan és egyszerre tobb kommunikacids folyamatban vesz részt, a technolégia
diktalja azt a tempdt, mellyel élik az életiket. A megvaltozott rutinjaik kdzé tartozik, hogy kerilik a
linearitast, és kedvelik az asszocidcidkon alapulé struktirdkat, a linkeken torténd navigdciot,
folyamatos utazast. Az altalanosité felmérések szerint 2014-ben mar csak 8 masodpercig tartott az
egyének teljes figyelme, szemben a 2000-ben mért 12 masodperccel (Bershidsky, 2020). A figyelem
id6tartalmanak rovidilése mellett fontos szerepet kap a képekben valé gondolkodas is. A folyamat
fontosabba valik a tartalomnal, mig a gyors informacidszerzés felszines feldolgozdssal parosul. A
valésidejlség kovetkezménye, hogy ,,minden informdcié utan djabb informdaciéra vagyik, mindez a
multbeli és jovSbeli mozzanatok hattérbe soroldsat eredményezi.” (Estefanné, 2015). Az informacios
tdrsadalomban, a social media hatdsara az egyének Uj adatszerzési logikdt, keresési stratégiat
alakitanak ki, sajatitanak el és rogzitenek emlékezetiikben. Ennek kovetkezménye a valtozds,
amelyben a rovid tdvd memdria — vagy munkamemoria — szerepe keril el6térbe, a hosszu tavu
memoria szerepe szorul vissza (nincs tobbé szilkség sok adat megjegyzésére), és az emlékezet mint
kognitiv képesség kevéshbé lesz relevans. A tanitdsi célok kialakitasa soran a tandroknak ismernitk kell
ezeket a valtozasokat, amikor az oktatdsi folyamatba bevonjdk az infokommunikacids eszk6zoket és
digitalis tartalmakat.

A nemformalis tanulas részét képezi a navigalas, amely természetes tanuldsi kornyezetben torténik.
Az informacids tarsadalomban nincs mar szikség térképek memorizaldsara, a kozosségi, az online
navigdciés rendszerek ugyanis az elGre betaplalt térképek alapjan a forgalom fliggvényében valds
id6ben a leggyorsabb uUtvonalakat ajanljak a vezet6knek. Vezetés kdzben igy az emberi elmének
sokkal kevesebb helyszinekhez kapcsolédd részletre kell emlékeznie, a rossz emlékl, veszélyes
keresztez6désekhez és Utszakaszokhoz érkezve pedig az elme maga figyelmeztet. Ezek a helyszinek a
kozlekedés soran az ismételt ingerek hatdsdra a hosszU tdvi memdridban tarolédnak, majd a
navigdlas kozben egy-egy helyszin felismerése utan visszakeriilnek a munkamemdaridba, hogy a
azonban az esetek tobbségében mar nincs sziikség, az egyénnek térképre mar nem kell emlékeznie, igy
a figyelmi fokusz segitségével nagyobb figyelmet szentelhet maganak a vezetésnek (Sz(its, 2020). Ami
azonban a navigalas kdzben a munkamemodria hasznalata sordan hasznosnak itélhet6 valtozas, az a
tanulas vagy munkavégzés soran nem mindig hatékony. A kreativitas novekedésével egyiitt sziikség van
ugyanis az ismeretek megszerzésére és bevésédésére is, amelyeket az elmének kombinalnia kell. Hiszen
a konkrét ismeretek (datumok, nevek, térvények, szabalyok, eljarasok, stb.) nélkil a sikeres oOtletek
sziiletése kétséges. A konkrét adatok nélkil alkotott végzett munka eredménye gyakran rossz lesz.

Nadori Gergely — Prievara Tibor az aktiv digitalis pedagdgiai diskurzust generdlé Tanarblog szerzéi a
21. szdzadi pedagdgia cimi, 2018-ban megjelent gyakorlati megkdzelitésl kotetlikben sajat tanari
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tapasztalataikra épitenek, amikor azt irjak, hogy a multitasking ,valéjaban sok, rendkiviil gyors valtas
a kognitiv kapacitasunkért versengé feladatok kozott.” Az egyén sajat dontésén mulik, hogy amelyik
feladat szamara engedélyezi, hogy aktudlisan igénybe vegye az agya er6forrasait. A gyakorld
pedagdgusok errél a kovetkez6képpen irnak: ,Mindig lenyligdz a didkjaim gépén megnyitott 6t-hat
oldal, csetablak, iskolai feladat, szotar stb., és meggy6z6 a sebesség, ahogyan ezek kozott [athatdan
kényelmesen és hatékonyan cikdznak.” Kérdés azonban, hogy ,hogy ez a gyors vdltas az egyes
feladatok kdzott valdban hasznos-e a didkok szdmdra, hatékonyabba teszi-e a tanuldsi folyamatot, és
hogy nem sériil-e az egyes feladatok elvégzésének mindsége.” (Nadori — Prievara, 2018).

A digitalizacié és a social media hatdsara az egyének figyelme tehat nem egy feladatra — diszkrét, jol
korilhatarolhatd problémdra — 6sszpontosul, hanem elaprézédik. A mélyfigyelem ily mddon hattérbe
szorul, a figyelmi fokusz pedig révidebb lesz, lehetéség van azonban szélesebb skalan befogadni az
informacidkat. Ez olyan munkavégzésnek kedvez, ahol nem sziikséges a részletekre figyelni, sokkal
inkabb az egész képre. Az informacidszerzés folyamatanak felgyorsulasa is a tiirelmetlenség érzését
erGsiti, és nem az elmélyilt kutatdst, a jelenségek mogott meghlzédd tények, torténetek és elvek
megismerését tdmogatja.

Az interaktivitas, az élményszer(iség és a flow szerepe

Szamos szerz6 kiemeli, hogy az interaktivitas az online kommunikacié és digitalis média platformok
egyik olyan épit6eleme, amely a jelenben lényeges hatassal van az oktatas és a munka vilagara.
Gerencsér Péter szerint a ,a tér- és idGkorlatokon feliilemelkedd, hiperdimenzionalis és azonnali
(real-time) visszacsatolasokat lehetévé tévé interaktivitds minden korabban felbukkant médium
lehet&ségeit tulszarnyalta.” (Gerencsér, 2017). Az interaktivitds azt az akcid jeloli, hogy a felhasznaldok
milyen szinten képesek alakitani egy médium tartalmat és formajat valds id6ben. Az interaktivitds
Iényege a multimedialis kornyezetben a valasztasi lehet6ségben teljesedik ki. Mar a vilaghaldé 1990-es
megjelenésétdl egy képre vagy éppen szovegre kattintva a felhasznald egy folyamatot indit el, amely
tartalmi valtozast indukal. Abban az esetben azonban, ha a célként megjeldlt Uj szakaszt (legyen az
kép, szbveg, hang vagy vided) eredeti szerzGje térolte, megszakad az Uj szerzg altal tervezett narracio
folyama, olyan esemény zajlik le, ami a klasszikus didaktikai haromszogben ismeretlen. A tanar
ugyanis korabban kdnnyen le tudta ellendrizni, hogy a megosztott tananyag elérhet6-e. Ezzel egyuttal
az oktatdshoz kapcsolédé kommunikacios folyamat is felerésodik, és azzal, hogy biztositja a tanuldk
szdmara a részvétel lehet6ségét az lizenetek megfogalmazasaban, formalasaban, a korabban passziv
befogadd szerkeszt6vé, de akar szerz6vé is valhat (Sz(its, 2020).

Az interakcio kovetkezménye atvezet egy masik kdzegbe, elindit egy videdt vagy megjelenit egy Ujabb
szOvegrészt. Az interaktivitas esetében nincs jelent6s mértékben sziikség az egyén kognitiv
képességeinek kiterjesztésére, mivel a tartalomkésziték vagy az algoritmusok elGre kijel6lik a
(nagyszamu) utakat, amelyeket korbejarhat a hypertextudlis eldgazdk sordn. Ily mddon az
asszociaciok hyperlinkekben testesiilnek meg. Lev Manovich ezt a valtozadst a kovetkez6képpen
mutatja be: ,azeldtt ranéztiink egy képre, és mentdlisan kovettik sajat személyes asszocidcidinkat a
masik képhez. Most az interaktiv szamitégépes média [azt] kéri t6llink, hogy kattintsunk ra a kiemelt
mondatra, hogy egy masik képre ugorjunk, [és] az el6reprogramozott, objektiven |étezd
asszociacidkat kovessik.” (Manovich, 2008). A hypertextualis szoveg ezen képességét a pedagdgia is
ismeré és bizonyos mértékben kihaszndlja. Forgd Sandor szerint a digitdlis pedagdgidban az
interaktivitas lehet6vé teszik a tanuld szamara, hogy ,a sajat ritmusanak megfeleléen a tanara altal
(el6)irt leckék segitségével tanulja meg a nehezen elsajatithato részeket.” (Forgd, 2011).

A digitalis eszk6zokhoz és az online média tartalmaihoz, igy a tanuldshoz és munkavégzéshez is
szdmos, a felhaszndldokbdl kivaltott hatas — pozitiv élmény vagy stressz — is kapcsolédik. A
tanulmanyunkban vizsgalt két folyamat igy a kreativitds, a flow, a stressz és az azonnali jutalmazas
terén is a kommunikacido és médiatudomany rendszerébe van bedgyazva. A pozitiv hatasok (a
beleélés, a felfedezés 6rome) az elmult évtizedekben nagyban hozzajarultak az infokommunikacios
eszkozok elterjedéséhez, ezaltal megjelentek a digitdlis eszkd6zok az iroddban és az oktatasi
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intézményekben és sok szempontbdl hatékonyabba tették a munkavégzést. Ugyanakkor, az
egyénekre gyakorolt negativ hatdsok gyorsan a sikertelenség érzését valtjak ki, amelynek
kovetkezménye, hogy az egyének elfordulnak a technoldgiatdl, és csak azok folytatjdk a haszndlatat,
akik nagyon nem félnek hibazni. A megbizhatatlan, csupan késleltetett interakciora képes eszkdzok,
az akadozé vided lejatszas a tanuldkban stresszhez vezethet, ami hatraltatja a tanuldsi folyamatot, igy
épp az ellenkezG hatast valtjak ki, mint azt a tanitasi cél megkovetelné (Szlits, 2020).

A digitalis kultura, igy az online allapot és a képernyd éltet6 eleme is az élményszerliség, amely a flow
élményével kapcsolhatd 0Ossze. Csikszentmihdlyi Mihdly flow elméletének kozéppontjaban a
csucsélmény és annak atélése all. Ez a csucsélmény akkor jelenik meg, amikor az egyén nagyon
mélyen belefeledkezik egy tevékenységbe. Az ekkor bekdvetkez6 tokéletes, a valds id6bdl kiszakadd
pillanat a flow, amely az 6rom és kreativitas egysége. (Csikszentmihalyi, 2014). Mivel a flow soran az
egyén az id6t is masképp érzékeli és belemeriil a tevékenységbe, ezért kézenfekvének tiinik az
elméletet a digitalis technolégia és a social media hatdsanak vizsgalatakor is alkalmazni. A flow
jelensége szorosan Osszefligg a targyalt interaktivitdssal és az elevenséggel is. A flow érzés
kialakuldsat gatolja az egyénre zuduld driasi informacié mennyiség, amely eltereli a figyelmet, és
atomizalja az Osszpontositd képességet. A média tudatossagot elGtérbe helyez6 képzésekre és
onszabdlyozott tanuldsra, illetve munkavégzésre van sziksége az egyénnek, hogy elmélyedjen a
digitdlis eszk6zokkel folytatott tevékenységbe és kbzben hatékony maradjon.

Az online médiara jellemzd interaktivitas lehetévé teszi a felhasznaldk szamara, hogy kontrollt
gyakoroljanak az alkotdsok és a tartalmak, és bizonyos mértékben a flow felett, dnkénytelenl is
meghatdrozva ezzel a csucs- és mély-, de egyben a flow-pontokat is. Forgd Sandor szerint ,,Az éilmény
az — online flow élményvilag — gydrtd-fogyasztoi (prosumer) vildgara is értelmezheté lehet, hisz az
online térben ,aramlat-allapotban” is szinte észrevétlendl, épésrél Iépésre haladunk el6re, oldalrdl
oldalra, mikézben mentalis dllapotunkat erds fokuszalt figyelem, sokszor az id6érzékelés mddosuldsa
és az onfeledtség és (latszdlag) a céltalansag is jellemzi. (Forgo, 2014: 81).

Az el6ny6k és kihivasok azonositdsa

A negativ érzelmek alapvetéen akkor sziiletnek az infokommunikacids kornyezetben, amikor a
digitdlis technoldgia — egy eszkdz vagy alkalmazds — nem olyan mdédon reagal az utasitdsokra, ahogy
azt a sztenderdek alapjan a felhasznald elvarna (Hadlington— Scase: 2018). A digitalis technoldgia
kérnyezetében szocializdl6dd egyének alapélménye, hogy az infokommunikacios 6koszisztémaban a
hibak gyakoriak. Az informdcids tarsadalomba szilet6 tudatos felhasznalékat pozitiv esetben ez arra
készteti, hogy ne féljenek hibdzni, és bdatran kisérletezzenek, ne torpanjanak meg a kudarcok
ellenére, folytassdk a tanuldst vagy munkat.

A jelent6s mérték, eszk6zok segitségével torténd interakcidonak a kévetkezménye, hogy az egyénben
id6vel kialakul az azonnali visszajelzések iranti igény (Wilmer—Chein, 2014). A koz6sségi média az
azonnali visszajelzésekt6l vald fliggést teremtette meg, mig az infokommunikacids technolédgia
segitségével torténd oktatds vagy éppen a fénok-beosztott viszony mar csak az interakcidk
alacsonyabb szdma miatt sem képes kielégiteni az algoritmusok altal gerjesztett azonnali és nagy
szdmu visszajelzések igényét.

Roviden érdemes ravilagitanunk arra, hogy kutatasok iranyulnak a jelenben annak meghatarozasara,
hogyan hat a képernyd, a kozosségi média és a folyamatos online allapot az emberi elmére. A jelen
kutatdsok szerint a dopaminnak van fontos szerepe abban, hogy az egyén vagyik valamire vagy
0romot okoz neki egy tevékenység. Az azonnali jutalmazds példaul dopamin forrasként funkcional,
azonnali elégedettséget és boldogsagot eredményez komoly megterhelés (tanulds, munkavégzés)
nélkil. A mindig online allapot, az okoseszkdzok, valdsidejli csevegések, a kozosségi média, a
keresémotorok segitségével azonnal megszerzett informacidk a dopamin szint instant névekedését
eredményezik. Amikor az egyén var egy Uzenetet, a megszokottnal gyakrabban ellen6rzi a
postafiokjat vagy az okoseszkdzét, kevésbé koncentral a tanuldsra vagy munkdra. Amikor az értesités
az lzenet érkezésérdl megjelenik, a dopamin szintje megugrik, majd hirtelen visszaesik. Egyfajta
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hurok alakul ki, és egyre nehezebbé valik megdlini, hogy ne ellenérizze folyamatosan, milyen
jelzéseket kap az infokommunikacids eszkozein keresztiil. Mindez negativ hatdssal van a motivaciéra,
és képes elvonni a figyelmet a tanuldsi folyamatrél, amely soran a visszajelzések sokkal ritkabbak
(Robertson, 2017). Illyen mddon az azonnali jutalmazds a multitasking tevékenységgel egyitt a
tanulast és a munkavégzést nehezit6 tényezévé képes valni. A folyamatos készenlét, a multitasking és
a FOMO (a félelem, hogy az egyén kimarad valamibdl) elvonhatja a tanuldk figyelmét és fokuszat az
éppen végzett feladatoktdl, megakadalyozva az elmélyiilést.

A digitalis pedagdgia mddszereinek tudatos és tervezett haszndlata az egyének kreativitasanak
fejl6édését tamogatja, mikozben el6segiti a széles korl tdjékozddast és felfedezd kutatdst. A
kreativitas abban az esetben bontakozhat ki, ha kialakult az egyensuly a hosszd tavi meméridjadban
tarolt adatok, illetve a digitalis tdrakban elérhet6 informacidk elérési utvonalainak ismerete kozott.
Ebben az esetben ugyanis a kognitiv kapacitas megfelel6en oszlik meg és a tanuldk az ismereteiket
sikeresen kiegészitve a haldzaton fellelhetSkkel, otleteik segitségével hatékonyan szintetizdlnak uj
tuddast (Szlts, 2020). Az infokommunikacidés eszk6zok a mindennapi hasznalat soran is nagy
mértékben a felfedezést tdmogatjak, igy az ellen6rzott korilmények kozott térténd hasznalatuk mar
a kézoktatdsban lehet6vé teheti a tanuldk egyéni kutatdi tevékenységét.

A haldzati, hypertextudlis koérnyezet lehet6vé teszi a tértSl és id6t6l flggetlen, a Gutenberg
galaxisban sztenderdnek szamité gyorsabb ismeretszerzést, a nyomtatott konyv kultdrajaval szemben
azonban kevés tdmpontot ad a hiteles forrasok kivalasztasaban és az informaciés dradattal szemben
kialakitott szelektaldsi rutinok kialakitdsdban. A kozosségi média tartalmak és a weboldalakon
elhelyezett linkek lehet6vé teszik a tanulék szamara, hogy ,végig szaguldjanak” az ismereteken,
kivancsisaguknak megfelel6en jelljenek ki egyéni tanuldsi utakat, és ismerjenek meg a tankonyvi
kornyezethez képes sokkal nagyobb mennyiségl informaciot. A halézaton egyre csak ndvekvd,
azonnal, fizikai tért6l flggetlenil elérhet6 és linkekkel Gsszekapcsolt multimedialis tananyag
mennyiség példaul mar nem korldtozza a tanuldkat az ismeretszerzésben.

A halézat kornyezetében hatékonyabb egylittm(ikodés jon létre az egyének kozott. Ez az
egylttm(ikodés az online kommunikacids csatorndkon folyd interakcidra épit, és a haldzatot alkotd
felek kozotti hatékony egytttmdkddés jellemzi, amelyet a szabadon irhaté, web 2.0-3s platformok és
felh6 alapu rendszerek tamogatnak. Ebben a kdrnyezetben, ha adottak a technikai feltételek és fellép
az élményszerliség, azok tanuldk vagy munkavallaldk is aktivalhatok, akik a hagyomdnyos
koérnyezetben passzivan vesznek részt az aktivitdasokban.

Latszélag nehezen illeszthetd a pozitiv pillérek soraba az egyiittélés a hibakkal. Allitasunk szerint a
digitalis kornyezetben az egyének kevésbé félnek hibdazni, jobban 3tlatjak az infokommunikacios
rendszereket, ezért motivalhatdk, hogy tartalom létrehozdk legyenek, ami a modern digitalis
kompetencia rendszerek csucsan Iévé kovetelmény (Molnar, 2014, illetve Kévari, 2020). Ennek oka,
hogy az infokommunikacio vildgaban a gyors fejlesztések kbvetkeztében az eszkdzok és alkalmazasok
gyakran hibas mdkodést is generalnak, amelyt6l azonban a rendszerek és a halézatok nem omlanak
dssze. Igy a s szabadon irhaté platformok, kdzosségi oldalak, férumok, blogok és wikik kérnyezetében
magabiztosan mozogva a tanuldk prosumerként mar a tananyag-fejlesztésben is részt vehetnek, ami
tovabb erésitheti az ismeretek bevésGdését.

A pozitiv kovetkezmények kozott szerepel a nagyobb foku 6nallésag is, mely az oniranyitott vagy
0nallo tanulds és munkavégzés jelenségével kapcsoldodik dssze. Az infokommunikaciés kérnyezetben
megjelend hibak és azok kikliszobolése is mar a tanuldsi folyamat része.

A kihivasok kozé tartozik a mar emlitett probléma, miszerint a multitasking alkalmazasa altalaban
neheziti a fékusz megtaldldsat, ezért csak indokolt esetben kell a tanitds és tanulds folyamataban
haszndlni. Faragd Bogldrka kiemeli, miszerint az infokommunikaciés eszkozokkel végzett masodlagos
tevékenység tulterheli korlatozott kognitiv kapacitdsunkat, ezaltal nem hagyva szabad er6forrast a
tananyag mélyebb feldolgozasara, igy rontva a teljesitményt (Farago, 2019).
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Fontos szerep jut az értékelésnek és visszajelzésnek. A hagyomanyos visszajelzések dinamikdja
jelentésen elmarad a kozosségi médidban megszokott feedback sztenderdektél. A lajkok, a
kommentek, a megosztdsok; a chat lizenetek és e-mailek; az okostelefonok operacids rend-szerétél
érkez6 értesitések; a gamifikdciéra épilsé alkalmazdsok fel6l érkezé dicséretek folyamata egy
megszakitatlan és feldolgozhatatlan visszajelzés dradattd all 6ssze. Az algoritmus megdicséri az
okosédra visel6jét, ha teljesitette az aznapra kijelolt mozgas mennyiségét, arra motivdlja, hogy
lehetGség szerint egyre tobb Iépést tegyen meg. A tanulas és a munkavégzés soran tudatositani kell,
hogy ezt a két szférat nem ez a dinamika jellemzi, és az azonnali, s6t allandd jutalmazdsi kényszer
nem teszi hatékonyabba a tanuldst vagy a munkat, hanem ellenkezéleg, elvonja a figyelmet és
megneheziti az elmélyedést.

Osszefoglalas

Elméleti tanulmanyunkban arra vallalkoztunk, hogy megvizsgaljuk a kozosségi média hatdsat
vizsgdljuk a tanitasi és tanulasi, illetve a munka vildganak folyamataira. A k6zosségi média térhéditasa
Ota szerzett tapasztalataink azt mutatjak, hogy az online |ét, a vizualitds, a multitasking, a csdkkend
figyelmi fokusz alkalmazkodast igényelnek az oktatas és a munka vildgainak szereplGitél. Ez az
alkalmazkodas azonban egy mer6ben Uj szemléletmddot is jelent, melyben a résztvevék nem
félhetnek mar hibazni, térekedniiik kell azonban a kreativ folyamatok kibontakoztatasara, és a
szélesebb horizonton torténé ismeretszerzés mellett az alapos ismeretek megszerzésére, és az ezekre
épll6 osszefliggések megtalalasara is. Ekdzben szem el6tt kell tartaniuk a tényt, hogy a technoldgia
kivanja diktalni az oktatds és a munkavégzés folyamatainak tempdjat, az erre adott adekvat valasz
azonban az lehet, hogy az egyének iranyitsdk a technolégiat, ami ugy érhet6 el, hogy a célnak
megfelel6en, mindig tudatosan hasznaljak.
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ERDEI Gabor

Kurucz Janos: Az Ozdi Vasgyara szakképzés tiikrében 1845-1995

Magyarorszag Ujkori torténelmében, a hazai modernizaciéban, gazdasagi fejlesztésben és tarsadalmi
atalakulas formaldsdaban rendkivil fontos szerepe volt a modernkori iparnak, azon belil a
nehéziparnak.

Egy 1845-ben alapitott — és az évtizedek alatt folyamatosan m{kods — gydr, 6nmagaban figyelemre
méltd torténelem, hiszen nagykorszakokon ativel6en mikodott, szolgdlva az orszagot, segitette a
fejl6dést, adott munkat, és egyben a tdrsadalmi leképez6désen tul, nagyon érdekes és nem
mellékesen hasznos képzési és tanuldsi folyamatokat valdsitott meg. igy a kotet (és tagabb
értelemben véve a téma) szamos megkozelithetGséggel rendelkezik, az ipari-technolégia, a
kOzgazdasagi és a torténelmi megkozelitésen tul, egy ilyen szervezet életet az alkalmazott és
szikséges tudassal, képzések, fejlesztések megvaldsitdsaval is vizsgalhatjuk.

A szerz8, Kurucz Janos évtizedeket dolgozott kilénb6z6 munkaterileteken az 6zdi gyarban, s
meglehetdsen hosszu id6t toltott a képzési, szakképzés, human erdforras fejlesztési részlegen (ezen
beliil tobbségében vezets pozicidban). igy egyrészt ,testkdzelbsl” latta a belsé és kiilsG képzések
folyamatait, masrészt ez a személyes kotodés inditotta el abban a véllalkozasaban, hogy a gyar szinte
teljes — torténelminek mondhatd — idGszakdban felgongydlitette a képzés, szakképzés
megvaldsulasat, ennek jelentGségét.

A kordbbi vallalatorias alapitasa (1845 alapitas, 1847 a miikodés kezdete) még feudalis viszonyok
kozott, a kibontakozas és elsé viragkor a kibontakozé kapitalista viszonyok kozott tértént, a Trianont
kovetd lehetséges veszély, a piac zsugorodasa a teriletvesztés miatt, de mégis sikeres id6szak. A
szocialista periddus pedig kiilondsen kedvezett a fejlédésnek, hiszen a nehézipar fejlesztése politikai
prioritast élvezett, ezzel parhuzamosan a munkasosztaly tdmogatott tdrsadalmi csoportnak
szamitott. Ennek a 150 éves, tobbségében sikertorténetnek, a rendszervaltas vetett véget, amikor a
politikai-gazdasagi valtozas és ezzel parhuzamosan az agazat globalis valsaga, a megnyilé globalis
versenykovetkeztében szétesett Magyarorszag egyik legnagyobb multu és jelentds gazdasagi és
tarsadalmi befolydssal bird vallalata.

Az Ozdi Vasgyar nemcsak szazadok, de a legkiilonbdz6bb politikai rendszereket tulélve miikodott,
amelyben tobbségben voltak a sikeres korszakok, mint a kudarcok. S megdllapithatd, hogy a harom —
bar jelentésen kilonboz6 keretek kozott mikddé — korszak (dualizmus, két vildghaboru kozotti
id6szak, szocialista rendszer), jelentsen eltért egymastdél, a sikerességet, a fejlesztési
determinaltsagot, mindharom id6szakban a gazdasdgi, tarsadalmi konjunktura, illetve a politika
berendezkedés hatarozta meg. A kezdetkor még mez6gazdasagi orszagbdl fokozatosan agar-ipari
orszag lett, majd a szocializmusban a politikai berendezkedés is megalapozta a viragkort. igy tehét a
kiils6 korilmények nemcsak erételjesen megalapoztdk a Vasgyar torténetét, de maga is hozzajarul
ezekhez a véltozdsokhoz.

Az els6 korszak a RIMA id&szaka (a vallalat neve az alapitastdl a szocialista idGszak allamositasaig
Rimamuranyi volt) kivalé példaja a torténelmi Magyarorszdg, illetve a Habsburg-birodalom
munkamegosztasanak, valamint a Monarchia gazdasagi térségében rejlé potencidljanak. igy az
alapitashoz sziikséges feltételek, melyek kozott a kornyéken korabban miikodé kisebb kohdk (mint
szakmai hagyomany), a helyben meglév6é energiaforras és nyersanyag megalapozottsagan tul, a
rendelkezésre all6 szakmaisag mar kevésnek bizonyult, a sziikséges szakmai inditast az iparilag
(technolégiailag) fejlettebb cseh-morva térségbél (elsGsorban Brno) érkezett szakemberek

98



Opus et Educatio 9. évfolyam 1. szam

biztositottdk. A helyben meglév6 munkaerd lehetéség (Ozd és térsége) jellemzéen a
hagyomanyosabbnak tekintheté szakmunkat (pl. kémdlives), illetve a képzetlen segédmunkds
munkaer6t tudta biztositani. Ebbél kifolydlag az els6 id6szakban sajat oktatasi, képzési részleg, illetve
intézmény nem jott Iétre.

Az 1867-ben megvaldsuld kiegyezés, a kapitalista gazdasagi viszonyok l|étrejotte, Oridsi piacot
biztositott a Vasgyar dinamikus fejl6déshez, mely jelent6és munkaerbigényt generalt. Az 1850-es, 60-
as, 70-es években még els6sorban a kevésbé képzett fizikai munkaer8igény névekedése jelentkezett,
azonban az 1880-as évektdl valtozas tortént; elsGsorban a helyi munkaerdvel szandékoztak
biztositani a sziikséges kvalifikalt munkaerét (a kordbbi cseh, morva helyett). Ennek készénhetd, hogy
1882-ben létrehoztak a vallalati népiskoldt, majd ami még fontosabb lesz, 1889-ben a tanonciskolat.
Ez az iskola lesz a kés6bbi 6zdi szakképzés kiinduldpontja.

Bar az |. vildghdbord utani terlletveszteségb6l fakadd felvev6piac zsugorodasa (valamint a
nyersanyag utanpoétlds bizonytalansaga) miatt nehéz helyzet alakult ki, a két vilaghaboru kozott a
tanoncképzés tovabb fejlédott, a vdlaszthaté szakmadk szdma tovabb nétt, s annak ellenére, hogy a
profil elsGsorban a vastermeléshez kapcsolodott, egyéb valaszthaté szakmak is megjelentek (pl.
nyomddasz, cipész). Az 1929-es valsagot kdvetben gyorsan Ujra talpra all a gyar (részben mar a
hadiipari megrendeléseknek készénhetéen is).

A kovetkez6 korszakot a Vasgyar 1948-as allamositasa vezeti be. 1949-ben létrehoznak egy
szakoktatds felel6si poziciot, amely 1952-re a tevékenység fontossaga okan szakoktatdsi osztdllyd
szervez6dik. 1947-t6l koncentraltabba valt a szakmai képzés, igy a nagyobb létszdamu szakmak
tanoncainak képzését osszevontdk. 1949-ben fejlesztés valdsult meg a gyakorlati oktatasban. Az
1950-es, majd 60-as éve valtozdsai létrehoztdk az Onalldsult szakképzd intézményt, amelynek
megalapozdsa és mikodésének jelentds id6szaka a Vasgyarhoz kapcsolddik. Az 1970-es és 80-as évek
Ozdi szakmunkas képzésben dominans szerepet jatszik a Vasgyar, masfel6l a belsé képzések is
mindennaposak.

Amennyire sikeres id&szakként értékelhetjiik a Monarchia id&szakanak, annyira tekinthetjiik annak a
szocializmus idGszakat is. A megtermelt termékeken tul, a gyar puszta jelenléte erGteljesen és
pozitivan befolyasolta nemcsak Ozd varosdnak fejlédését, hanem a varos tagabb térségére. Vonzé
hatdsa nemcsak Eszak-Magyarorszagra, hanem azon tulnyulé régidkban is tapasztalhaté volt. Az
alfoldi térségeket befolyasold gazdasagi és foglalkoztatasi (ilyetén munkaeré vonzd, migracids
katalizatorként) szerepe folyamatosan jelen volt.

A t6bb mint 30.000 fGs gyar mar a rendszervaltast megel6z6 néhany évben lejtmenetbe kerilt, hogy
aztan 1990 utdn darabokra essen szét. A gazdasdagi tevékenységen és a foglakoztatasi funkcidn tul, az
egyik legnagyobb veszteség, a diplomds mdszaki értelmiség és a jol képzett szakemberek
elvdndorlasa volt. Tobbségében Budapest és az agglomeracié altal felajanlott munkahelyeken
helyezkedtek, el, masrészt a kilfoldi t6ke altal az ipari fejlesztésben el6szor érintett dunantuli
varosokban vdllaltak munkat. S persze a 1990 utdni id6szak a hanyatlas eredményeként a szétesés,
majd a kisebb egységekben vald inditas, Gjra probalkozas jegyében telt el, azonban mindenképpen
pozitivumként konyvelhetd el az Ozdi Acélm(ivek Kft.-nek a helyi kdzépfoky, illetve a miskolci
felsGoktatdssal a tanuldknak, illetve a hallgatéknak a dudlis képzésbe torténd belépése, az utdbbi
id6ben.

Aki a konyvet a kezébe veszi, gazdag kordokumentumot ismerhet meg. Megannyi foté és irott
korabeli anyag teszi érdekessé, gazdaggd, olvasmanyossa a tartalmat. Ez a hatalmas forrasmennyiség
biztositja az adott részekben tdrgyalt korrajzat. Nem annyira tudomanyos kisérlet ez, mint leirg,
bemutatd, akar ismeretterjesztének is tekintheté m.
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A kotet mikro szinten — szervezeti keretek kozott vizsgalddik, illetve — ir le folyamatokat, igy azokat a
kereteket kevésbé érzékeljik, amelyek a nagy eurdpai (majd globalis) gazdasagi és politikai
folyamatokat meghataroztak és igy kozvetlenil hatottak az Ozdi Vasgyarra. A torténelmi
(szakpolitikai) korszakvaltasok bar emlitésre keriinek, de a hattérben zajlé folyamatokra nem tér ki a
szerz§ (ugyanakkor nem is célja).

A konyv altal megismert nagyvallalt és a kapcsolddo, felmeril6é szakmai sziikségletek kielégitésére
tett lépések bizonyitékai annak, hogy a modern és posztmodern vildga és gazdasdgi fejl6dése
tuddson és szakértelmen nyugszik. S a kiolvashatd iv is megrajzolja a tudasszerzésnek a mindenkori
technikai, technolégiai, gyartasi folyamataira és szervezeti valtozasokra, kihivasokra adhaté valaszait.

A kotet ajanljuk mindazoknak, aki érdekl6dnek a hazai szakképzés torténete irdnt, kutatjak a hazai
szakmai feln6ttképzéseket, a vallalaton belili képzéseket. S azon érdekl6d6k szamara, akik
Magyarorszag torténelmének kiilonboz6 korszakait szeretnék megismerni egy nehézipari nagyvallalat
és a kapcsolddo szakképzés torténetén keresztiil.

Kurucz Jdnos: Az Ozdi Vasqydr a szakképzés tiikrében 1845-1995. Ozdi Szakoktatdsi Osztdly, Ozd,
2019., 351. o. Biré Familia Nyomda, Budapest.

100



Opus et Educatio 9. évfolyam 1. szam

DOBOZY Gyongyi — HORVATH Attila Gaborné — KORMOCZI Bulcsu

Mikro-tartalmak alkalmazasa az iskolarendszerii szakképzésben

Jelen Osszeadllitdsunkban — interju formaban — az MTA-BME Nyitott Tananyagfejlesztés Kutatdcsoport
munkajaba bekapcsolédd Kecskeméti SZC Kada Elek Technikum kézgazdasz oktatéi tevékenységét
ismerhetik meg, hogyan is kezdték el a mikro-tartalmak alkalmazasat és vontak be egyre tobb
kollégat és didkot ebbe a munkaba. A mindennapi oktatas teriletén elért sikereik mellett,
megfogalmazddik az év végi érettségi-, szakmai vizsgak, valamint a kollégaik pedagdgus Il. és fejleszt6
innovatori mesterprogram életpalyamodelljében ennek a mddszertani megujulasnak a mikéntje.
Terveik szerint ezt a folyamatot torekszenek a technikumi képzés teriiletén is bevezetni.

Vedovatti Anildo (Opus SzerkesztGség): Honnan jott az otlet, hogy részt vegyenek ebben a
programban?

K6érméoczi Bulcsu (igazgatd): 2013/2014-es tanévben a jogszabalyi valtozasok egyik kdvetkezménye
volt intézménylinkben, hogy tobb, szakmai tantargyat tanité kolléga beiratkozott a BME M{iszaki
Pedagdgia Tanszéke dltal inditott kozgazddsztanar mesterképzésére. A munka mellett elvégezni ezt a
kétéves posztgradualis képzést elég megterhel6 volt szamukra, de nagyon jé tapasztalatokrdl
szamoltak be kollégdink. Dobozy Gyéngyi a kdézgazdasz mestertandri diploma megszerzése utan is
kapcsolatban maradt az egyetem oktatdival, munkatdrsaival. Az 6 tevékenységén keresztil
kapcsolddott be intézménylink a Kecskeméti SZC Kada Elek Technikum (akkor még szakgimnazium) 6t
lelkes szakmai tandra a BME és a Magyar Tudomanyos Akadémia altal kozosen létrehozott Nyitott
Tananyagfejlesztés Kutatécsoport munkajaba.

Vedovatti Anildo: Hogy Idtja a helyét a tanitds folyamatdban egy ilyen igen ujszert, akdr azt is
mondhatndnk, hogy kisérleti jellegli szakmai fejlesztésnek?

K6rmoczi Bulcsu: A kerettantervi valtozasok Gtemét a tankonyvirdk és a kiadok nem tudjak kévetni. A
valtozdsokkal viszont |épést kell tartani, ezért sziikségessé valt egyfajta Osszefogds a szakmai
targyakat oktatd tanarok részér6l. A kutatdcsoport munkaja soran létrejott egy olyan, mindenki
szdmara elérhet6 feliilet, ahol az érintett kollégdk megosztottdk egymadssal és a didkokkal
tapasztalataikat, feltélthettek kiprébalt tananyagtartalmakat.

Vedovatti Anildo: Szdmos feladatuk mellett az oktatdkat mi motivdlhatta a fejlesztésben vald
részvételre?

K6rmoczi Bulcsu: Ez a fajta innovativ tananyagfejlesztés a siker kulcsa, hiszen az egymassal
megosztott tartalmakat, mddszereket a kollégdk folyamatosan csiszoljak, tokéletesitik, igy a didkok a
tandrakon a lehet6 legjobbat kapjak. Az innovacid, a nyitottsag, az 6sszefogas azt eredményezte és
eredményezi a mai napig is, hogy a didkok motivaltabbak lettek, értik és szeretik a szakmat,nem csak
levizsgdznak bel6le. Iskoldank mindig nyitott volt minden olyan Uj oGtletre, médszerre, amelyek
barmilyen formaban a tanuldink érdekeit szolgaljak, segitik Gket tanulmanyaikban, jovéjuk
épitésében.
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Vedovatti Anildo: Az iskoldban megvaldsult fejlesztés motorjdat, Dobozy Gyéngyit faggatjuk, szakmai
oktatoként hogyan tudta beépiteni a mikrotartalmakat a tantdrgyaiba?

Dobozy Gyongyi (kbzgazdasz oktatd): A2016/2017-es tanév végén volt lehet6ségem elGszor
kiprédbdlni a mikro-tartalmak alkalmazdsat az addzds tantdrgy oktatdsdban. Az akkori 34 f6s
osztalyomnak nagyon tetszett ez a fajta feldolgozdsa egy Uj tananyagrésznek, valamint
Osszefoglalasként is kedvelték. A lelkesedésiik toretlen volt, ezért a kovetkezd tanévben folytattam a
mikro-tartalmakkal torténd feldolgozasat az addzds tananyagnak. Majdnem minden addzds OKlJ-s
szbbeli tétel kidolgozasaként készitettiink egy-egy mikro-tartalmat. Ez atfogdan tartalmazta a tétel
lényegét,és a kulcsszavak — hivészavak megjegyzése utan a vizsgan konnyebben vették az
akadalyokat a szdébeli stresszes korilményei kozott.

Vedovatti Anildo: Ha ilyen sikeres volt az addzds tantdrgyndl, akkor feltételezhetéen mds
tantdrgyaiban is kiprobdlta az uj maddszert. Milyen tapasztalatokat osztana meg ezzel kapcsolatban?

Dobozy Gyongyi: A 2018/2019-es tanévt6l a mai napig Kkiterjesztettem minden tantargyam
oktatdsanal a mikro-tartalmak alkalmazasat, komplexé tettem a tantargyaimnal a kapcsolédé
tantargyakat is, és igy alkottam meg a szintetizalt mikro-tartalmakat pl.: az addzdas-torténelem, vagy
az addzds-szamvitel teriiletén. A tanév végére mar minden tanulé bekapcsolddott a mikro-tartalmak
készitésébe,amelyek tananyagrészenként késziiltek. Ezeket megosztottuk egymas kozott az
osztalyban, a kollégak kozott is, illetve feltoltésre kerilt a BME erre rendszeresitett fellletére.

Vedovatti Anildo: Az elmondottak alapjan Idthatd, hogy a mddszer sikeres a didkok kérében is, de
kelléen hatékonynak bizonyult-e?

Dobozy Gyongyi: A dolgozatra torténd felkészitést oly mértékben segitette, hogy majdnem egy egész
jeggyel javult a dolgozatok atlaga az el6z6 id6szakhoz képest. Ebben a tanévben toltottem fel a
melynek célja volt egy Uj tanuldsi modszer bevezetése (mikro-tartalmak) komplexé téve az innovativ
tartalmi kerettanterv tantdrgyainak tananyagtartalmaval. Ennek kovetkeztében atlathatdbba,
kénnyebben tanulhatévd tudtam tenni mar nemcsak az OKIJ-s vizsga, hanem az érettségi
kovetelményeknek megfelel6en a tananyagot a mikro-tartalmak segitségével.

Vedovatti Anildo: Igazgatd drral mindketten jelezték, hogy az intézménybdl tébb kolléga csatlakozott
a mikrotartalmak alkalmazdsdnak uj modszeréhez, 6k szintén szakmai targyakat oktatnak?

Dobozy Gyongyi: Hivasomra tobb kollégam is 6rommel csatlakozott a kutatdcsoport munkajahoz, és
kozosen vetettik bele magunkat a mikro-tartalmak rejtelmeibe, és osztottuk meg egymas kozott a
mar elkésziilt tananyagtartalmakat. A mikro-tartalmak nemcsak a kdzgazdasag tantargyakat tanitd
kollégaknak nyujtanak segitséget, hanem a human tantargyakat oktatdknak is, akik kozil volt olyan,
aki beépitette ezt a sajat mesterprogramjaba. Orémmel télt el, hogy a 2020. szeptember 1-jétdl
induld Uj technikumi képzés kovetelményei keretén belil is alkalmazzuk mar 9. évfolyamtél a mikro-
tartalmak készitését a projekteknél.
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Vedovatti Anildo: Kérem réviden foglalja 6ssze fejlesztési tevékenységének legfontosabb tanulsdgait!

Dobozy Gyongyi: ElImondhatom, hogy a mikro-tartalmak alkalmazdsa az eddig kiprébdlt minden
tantargy teriletén nagyon jol vizsgazott, sok pozitiv hatdssal van a tanarra — diakra egyarant. Ez egy
Uj pedagogiai modszertani eszkdz, amely az elkészitése sordn az informatikai képességeket is fejleszti,
segiti a tananyagban vald elmélyiilést, megmutat olyan képességeket is, amelyek kevésbé ismertek,
valamint pontossagra szoktat. A vizualisabb tanuldknak, valamint a BTMN-es és az SNI-s tanuldknak
kifejezetten megkonnyiti a tananyag elsajatitasat. Biztonsagosabb tudast nyujt a tanuldknak, és a
didkok részérél kevesebb a stressz a szamonkérések alkalmaval.

Ezért is toltott el nagy 6rommel, hogy az MTA-BME kutatécsoport 5 éves munkajaban részt vehettem
a Kecskeméti SZC Kada Elek Technikumot képviselve. igy kaptam lehetSséget arra is, hogy a
kutatdcsoportban valé munkankat a BME-vel kézésen bemutathattuk tobb alkalommal az Orszagos
Neveléstudomanyi Konferencidkon (ONK). A legvégén pedig az MTA elntkének elismerd oklevelét
vehettem at — melyet ezuttal is kdszondk mindenkinek. Végezetil bemutatom az els6ként elkészitett
mikro-tartalmamat, melyet azdta is folyamatosan aktualizdlnom kell az addvéltozasok miatt.

SZJA adobevallasi lehetéségek a 2021-es adoévrol
A NAV minden addz6 részére elkésziti az SZJA bevallasi tervezet 2022.03.15-i

VedovattiAnildo: Interjunkban lehetdség nyilt a fejlesztéshez csatlakozd Horvdth Attila Gabornéval az
6 tandri gyakorlatdt megismerni. ElGszér is szeretnénk megkérdezni, hogy mi motivdlta, hogy részt
vegyen a kutato-fejleszté munkdban?

Horvath Attila Gaborné (kozgazdasz oktatd): Sokéves pedagdgusi palyafutdasom alatt tobbféle
maddszerrel kisérleteztem az 6sszefoglald orakon, ezek kozil a kedvenc mddszerem a gondolattérkép
készitése volt. Ezzel a mddszerrel tudtam a leghatékonyabban elérni, hogy a didkjaim végiglapozzak
és végig is gondoljdk a flizet vazlataiban szerepl6 viszonylag hosszu tananyagrészeket, keresve a
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logikai lancot, ahogyan Osszefliggenek az egyes részletek. Mindenki lazasan igyekszik ilyenkor a
legjobbat kihozni magabdl, és ha képes ra, akkor még az esztétikus formara is tdrekszik. Ugy
gondolom, ezzel a médszerrel elGsegitem a tanuldk 6nallé gondolkodasat a tanulasi folyamat részévé
téve a sajat otleteiket, kezdeményezéseiket.

Dobozy Gyongyi kollégan6m segitségével csatlakoztunk az MTA-BME tananyagfejlesztési
programjahoz, és meghivtak benniinket az e témaban szervezett konferencidkra, ahol olyan
el6addsokat hallhattunk, amelyek felkeltették az én érdekl6désemet is.

Az els6 konferencian érdekes élményben volt részem, ahol a mikro-tartalmak készitése volt a téma.
Az egyik el6add bemutatott egy olyan didt, amelyen a sziv képe volt [athatd. Koriilétte sok-sok
informacid volt elhelyezve a m(ikodésével, jellemzbivel kapcsolatban. Valdszinlileg nem sokan voltak
a jelenlévék kozott, akiket ez a kép tulsdgosan megragadott, mivel tdbbnyire mdszaki vagy
kozgazdasagi szakgimndaziumbdl érkeztiink, de engem ,,sziven talalt”.

Vedovatti Anildo: Az igy kapott étletet hogyan liltette dt napi gyakorlataba?

Horvath Attila Gaborné: Ez az 6tlet volt az, ami arra inspiralt, hogy a tanitvanyaimmal készitslink
olyan digitdlis gondolattérkép-jellegl , mikro-tartalmakat”, amelyek segitik 6ket az egyes témakorok
vizualis 6sszefoglalasaban. Teljesen Uj utakon jartunk, és a didkjaim t6lem csak az 6tleteket kaptdk,
valamint a szakmai tartalomhoz sziikséges informacidkat, de a kivitelezés maddjat nekik kellett
kitalalniuk. A tanitvanyaim szivesen foglalkoztak a feladattal, rengeteg kreativ Otletiik volt, segitettek
egymasnak, és megtanitottak engem is a kiilonb6z6 technikai megoldasokra. Nem voltak el6re
kitlzott céljaim, egyszerlen csak vonzott a lehet6ség egy kreativ, Uj tanulasi mddszerre, amihez
szlikség volt a tanuldk sajat aktivitasara, informatikai tudasuk fejlesztésére, és egyuttal bizni lehetett
abban, hogy fejleszti a kompetencidjukat a tananyag attekintésében, a lényegkiemelésben, a
fontosabb anyagrészek memorizalasaban.

A késSbbi évek tapasztalatai is igazoltak ezt, mivel végz6s osztalyokban is alkalmaztam. Az érettségire
valé felkészilés soran kb. 40 oldalra 6sszegyl(ijtve a 9-10. évfolyam tananyagdt gazdasagi és jogi
alapismeretekbdl, felgyorsitotta az ismétlési, reprodukalasi folyamatot. A tanitvanyaink is szeretik
azokat a mddszereket, amelyeknél az informacidatvitel folyamata gyors, kdnnyen megjegyezhetd,
vizualis hatasokkal operal.

Vedovatti Anildo: A konkrét tantdrgyi lehetéségeken tul, hogy érzi, miben nyujthat még segitséget az
uj modszer?

Horvath Attila Gaborné: A didkokkal végzett kozOs interaktiv  munka U] szintre emelte a
kommunikaciét kozottink. Ezek a fiatalok eddig nem sokat leveleztek egyik tanarukkal sem, és voltak
helyzetek, amikor ezen a téren is érzékelhet6 volt a fejl6dés. Az informaciéforrasok etikus
kezelésének megtanuldsdra is j6 lehetdség az ilyen jellegli feladatok megfogalmazasa.

Vedovatti Anildo: Hogy ldtja, mennyire gyorsan épithet6k be a mikrotartalmakkal valo tanitds az
oktatds folyamatdba?

Horvath Attila Gaborné: A mikro-tartalmak készitése eddig azokban az osztalyokban valt rutinng,
ahol olyan kollégak tanitanak, akik ezt szivesen vallaljak, alkalmazzak. Ez a tevékenység teljesen uj,
nincs hagyomanya, el6zménye. A technikumi rendszer bevezetésével 2020.szeptemberétéimegint Uj
helyzet alakult ki, mert a projektmunkak készitése kerilt fékuszba, ahol a mi iskolank beépiti ezt a
modszert is.
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A 9. évfolyamon az els6 projekt egy mikro-tartalom elkészitése gazdasagi és jogi alapismeretek
tantargybol. Ez jol illeszkedik a digitalis alkalmazasok tantargy tananyagahoz, ahol a didkjaink
megtanuljak a tizujjas gépirds alapjait, a ppt-didk készitését. Ennek kovetkeztében mar az iskola
Osszes tanuldja megismerkedik ezzel a mddszerrel. Mi is kivancsian varjuk, merre visz ez az Ut, milyen
mértékben tudjuk sikeresen fejleszteni a tanuldink képességeit ezen a téren.

A magam részérdl el tudnam képzelni, hogy a képzés végén torténd projektvédésen az 5 év alatt
elkészitett kiilonb6z6 hosszusagu, tartalmu, mélységl és témaju projektek rovid bemutatasara is
kivald opcié lenne a mikro-tartalmak készitése. Ez azt jelentené, hogy a sokféle szakmai és nem
szakmai tantargyat tanito kollégaknak is aktivan be kellene kapcsolédnia ebbe a fajta mddszertanba.
Sok a gyors valtozas az oktatasban, nehéz elGre tervezni. Amikor kanyarodik az ut, nem tudjuk, mi jon
a kanyar utan, de reméljik a legjobbakat.

Végezetlil bemutatok 2 db jol siker(ilt mikro-tartalmat gazdasagi és jogi ismeretek tantargybal.

A Jogszabalyok kozott letezik egy rangsor
Ennek megfelelden az alacsonyabb szintl

| Magyarorszag jogrendszerenck a2 alapja l }09523173'%)* soha nem lehetnek ellentétesek A kormary bocsatia ki, e ax
- . a magasabb szintl jogszabalyokkal —— | orszaggydes #mal alkotott
A hierarchia csucsan az alaptdrveny all, torvneryal rem lahet sllentétey
, ij amely maga s térvény, de - e -
— ¥ - minden mas torvénynél magasabb szint(. . | Magyarorszag minssriereinoke
Ar orstigpyliés alkothatls, Tovabbe stdsorrend & | Islenieg Orban Viktor.

megallapithatd aazerint, hogy effogadasukho:z
matkora parlament! tamogatottsae sTUksdoes.

B

IS

! Nemzet) média és  hirkozlés)
T hatosdg. Ar iyen arerv
sarkalatos  Wrverwben kap
fethptaimarast bizoryos
feladaticrokben és rendeletelk
nam lehetnek  ellentotasak

Ministerek dital #othatd jogszabidly, Miniszteri
rendelet Sapitia meg pl.: skolal ssunetek, tantery,
Magyar Kotidny kiadasa,

A MNE nem 3l hierarchitus baposolatban & Nlnlmerelnok!
kormdanyside rendeletetk nem  mondhatnak Telet

cllent egymasnak. Pl 4/2013, (W25} MNS
randedst 3 legvbankl alapkamat meértékerdl, Miniszteri rcndelel

Ny

B byt Gnkormanyzat
MNB elndkének rendelete képvisaldtestilete alkotia. PL

Kecskamés Megyal logl Varos
Onallo szabalyozé szerv vezetdinek Srkormanyzaténak 2018

v £4

T2 csak rendhival Sllapot esstén rendelete kaltsegvetose.
o Aleths, P héboru A

évi

Onkorméanyzati rendelet s
kortarsassgl  einok  jogosult a

nadisiapot  boplivanitasers, &
rendiovil dlapot kihirdetasies ds

Honvédelmi tanéics rendelete i
v> | Stdksegaliapot igeen, pl

F] Honvedelma Tanacs v | természeti katasrtrofa,

jétrahorksirs Koztarsasagi elndk rendelete

| terrortamadas
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Opus et Educatio 9. évfolyam 1. szam

Termelesi tényezok
placa /input plac/

" X Vallalat,
Fogyaszté . J
Bl . et — 7 ' Termeld |

Fogyasztasi javak
piaca /Output

97



	document01
	document02
	document03
	document04
	document05
	document06
	document07
	document08
	document09
	document10
	document11

