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Az informalis tanulas jelentdségének felértékelodése korunkban - a
szabadid6-felhasznalas jelentdsége a palyavalasztasban

Az informalis tanulas fogalma

A feln6ttkori tanulds, ezen belil az informalis Uton térténd tanulds jelent&ségének felismerése, a
fogalom értelmezési torekvései mar az 1900-as évek els6 felében megjelentek, majd a 60-as, 70-es
években a szabadid6 hasznos elt6ltésére vonatkozd kutatasok kapcsan kiszélesedtek, f6ként tengeren
tuli és brit irasokban. Az UNESCO feln6ttoktatasi vildgkonferenciak és az ahhoz kapcsolddé kutatasok
dokumentumaiban szamos fogalom jelent meg (permanent education, further education, recurrent
education, community education, lifelong learning, learning society), s lett szélesebb korben egyre
ismertebb. Ezen irdsok a tanulds demokratizaldlasa filantrép szandékaval kozelitenek a feln6ttkori
tanuldshoz, a dokumentumokban még nem jelenik meg az élethosszig tartd tanulds gazdasagi
fejl6édésben jatszott kulcsszerepének hangsulyozasa.

AZ 1960-as évek mdasodik felében, Peter Jarvis élethosszig tarté tanulds koncepcidjat kifejt6 irdsai
nyoman (Jarvis, 2003) egyre tobben foglalkoztak a felnéttoktatas névekvé jelentéségével és a tanulas
és a munka kapcsolatdnak kérdésével. Az ezredforduldhoz kozeledve a globalizacid és az
infokommunikacids forradalom altal gyorsuld gazdasagi és technoldgiai valtozasok miatt egyre tébben
illették kritikdval az iskolai oktatas hatékonysagat és rdirdnyitottdk a figyelmet az egyéni
ismeretszerzés, a tapasztalati és Oniranyitd tanulas fontossagdra. El6térbe kerillt a készségek és
kompetencidk fejlesztésének kérdése, amelynek kulcsa a folyamatos, egész életen at tartd és az élet
valamennyi szinterén megvaldsulo feln6ttkori tanuldst biztositd oktatas, nevelés és képzés. Knowles a
sikeres felnétt élet feltételeként az egész életen at tartd tanuldsrdl, az 6nfejlesztés és a tanulds iranti
igény, elkotelez6dés fontossagardl ir, hangsulyozza a nevelés és az oktatds sziikségszerlien folyamatos
jellegét, az Uj keretek, tartalmak és mddszerek bevezetésének fontossagat. (Knowles idézi Pordany, 2008)

Az informalis tanulds fogalmat szélesebb kdrben az Uj évezred kezdetén az Eurdpai Unié Memorandum
az egész életen dt tarté tanuldsrél c. dokumentuma vezette be, amely az eurdpiai értékeknek
megfelel6en hivatalossa tette a kutatok mar korabbi, tényszer( tapasztalatat és kutatasi eredményeit,
miszerint nemcsak a formalis, rendszerint iskolai keretek kozott szervezett és megvaldsult tanitdsi-
tanuldsi folyamat tekinthet6 tanulasnak, hanem ezzel egyenragu teriiletnek tekintik az élet barmely
teriiletén, tudatos vagy nem tudatos médon megvaldsuld, egész élettevékenységlinket athatd ismeret,
kompetencia- vagy tapasztalatszerzési folyamatot is. ,Az egész életen at tartd tanulds az egyéni és
tarsadalmi fejlédés valamennyi formdjat atoleli, figgetlenil attél, hogy az milyen kdrnyezetben —
formalis moédon iskolakban vagy szakképzési, felsGoktatdsi és felnGttoktatdsi intézményekben vagy
nem formalis mdédon a csaladi otthonban, a munkaban vagy mds kozosségekben folyik. Ez a
megkozelités a rendszer minden elemére kiterjed: figyelme életkortdl fliggetlenll egyforman
Osszpontosit a standard tudasra és minden olyan készségre, amelyre minden embernek sziiksége van.
Arra helyezi a hangsulyt, hogy minden gyermeket mar az élete kezdetén fel kell késziteni, és érdekeltté
tenni a tanulasban, és arra irdnyitja az er6feszitéseket, hogy minden olyan felnétt, fliggetlenil attdl,
hogy van-e vagy nincs munkaja, akinek atképzésre vagy a készségei megujitasara van sziiksége, erre
lehet&séget kapjon.” (OECD, 1996)

A legszélesebb korben hivatkozott meghatarozas szerint ,az informadlis tanulds a mindennapi élet
természetes velejaréja. A formalis és nem formadlis tanulasi formakkal ellentétben, az informalis
tanulds nem feltétlenll tudatos tanulasi tevékenység, és lehetséges, hogy maguk az érintettek sem
ismerik fel tudasuk és készségeik gyarapodasat” (Memorandum, 2000). ,Az Eurdpai Foglalkoztatasi
Stratégian belll a Bizottsdg és a tagallamok minden célra kiterjed6 tanulasi tevékenységként

324



Opus et Educatio 10. évfolyam 4. szam

hatdroztak meg az egész életen at tartd tanulast, amelyet a polgarok folyamatosan végeznek a tudas,
a készségek és a kompetencidk fejlesztése céljabdl.” (Memorandum, 2000, 2.).

A Memorandum megkiilonboztette a nem-formalis és informalis tanulas terileteit. A korabbi
felfogdssal szemben (Malcolm, 2002), amely a formalis oktatason kivili tanulasi formakat egységesen
nem formalis tanuldsnak tekintette. A tanuldsi utak harmas felosztasa szerint nem-formalis tanulasnak
tekinthet6 minden, oktatdsi rendszeren kiviili képzési forma, amelyeket példaul munkahelyek, civil
szervezetek, sportegyesiiletek szerveznek. Ezzel szemben az informdlis tanuldas szamos nem tanulasi
célzatu terileten, gyakran nem szandékolt mddon valdsul meg, példaul a szélesen értelmezett
szabadidds tevékenységek soran. (Memorandum, 2000).

A harom tanulasi terilet kozil az informalis tanuldsi szintérhez tartozik a tanuldsi lehet6ségek
legszélesebb kdre, szdmtalan munkaban és szabadidSben végzett tevékenységre vonatkozik. gy ide
tartozik a csaladi élethez, a lakdkornyezethez, az egyhdzi és civil szervezeti aktiv részvételhez, a
kortarsakhoz kothetd ismeret- és kompetenciaszerzés lehet6sége, valamint napjainkban az egyre
nagyobb jelent&ségli virtudlis, online kdzosségek platformjain térténé folyamatos informalddas,
tanulds lehet6sége. Az informalis tanulds jelentGségének novekedését szamos kutatas igazolta, egyes
kutatasok szerint a feln6ttkori tanulds 80%-a informalis Gton valdsul meg. (Tough, 2002).

Az elmult két évtizedben szamos kutatds irdnyult az informalis tanulds fogalmanak és jellemz&inek
feltdrdsara, rendszerint megkiilonboztetve a formalistél eltér6 nem formalis és informalis tanulas
sajatossagait (1. tabldzat: A formalis- és informalis tanulas f6bb jellemzéi.

1. tablazat: A formalis- és informalis tanulas f6bb jellemzdi

Formalis tanulas Informalis tanulas
A formalis tanulas olyan tanulasra vonatkozik, amely Az informalis tanulds nem szervezett és nem
formalis és szervezett kornyezetben zajlik strukturalt kérnyezetben zajlik
Célorientalt Nem célorientalt
Strukturalt és szervezett tanuldsi kornyezet Nem strukturdlt és nem szervezett tanuldsi
kérnyezet
Instruktor tandcsaval valdsul meg, a tanuld irdnyitott Instruktor tanacsaddasa nélkil valdsul meg
Face to face szeminariumi, tréning modszereket, Az alkalmazott médszertan férumokat, jatékos
coaching léseket alkalmaz formakat, beszélgetéseket és online kommunikacios
mddszereket alkalmaz

Forrads: Sajdt szerkesztés, 2023, Gerandielle (2022) alapjdn

A definicids torekvések szerz6i rendszerint az informalis tanulds azon sajatossagait emelik ki, amelyek
alapjan ma mar altalanosan elfogadott mdédon beszéliink az informalis tanulas f6 jellemz&irél. Az OECD
az informalis tanuldas nem szervezett jellegét emeli ki, masok a véletlenszer(iséget, céljat a
szandékossag és a nem szandékossagrél beszélnek (Manuti et al. 2015). Conlon szerint a mindennapi
tapasztalatokon keresztll valésul meg (Conlon, 2004), Richardson szerint nem vezet formalis
képesitéshez (Richardson, 2004).

Masok elvetik a formalis és informalis tanulas dichotdomiajat, szorosan Osszetartozénak tekintik a
formalis és informalis tanuldst. Eszerint az élethosszig tartd tanulds egy kontinuum két pdlusanak
tekintendd, amelyben a tanuldas mindkét aspektusa bar kilénb6z6 mértékben, de egymadssal
kdlcsonhatdsban jelen van. Eszerint az élethosszig tartd tanulas egy egyenes mentén elképzelhet6
folyamatként foghatd fel, amelynek egyik vége a formalis, masik vége az informalis tanulas vilaga, s
amely mentén a tanulas kiilonb6z6 formai elhelyezhetdk, értelmezhet6k a tanulds spektruma (Eraut,
2010), vagy masok szerint a tanuldsi folyamat formalitasanak mértéke szerint (Straka, 2004). Jdl
szemlélteti e felfogast a ,, The Students Guide to Learning Design and Research” c. kényv Informal
Learning c. fejezete, amely idézi Eraut (2010) tanulmanyanak aldbbi abrajat, amely a tanulasi
tapasztalat formalitasi fokat Malcolm, Hodkinson és Colley (2003) nyoman, négy szempont mentén
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értelmezi. Ezek a kovetkez6k: a tanulasi folyamat, a helyszin és a kdrnyezet, a tanulds célja és a
tartalma. (Az dbra e négy szempont szerint egy konkrét példa mentén, egy lakasszerel6 tapasztalati
tanuldsanak formalitasi jellemz6it mutatja be. A tanulas altalanos formalitdsa némileg semleges, a
helyszin és a kornyezet informalis, de a tanulas célja és tartalma erésen formalisak (Hiba! A hivatkozdsi
forrds nem talalhato.. dbra).

1. dbra: a tanulasi folyamat formalitasi foka
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Forrds: https://edtechbooks.org/studentquide ,

Az intézményen kivili tanuldsi teriletek jelentéségével mar a Memorandum tanuldsra vonatkozd
harmas felosztasat megel6z6en, vagy azzal egyid6ben tobb szerzé foglalkozott. Knowles (1980) e
tanulasi folyamat intézményektSl fliggetlen, rugalmas, proaktiv jellegét, Marsick és Watkins a
strukturalatlansag, a tanuldsi koncepcio és terv hianyat hangsulyozta, (Marsick & Watkins, idézi: Stéber
& Kereszty, 2015). Fontos megjegyezni, hogy az intézményen kivili jelleg formai szempontként
értelmezendd, hiszen az informalis tanulas a tdrsas kapcsolatok révén az iskola falain belil is végbe
megy. Az informalis tanulas tehdt szdamos mddon megvaldsulhat, szandékolt mdédon, példaul belsé
indittatasbdl, tudas-, a fejlédés iranti vagytdl vezérelve, illetve nem szandékolt mddon, barmely
tevékenység melléktermékeként (Komenczi, 2001).

A konstruktivista alapallasi Mezirow szerint ,A transzformativ tanulds az a folyamat, amely soran
atalakitjuk a magatdl értet6d6nek vélt referenciakereteinket (jelentés-perspektivdinkat,
gondolkodasmodunkat), hogy atfogdbbak, differencidltabbak, nyitottabbak, emocionalisan
megvaltoztathatébbak és reflektivebbek legyenek. A transzformativ tanulas sordn az ember egy
konstruktiv eszmecserében vesz részt, ezaltal felhasznalhatja masok tapasztalatait is”. A valtozas
legf6bb eszkéze Mezirow szerint a csoportban zajlé dialégus (Mezirow, 2000, idézi Somogyiné, 2010).

A transzformativ tanulds tedriaja korunk legfontosabb kérdésére prébal megfelelni: hogyan alakitsunk
ki olyan tudast, amely az embert alkalmassd teszi az egyre gyorsabban valtozé vilagban valé
eligazodasra? A transzformativ tanulds képvisel6i szerint ennek kulcsa a kritikai szemlélet kialakitasa,
amely megalapozza, lehet6vé teszi a mindennapokban a megértést, a valasztas és a dontés képességét,
a felel6sségvallalast.

Livingstone (2001) az informalis tanulast az 6niranyité tanuldssal azonositja, jellemz&ként kiemeli a
tanulds szandékossaganak, a kiilsé szabalyok, el6irasoknak és a kovetelményeknek a hidnyat. Felfogdsa
szerint informdlis tanulds legnagyobb részben munka alapl tevékenységekhez kothetd
(foglalkoztatashoz, haztartdsi munkahoz, kdzosségi és dnkéntes munkahoz), s csak kisebb részben
kotddik szabadidds tevékenységekhez, (a kulturalis és sport, valamint a spiritudlis tevékenységek, az
infokommunikacié vilaga stb.) (Coombs & Ahmed, 1974, Livingstone, 2001).

A szakirodalomban gyakran fordul el az 6nallo, 6nszabalyozd és Oniranyitott tanulds fogalma.
Schugurensky (2000) kutatdsaiban az 6niranyitott tanulds fogalmara (Self Directed Learning) fékuszal,
amelyet szamos szerz6 tovabb gazdagitott (Cserné, 2000; Szabdéné, 2009; Kraiciné, 2012; Merriam &
Bierema, 2013; Chien & Tsai, 2015), Az Oniranyitott tanulds nem azonos az 6nallé tanulassal. Az 6nallé
tanulds olyan ismeretelsajatitasi — rendszerint feladatmegoldasi — tevékenység, amely soran a tanuld
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nem veszi igénybe tdrsai vagy oktatéi segitségét, hanem kizadrélag egyediil oldja meg a rendszerint
oktato altal kijelolt feladatokat, (pl. a hazi feladat). Az Gniranyitott tanulds szdndékos és tudatos
tevékenység, melynek kdzéppontjaban egy tanuldsi projekt all, amelynek céljat, tartalmat, mdodszerét
a tanuld maga hatarozza és a tanulasi folyamatot 6ndlléan menedzseli. Az 6nszabdlyozd tanulas soran
a tanuld egy el6re feldllitott rendszer alapjan értékeld feladatot végez, ami a tanulds eltervezett és
realis irdanyanak megtalalasara irdnyul (Szabéné Molnar, 2009.), azaz a tanuldsi eredményeket 6nalldéan
veti 6ssze a kit(izott tanulasi célokkal, igy egyfajta ellenérzési folyamatot végez el.

Fontos megjegyezni, hogy kilonbség van az UNESCO és az OECD felfogdsa és fogalomhaszndlata
kozott. Az UNESCO humanisztikus felfogasa (continuing lifelong education) a folyamatos, egész életen
at tarté oktatdsra-nevelésre fokuszal, az OECD az életen at tartd tanulas fogalma kapcsan a gazdasagi
novekedés, a versenyképesség kérdését, az egyének aktiv gazdasagi és tarsadalmi szerepvallaldsat
helyezi el6térbe (Németh, 2001).

Informalis tanulds szabadid6ben — magyar megkozelitések vonatkozasaban

Az informalis tanulas értelmezése a magyar neveléstudomanyi szakembereket is foglalkoztatja. A
Nemzeti alaptanterv megfogalmazasa kapcsdan folyd munkdlatok a pedagdgusok korében is
reflektorfénybe tette a kompetencia fogalmat, a kozvetitendd miiveltség f6 teriiletei és fejlesztési
feladatai meghatdrozasa kapcsan. A dokumentum az Eurdpai Unid lisszaboni csucskonferencidjan
meghatdrozott 9 fejlesztendd kulcskompetencia teriletet nevesitette. (Forras:
https://hu.wikipedia.org/wiki/Nemzeti alaptanterv.)

1. anyanyelvi kommunikacio
idegennyelvi kommunikacid
matematikai kompetencia
természettudomanyos kompetencia
digitdlis kompetencia
szocialis és allampolgari kompetencia
kezdeményez6képesség és vallalkozéi kompetencia
esztétikai-mUvészeti tudatossag és kifejez6képesség
9. a hatékony, 6nallé tanulas

O NV A WN

A kulcskompetenciak fejlesztése természetesen az iskola vilagan kivil, a gyermeki vilagot atszévé
informalis tanulasi teriileteken is megvaldsul. Jelen van a gyermeki jatéktevékenységben, a csalad
mindennapjaiban, a kortarsakkal vald iskolan tuli egyittlét sordn, a tandrai sziinetekben és egyre
inkabb az iskolai és az iskoldn kivili, mindennapokat egyre inkabb atfogd online létezés soran is.

A koznevelés teriiletén megvaldsuld, szervezett tanuldsi szintér is folyamatosan gazdagodik,
gondoljunk csak az arnyékoktatds oktatasligyi jelenségére, amely a nemzeti, formalis oktatasi
rendszerek mikodését, az iskolai tandrok értékrendjét és viselkedésmadjat |ényegesen befolyasolni
képes (Qin et al. 2019, idézi Gordon-Gydri, 2020), ezaltal hat a formalis tdmegoktatasi rendszerekre, a
tdrsadalmi egyenl@ségi, méltanyossagi és ratifikacids folyamatokra. Az darnyékoktatds szélesebb
értelemben az elméleti iskolai tuddasterileteket lefedd, piaci ard maganoktatasi tevékenységek kore,
amelyek szorosan kovetik a formalis oktatds tartalmi igényeit. Az drnyékoktatds nem azonos a co-
kurrikuldrisnak nevezett, a hivatalos allami tantervek kereteit kiegészit6 iskolai foglalkozasokkal,
amelyek az iskola ajanlja fel és az iskola tanarai vagy meghivott oktatdk tartjak és ingyenesek vagy kis
(gyakran szinte csak jelképes) Osszegbe keriilnek; d) onkéntes alapon mikoddnek; sem a nemzeti
alaptanterv vagy a kerettanterv nem szabalyozza. A magyar oktatdsiigyben legjellemz6bben az iskolai
szakkorok. (Gordon Gyéri, 2020). Napjainkban a generacids és idémérleg vizsgalatok azt mutatjak, hogy
minden életkori csoportban egyre inkdbb felértékel6dnek az oktatasi rendszeren kiviili, a gyermekek és
felnGttek altal igénybe vehetd kevésbé szervezett és kotott képzési formak, szolgaltatasok.
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Az autondém, a kozosségi és a kulturalis tanulas

Az informalis tanulds mibenlétének kérdésével szamos magyar szerz6 foglalkozik és kilonb6z6
fogalmakat vezetnek be. Forray és tdrsai kozosségi és autondm tanulasrél irnak, amely szerint az
autoném tanulds az informalis tanulds korébe tartozik, mely sordn az egyén 6nalléan kezdeményezi és
viszi véghez a tanulasi folyamatot (Forray & Juhdsz, 2008). Az oniranyitott, vagy autondm tanulds
feltétele az 6nképz6 tanuld, aki nem kap kidolgozott képzési programot, irdnymutatast a tanuldshoz.
Ez esetben a tanulas 6ndlléan véghez vitt folyamat az igény megfogalmazasatdl a tanuldsi folyamat
megvaldsitdsdig és az onértékelésig.

Stéber és tsa szerint az informalis tanulas f6 jellemz&je az, hogy az élet valamely szinterén jelen van,
igy a formalis és non formalis tanuldsi szintérhez képest nagyobb a nyitottsaga és a rugalmassaga, ami
kiegészitheti, médosithatja, vagy akar felllirhatja a kordbban, példaul kézoktatas soran megszerzett
ismereteket (Stéber & Kereszty, 2015).

Nem véletlen, hogy egyre tobb fogalom jelenik meg, amely atfogni, bemutatni, identifikalni torekszik az
informalis tanulds szertedgazo vilagat. Ennek egyik jelent6s formaja a kozosségi tanulds, aminek sordn a
tanulds a mdsokkal valé interakcié révén valdsul meg (Juhasz, 2014). ,KozO0sségben és kozosség altal
m{(ivel6dni és tanulni mindig egy masabb minGséget jelent. A gondolataink 6sszekapcsolddnak, kozosen Uj
tartalmakat fedeziink fel, Iétrejon a hatds és visszahatds. A kozOsség tuddsra gyakorolt multiplikator hatasai
mellett persze nem elhanyagolhatd maga a kozosségi érzilet, a ,mi-tudat” értéke sem. A kozOsség
megerésiti a tanultak hatasat, helyreteszi a félreértéseket, lehetGséget ad kdzos gondolkodasra, vitara,
onmagunk kiprébalasara.” (Juhasz, 2014). Fontos kiemelni tovabba, hogy a kbzosségi tanulas fligg a szocialis
kornyezettdl, a tanuld a tanultakat 6sszekapcsolja a kozosséggel. A kdzosségi tanulds értelmezhet6 egy
adott lakékornyezetben, telepilésen, tdrsadalmi kornyezetben, kozosségben, szomszédsagban,
megvaldsulhat kiilonb6z6 kozosségi tevékenységek, példaul dnkéntes munka soran (Boros & Nyers, 2021).

Az informalis tanuldas szamos definicidéja kapcsan felmeril a kérdés, hogy a feln6ttkori informalis
tanulds mely szintereken valdsul meg. A kozosségi tanulds definicidja szerint tdrsas, csoportos
tevékenységhez kotédik, beleértve annak jelenléti, face to face formait és tavolléti formait is, igy az
elmult évek sordn elterjedt, halézatokon, platformokon megvaldsuld kapcsolatokat is. Mindez felveti
a tanulasi szintér kilsé kérnyezethez vald kotédésének kérdését, jelentéségét is (Téthné Boda, 2020).
Fontos hangsulyozni, hogy az internethdlézaton végbemend mindennapi, ugynevezett network-ok
egyfajta tanulasi szintereknek tekintheték, s amelyek nem keverend6k 6ssze a haldzati tanulassal. A
networkingnek elsédleges szinterei a social media fellletek, amelyek meghatdrozéak a fiatalok
szabadidGs szokasainak tekintetében is.

Egy masik, a definiciohoz kapcsolédé fogalom a kulturdlis tanulas, amely ,,a kultira széles korl
intézményrendszere és eszkdzrendszere altal megvaldsuld nem formalis és informalis tanulasi forma,
amely kilénb6z6 intenzitassal és eszkdzhasznalattal, de az egyén egész életében jelen van. A kulturalis
tanulds intézményei a kozmUvel6dési, muzedlis és konyvtdri intézmények, az el6addé-mivészet
kalonféle szinterei (szinhdz, mozi, cirkusz, zenei intézmények, tancmlivészeti intézmények,
viddmparkok stb.), a sportszervezetek és a média (sajto, radio, televizid, internet). (Juhasz & Szabd,
2016,)” Egyetértésben a fogalomalkotdkkal ugy véljiik, hogy az informalis tanuldson belil a k6z6sségi
és a kulturdlis tanulas is egyardnt kiemelt fontossaggal bir az egyéni fejl6dés szempontjabdl.
Feltételezzlik, hogy — Osszefliggésben a kozosségi aktivitassal — mindkett6 hozzajarulhat a fiatalok

« sz

A fogalom gazdagsagdt jelzi, hogy magyar szerz6k az informalis tanulds kapcsan a tanulas térformald
erejérdl (Kozma, 2016) térségi vetiileteirdl (Engler & Markus 2016), tanuld varosokrol (Németh 2016) irnak.

Osszefoglaldan megallapithatd, hogy e definicidk szerint az informalis tanulds az élet minden szinterén
jelen lehet, s a leggyakoribb kozegei a kévetkez6k: otthon, csaldd, szomszédsag, munkahely, barati
kozbsség, utazas, olvasas, médiumok fogyasztdsa (Coombs & Ahmed, 1974, idézi: Kleisz, 2009),
tovabba a kozosségi élet, a szervezeti aktivitds, a szabadidGeltoltés, a kulturafogyasztas szinterei.
(Kleisz, 2009, Stéber — Kereszty, 2015).
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Az informadlis tanuldas munkaerépiaci jelentGsége napjainkban — kapcsolata az életut tamogato
palyaorientacidval

Az Uj évezredben a globalizacidé, a munkaszervezés Uj formai, valamint az automatizalds és a
mesterséges intelligencia hatasdra a felgyorsulé gazdasag fejlesztendd teriileteként egyre fontosabbad
valik egyrészt a munkaalapu, a munkahelyen megvaldsuld tanulds, masrészt az informalis Uton
megvaldsuld, tapasztalati Uton szerzett tudds. Mindez Uj kihivasok elé allitja a munkavallaldkat, a
képzbket és a munkaaddkat egyarant (Illéssy & Huszar, 2022), illetve sziikségszerlien magaval hozza a
tapasztalati tudas, a képességek és készségek, a puha és soft skillek fogalmanak és fejlesztési
lehet6ségeinek munkaerdpiaci szempontd Ujragondolasat. A prognézisok szerint a kovetkez6
évtizedben a munkavallaldknak olyan komplex és rugalmas kognitiv készségekkel és képességekkel kell
rendelkeznilik, amelyek nem korlatozédnak egyetlen szakteriletre vagy vallalati gyakorlatra, ezek az
ugy nevezett szakmafiiggetlen készségek. ,A tét a metaképességek (meta-skills) kialakitasa, vagyis
olyan készségeké, amelyek tulmutatnak egy adott tartalmon, technikan vagy eljarason” (Catalano 2018
idézi: Borbély-Pecze, 2022, 14.).

A munkaerépiacon megfigyelhet6 a képességek és készségek felértékelGdése, a hangsuly a
kvalifikaciérél a skillek, a képességek és a kompetencidk felé tolddik el. Ez lehetévé teszi a
munkavallaldk horizontalis és vertikdlis mozgasat a munkaerGpiacon, tehat kulcsfontossagu az
elhelyezkedési lehetGségek szempontjabdl (Borbély-Pecze, 2022)

Hazdnkban a koznevelésen tul a szakképzés és a feln6ttképzés siirgeté és megoldasra varé feladata
biztositani — a gazdasag és az egyén sziikségleteinek megfelel6en — a palyaorientacid és a felnGttkori
tanulas feltételeit. Kihivast jelent a munkaképes koru lakossdg, benne a fiatalok képességeinek
»athangszerelése” a valtoz6 munkaer6piac szikségleteihez, amely magdban foglalja az
elkeriilhetetlenné valé palyamddositast, palyakorrekciot.

Hazankban 2020-ban az ipari fejlédés léptékvaltdsa, a munkakordk robotizacié és automatizacio
okozta atalakuldsa sziikségessé tette a szakképzés atalakitasat. Az ezt célzo Szakképzés 4.0 stratégia
szerint a szakképzésnek nem a képzési kinalatot kell erésiteni, hanem a gazdasdg és a munkaer&piac
sajatossagaihoz igazodva a kereslet szempontjabdl kell a fejlesztés irdnyat meghatdrozni, kiemelt
figyelmet forditva a pdalyaorientacidra, valamint a személyes, sok esetben szakmafiiggetlen
kompetencidk, soft skillek fejlesztésére. Ennek érdekében a nagyvallalatok, a gazdasag aktiv
szerepl6iként — a dudlis képzés és a palyaorientacio teriletén — egylttm(ikédnek a szakképzd
intézményekkel. A Szakképzés 4.0 stratégia a palyaorientacié tekintetében elsésorban a szakma- és
iskolavalasztas el6tt allo (féként altalanos iskolas) gyermekekre fokuszal, pedig a 18 évet betoltott
fiatalok és felnGttek is kulcskérdés a megfelel6 szaktudds megszerzése, fenntartdsa és folyamatos
fejlesztése, atképzés révén a pdlyakorrekcid, s a szakmaismereten tul az életpalyaépitési-
kompetencidk kiépitése, amelynek fontossagat a stratégia is hangsulyozza. Osszességében
megallapithato, hogy a szakképzés atalakitasat célzé stratégia a munkaerépiaci trendekre megfelelen
reagdl, hangsulyozza a készségek meglétének fontossagat, azonban annak fejlesztését nem az
életpalyatanacsadds egész életen at tartd értelmezése mentén kivdnja megvaldsitani, hanem a
megoldast sokkal inkabb a kezdeti, els6, iskola- és szakmavalasztdsi idGszakhoz kot6d6
palyaorientaciéban latja (Szakképzés 4.0, 2019).

Napjainkban a tanuldshoz hasonldan a palyaorientacid és az életpalyatanacsadas is egész életen at
tarto folyamattd valt, mert a gyorsan valtozé gazdasag megkdveteli, hogy a munkavallalék életutjuk
soran tébbszor valtsanak, vagy korrigdljak kordbbi szakmavdlasztasi dontéseiket. Az életut tdmogatd
palyaorientdcié, a lifelong guidance® (LLG) fogalom az OECD tagallamok kérében el8szér a lifelong
leaarning koncepcidhoz kapcsoldddan jelent meg, majd a 2000-es évek elsé felében létrejott ennek
europai haldzata, vagyis a European Lifelong Guidance Policy Network (Borbély-Pecze, et al, 2022). A
lifelong guidence a tanulas egész életen at tartd szemléletén alapul: ,azon tevékenységek 6sszességét
fedi le, amelyek az egész életen &t tartd tanulds kontextusdban képessé teszik az eurdpai
allampolgarokat arra, hogy meghatarozzak kompetencidikat, érdeklédésiket, képzési és oktatasi

I Lifelong guidance: életUt-tamogato palyaorientacid
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dontéseket hozzanak és vezessék sajat tanuldsi, munkavallaldsi életutjukat az igy megszerzett
életpalya-épitési kompetenciakkal” (EU Tanacsanak allasfoglalasa, 2004, 2008).

Az informalis tanulds munkaerépiaci jelent8ségét szamos kutatdsi eredmény tdmasztja ala. A vilagon
széles korben ismert, a tanuldsi és fejlesztési programok hatékonysagat novels ,,70-20-10 modell”, a
tanulas és fejlesztés altaldnosan hasznalt képlete, amely leirja a sikeres vezet6k tanuldsanak optimalis
forrasait. Azt allitja, hogy az egyének tudasuk 70%-at munkaval kapcsolatos tapasztalatokbdl, 20%-at
masokkal vald interakciébdl (pl. szocidlis tanulas, coachingot, mentoralas), s csupan 10%-at szerzik
formalis oktatasi eseményekbdl (Morgan McCall & Michael M. Lombardo & Robert A. Eichinger, 1980).
Természetesen felmeriil a kérdés, hogy mennyire relevans a 70-20-10 modell az internet kordban. A
80-as években érvényes modellt az internet megjelenése, az online és mobil tanulasi technolégiak
elterjedése megvaltoztatta és az informalis tanulds vonatkozasdban nem tikrdzi a piac gyorsan
novekv6é hangsulyat. Az Ujabb kutatasok a tanulds forrdsa kapcsdn az ugynevezett OSF (on-the-job,
social, formal) aranyrdl széInak, amelyben az aranyok az iparagtdl, a szervezettdl és a tanuloktol fliggben
valtozhatnak. Tough vizsgalata szerint a feln6ttkori tanulds 80%-a informalis Uton torténik (Tough, 2002)

Feln6ttkorban az Oniranyitott vagy autondm tanulds szdmos tarsadalmi csoport esetében nagyobb
szerepet kap, mint az intézményi keretek kozott, oktatdk altal vezetett tanulasi formak (Stéber &
Kereszty, 2015) és valdszindsithetd, hogy az informalis tanulas jelentGsége napjainkban tovabb né.

MunkaerGpiaci szempontbél fontos megfigyelés, hogy a fiatalok kdrében az informadlis tanulas sordn
szerzett tapasztalatok jelentGs hatdssal vannak a pdlyavalasztasara, a valasztott palya identitasanak
alakulasdra, de a felnSttek életutja soran hozott palyamddositasi dontéseket is befolyasolhatjak.
Feltételezzlik, hogy az aktiv kozosségi életet él6 fiatalok palyavalasztdsuk sordn elényben részesitik
azokat a pdlyakat, foglalkozas tipusokat, amelyek gyakorlasahoz korabbi informalis tanulasuk sordn mar
szereztek tapasztalatokat, megalapozddtak legfontosabb kompetencidik (Pl. emberekkel, csoportokkal
valé foglalkozas). Az alabbi kismintds kutatasunk eredményeivel erre szeretnénk felhivni a figyelmet.

A szabadiddrél és az informalis tanulasrdl — a nagymintas ifjusagkutatasok kapcsan

Minden informdlis tanuldsra vonatkozé értelmezés, felfogas egyetért abban, hogy az informalis tanulds
féként emberi interakcidk, cselekvések, tevékenységek altal megy végbe, igy egyik jelentbs szintere a
szabadidds tevékenység.

sz

van sz06, hogy az id6felhasznalas vizsgdlata soran a munka és a szabadidé, a szabadon felhasznalhato
id6 6sszemosaddik, s az ébren toltott id6 nagy része informalis Gton megvaldsuld tanuldsra forditott
idének is tekinthet6. Gyakori példaul, hogy a hobbi tevékenységek kés6bb vallalkozas keretében
megvaldsuldé munkava valnak, de ezt a tendenciat erésiti a médiatér széleskor( elterjedése is, amikor
mind a munka, mind a szabadidds tevékenységek tobbsége egyre inkabb a digitalizalt kérnyezetben
zajlik (Fekete, 2022; Mohos, 2023). Kutatasok alapjan feltételezhetjiik, hogy az online kdrnyezet a
szérakoztatd funkcid mellett a kultira és m(ivel6dés, valamint az oktatds vonatkozdsaban is nagy
jelent6éséggel bir, melyek mindegyike parhuzamba hozhaté az informalis tanulds fogalmaval.

Az ELTE PPK kozOsségszervezés és sportszervez6 szakos egyetemi hallgatok koérében 2023 Gszén
végzett, pilot jellegl kismintds vizsgalat soran azt vizsgdltuk, hogy a szabadid6s tevékenységeikhez
kotheté informalis tanuldsuk soran mely készségek, skillek megalapozasara, fejlesztésére volt
lehet&ségiik. A célcsoport kivalasztdsdnak f6 szempontja az volt, hogy tetten érhetd legyen a
megkérdezettek eddigi életutjaban a szabadidds (pl. hobbi, sport) tevékenység, ezaltal értelmezheték
legyenek a gyermek- és ifjukorban informalis tanuldsi Uton szerzett tapasztalati tuddsok, kompetenciak
skillek nemcsak hobbiként, hanem a valasztott egyetemi szak, hivatas szempontjabdl is.

A vizsgalat épit a szakirodalmi forrasokban kézolt vizsgalatokra, igy a 8000 f6 részvételével, négy
évente megrendezett magyar nagymintas ifjusagkutatasok szabadidére vonatkozd eredményeire.
Eredményeink aldtdmasztjak az ifjisagkutatds eredményeit, amelyek szerint a jarvany idején a fiatalok
tobbsége ideje nagy részét vagy otthon, csaladi kérben vagy online, a képernyé elétt toltotte (Domokos
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et al, 2020, Nagy et al; 2022). Korabbi kutatasok is jelezték a fiatalok online id6toltésének exponencidlis
novekedését, illetve az otthon, maganyosan vagy tartalomfogyasztassal egybekotott tevékenységek
felértékel6dését. Amig 2016-ban a fiatalok szabadidGs tevékenység-strukturajat a ,szabadidés
szentharomsag”, azaz a tévénézés, a baratokkal toltott id6 és az internet haszndlat jellemezte (Fekete,
2018), napjainkban ez a triumviratus (Fekete & Tibori, 2018) atalakul. A szabadidds szokasok valtozasat
jelzi, hogy ma mdr az ,internetezés” vagy a ,facebookozas” kategéridi nem relevansak. 2020-ra a
baratokkal toltétt idé helyére az internet/social media hasznalat és a sorozatok, filmek nézése,
valamint a csaladdal eltolt6tt id6 keriilt el6térbe (Domokos et al, 2020, Nagy et al; 2022). Feltételezziik,
hogy ezek a szabadidds és kultirafogyasztashoz kapcsolédd tevékenységek az informalis tanuldshoz
tartozénak tekintheték, figgetlendl attél, hogy online koz6sségekhez csatlakozas révén valdsulnak meg.

A kézm(ivel6dést szabalyozo kulturalis torvény az alapszolgdltatasok korében nevesiti az egész életre
kiterjedd tanulas feltételeinek biztositdsat, és megerésiti, hogy a kozmUvel6dés és az 6nkéntesség az
informalis tanulds kiemelt szintereinek tekinthetd. (20/2018. (VII. 9.) EMMI rendelet 7. § (1)) Azonban
a fiatalok életében az online vildg elGretorésével parhuzamosan az offline kézmlivel&dési és
kultdrafogyasztasi szokdsok csokkenése figyelhet6 meg. Ez a jelenség kiemelt figyelmet érdemel az
informalis tanulds kutatdsa szempontjdbdél, mert a szabadid8s, kozm{(ivel6dési és sport programok
aktiv igénybevétele, mint informalis tanuldsi lehetdség, szamos olyan tudast, tapasztalatot biztosit,
amelyek segithetik a palya- és karrierorientacidt, kamatoztathatok a munkaerépiacon. Igaz ez a fiatalok
onkéntes munkavégzésére is, amely mind az egyén személyiségfejlédése, mind a munkaer6piacon
elvart kompetencidk megalapozasa, megszerzése szempontjabdl jelentés tevékenységi teriletnek
tekinthetd. (Brown & Green, 2015; Czike & Bartal, 2005; Czike & Kuti, 2006; Perpék, 2012; Fényes, 2015
idézi: Hegyi-Halmos et al, 2022). Azonban az ifjusagkutatds eredményei azt mutatjak, hogy a fiatalok
tdvol maradnak azoktdl a kulturalis és civil szervezetektdl, intézményektdl, az dnkéntes munka azon
szintereitdl, ahol ezeket a tapasztalatokat megszerezhetnék (Székely et al, 2016; Nagy et al, 2018;
Domokos et al; 2020; Mohos & Ponyi, 2021; Nagy et al, 2022). A fiatalok az dnkéntességet az érettségi
megszerzéséhez szikséges kotelezé iskolai kozosségi szolgdlathoz kotik, és sajndlatos maddon
leginkdbb csak ennek kapcsan keriilnek kapcsolatba a kozm(ivelGdési és kulturalis intézményekkel. A
kapcsolat rendszerint a kotelezd szolgdlat végeztével csokken vagy megszlinik, az 6nkéntesség iranti
elkotelez6désiik nem, vagy csak kevéssé alakul ki. (Hegyi-Halmos, et al, 2022).

Az ifjusagkutatas eredményei koziil az informalis tanulas szempontjabdl kiemelendd, hogy napjainkban
a harom legfontosabb szabadidé felhasznalasi terilet: az egyéni hobbik vildga, a baratokkal toltott id6
és az online tér.

Szabadidd és informalis tanulas — egy empirikus pilot kutatas tapasztalatai

Az informdlis tanulas témakorben tervezett, nagyobb vizsgdlat el6készitéseként 2023 nyaran, ot
sportszervezés, rekredcid és életmdd szakos, valamint kozosségszervezés alapszakos egyetemi hallgatd
részvételével egyéni interjut készitettlink informalis tanuldsi Utjuk sordn megszerzett skillekrél,
kompetencidkrél, ezek felhaszndldsanak lehet&ségeirél tanulmanyaik, palyavalasztasuk kapcsan. A
valaszokbdl a megkérdezettek alacsony szdma miatt messzemené kovetkeztetések nem vonhatdk le, azonban
a valaszok megerésitették feltételezésiinket, hogy az informdlis tanuldsi tapasztalatok meghatarozdak
lehetnek a szakvalasztas, a palyaorientacio, és a munkaerépiacon vald elhelyezkedés tekintetében.

Az interjuk f6bb tapasztalatai, megallapitdsai néhdny el6zetes munkahipotézisiink mentén
csoportositva az aldbbiak voltak.

Az els§ feltételezéslink, miszerint kiilonbség lesz a két hallgatéi csoport véleményalkotasa kozott — nem
igazolddott be, mert palyavalasztasi motivacidik tekintetében nem volt Iényegi eltérés a sport és a
kozosségszervezés szakosok kozott. Mind az 6t interjlalany a szakvalasztas elsédleges motivacidjaként a
szabadidés szokasaikhoz kothet6 érdeklGdést nevezte meg. A szakvalasztas a rekredcid szakosoknal a sporttal,
a kozosségszervezbknél az emberekkel vald foglalkozassal, a kozosségi munkaval hozhatdk Gsszefliggésbe.
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A viélaszok aldtamasztjdk masik feltételezésilinket is, miszerint a gyermekkori szabadid6s aktivitas
palyaorientaciét meghatérozd tényezd lehet. Otbél négy interjialany biztos abban, hogy a korabbi
szabadid@s aktivitasuk, tapasztalataik meghataroztdk szakvalasztasukat. (Az 6todik megkérdezett
személynél — a vélasz alapjan ugy tlinik — a palyavalasztas kevésbé volt tudatos.)

»Ez tényleg csak a szabadidds dolgokbdl jott, hogy szabadidémet, mivel téltém, mire szanok idét és a
kisérletezgetés, hogy mi az, amit tényleg élvezek csindlni és van-e olyan szak, tanulmdny, ami ehhez
kapcsolddik. Ugyhogy szerintem mindenképpen befolydsoltdk ezek.” (Kézésségszervezés szakos
hallgatd)

Az interjuk fontos tapasztalata, hogy az alanyok Onbevallasuk szerint kevés olyan altaldnos- és
kozépiskolai helyzettel taldlkoztak, ahol az informdlis Uton megszerzett kompetenciaikat, készségeiket
alkalmazni tudtdk volna.

,Hat nem tudom, igy tanulmdnyaimat tekintve nem jutna eszembe ilyen.” (K6z6sségszervezés szakos hallgatd)

Egyetemi tanulmanyaikkal kapcsolatban a csoportmunka modszerrel megvaldsuld tanulmanyi
feladatokat és a szakmai gyakorlatokat emelték ki, ahol egyértelmlen mddjuk volt iskolan kivil
szerzett tuddsuk, készségeik sikeres alkalmazasara.

»Hdt nagyon sok csoportmunka feladatunk van, ugyhogy ezek a tapasztalatok abszolut hasznosak
szerintem.” (K6z6sségszervezés szakos hallgatd)

Az interju kapcsan arra is kivancsiak voltunk, hogy a fiatalok mennyire vannak tisztdban meglévé
képességeikkel, készségeikkel, illetve a munkaer6piac elvdrasaival. Els6sorban a puha készségekre
kérdeztiink ra, mert ezek — az emberekkel valé foglalkozds kapcsan — kulcsfontossdguak e szakokon és
majdan a munkaerépiacon. Mind az 6t megkérdezett hallgatd fel tudott sorolni néhany olyan
erGsséget, amit kifejezetten szabadid6s tevékenysége soran szerzett, azonban ezek munkaerépiaci
értéke, jelent6sége mar kevéssé vildgos szamukra.

A megkérdezett hallgaték munkaerépiaccal kapcsolatos ismeretei, tdjékozottsdga meglehet6sen
bizonytalan, hidnyos. Harom interjlalany szerint a munkaltatok elsésorban a szakmai tudast varjak el,
és csak két megkérdezett hallgatd latta ugy, kozillk az egyik aktiv allaskeresd, hogy a munkaerépiacon
a puha készségek alapvetd elvarast jelentenek.

Tovabbi fontos tapasztalat, hogy magat az informdlis tanuldst — még sajat tanulasi biografidjuk
tekintetében is — nehezen értelmezik, mert az sok esetben nem tudatos médon zajlik. Ugyanakkor az
iskolan kivil, nem szervezett mdodon szerzett tudasukat, tapasztalataikat nagyra értékelik. Tobben
meghatdrozé szereplnek latjak eddigi, iskolan kivili tevékenységiiket.

LAnnak érdekében, hogy elérjem a céljaimat, annak nagy része taldn informdlis tanuldsnak tudhato be.”
(Rekredcio és életmdd szakos hallgatd)

Az interjualanyok valaszaikkal arra is felhivtak a figyelmet, hogy az informalis tanulas terepe, szinterei
rendkivil vdltozatosak, sokszor nem kizardélagosak, a formadlis és informalis tanuldsi utak
osszefonddnak. Az informalis tanulas szintereiként kiilonféle valaszokat adtak, szdba keriilt a csalad, a
baratok, illetve az életkori k6zosség (sportcsapat) jelentésége is. Az alabbi idézet mutatja, hogy az
iskola fontos informalis tanuldsi terep a soft skillek fejlesztése terén.

A kommunikdcids készség és ennek az drnyalatai. Tehdt az asszertiv kommunikdcid és a tébbi. Ez
szerintem mind olyan, amit nem az iskoldban tanitjck, hanem az iskolai tevékenységek ké6zott
informdlisan elsajdtitott.” (K6z6sségszervezés szakos hallgato)

Elgondolkodtato és érdekes tapasztalat, hogy az interjuk soran az online tér szerepét és dominanciajat
a megkérdezettek nem nevesitették, tobbségiik nem sorolta sem a hobbi, sem az informalis tanulds
szinterei kozé. Négy interjlalany egyaltalan nem emlitette az online dimenziét, egy interjualany emelte
ki a videdjatékok és az e-sport vilagat, amely altal Uj készségekre, tudasra tett szert. Az online térre
vonatkozo emlitések hidnyanak oka, hogy e generaciét nem jellemzi a tudatos médiahasznalat, amint
azt a nagymintas ifjusagkutatasok is megallapitottak. E korosztaly szamara nem egyértelm(, hogy a
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médiafogyasztds, az online jelenlét egy jol elkiilonithetd szabadid6s cselekvési tertilet, annak ellenére, hogy
tevékenységeik nagy része a szabadidés kategdridba sorolhato szérakoztaté tartalmak fogyasztasabdl all.

Osszefoglalas

A tanulmany célja volt egyrészt bemutatni az informadlis tanulds sokféleségét, jelent&ségének
napjainkban torténd felértékel6dését, féként a szabadidé-felhasznalas, a fiatalkori palyaorientécié
vonatkozasaban, masrészt felhivni a figyelmet arra, hogy a munkaer6piacon nemcsak a formalis,
iskolarendszerben szerzett, bizonyitvannyal igazolhaté ,iskolai” tudas jelent értéket, hanem egyre
inkdbb fontos a barmilyen — nem formalis vagy informalis — Uton megszerzett, sokszor nehezen
igazolhato tudds, a kompetencidknak, skilleknek nevezett képességek, képességegylittesek.

Ami az informalis tanulds fogalmat illeti sem az oktatds, sem a kutatds vildgaban nincs konszenzus,
mindenki altal elfogadott definicid, legfeljebb abban van egyetértés, hogy az informdlis tanulds tagan
értelmezendd, magdaban foglalja a kozosségi interakcidkat, a mindennapi tapasztalatszerzést, de része
a kultdrafogyasztas szamos terilete, és ide értendé a digitdlis vildg dimenzidja is. Az oktatds és a
munkavildgaban a barmilyen Uton megszerzett tudas felismerése és elismerése, a validacié pedig
napjaink nagy pedagdgiai, andragdgiai, és emberi erG6forrdsmenedzsmenthez kothet6 szakmai
kihivdsa. A kismintas, pilot jellegl interju vizsgdlat eredményeibdl is 1athatd, a fiatalok életének
meghatdrozé momentumai, tapasztalatai szdrmaznak az informalis tanuldsi dimenziébdl, azonban
ilyen médon megszerzett készségeket, ezek munkaerGpiaci hasznosithatosagat, értékét nem, vagy
nehezen ismerik fel az. Ez lehet az oka tobbek kozott, hogy az online id6toltést nem soroljdk a
szabadidds tevékenységek korébe, nem ismerik fel a digitdlis kozosségekben és fellletekben
megszerzett készségek fontossaga.
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