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HANGYA Déra

»Itt kbnnyebb volt bizonyitani a kvalitasomat”
Siket és nagyothall6 hallgatok a fels6oktatasban

Az elmult években tobb kutatd is vizsgdlta a fogyatékossdggal él6 hallgatdk egyenlé esélyl
hozzaférésének kérdéskorét a fels6oktatasban —azonban dont6en a felsGoktatasi intézményrendszer
altal kinalt szolgaltatasok, illetve a fogyatékossaggal nem éI6 hallgatdk attitlidjei, nem pedig az érintett
hallgaték oldalardl tették mindezt (pl.: Hrabéczy-Pusztai, 2020; Barakonyi-Pankasz, 2019; Nagyné
Nyikes, 2019; Horvath, 2019; Nagyné Schiffer, 2019; Séllei, 2018; MPME, 2017; Demjén-Szabé, 2016;
Laki, 2015; Pusztai-Szabd, 2014). A tanulmanyban bemutatdsra kerilé empirikus, inkluziv kutatas ezt a
hidnyt szeretné pétolni a siket és nagyothallé hallgatdk tapasztalatainak komplex vizsgalataval, teret
adva a hallassérilt hallgaték alig hallhaté hangjanak felerdsitésének.

A 2011. évi népszamlalas adatai szerint Magyarorszagon 8571 siket és 63014 nagyothallé személy él,
de szakért6k és a hazai orszdgos érdekképviselet szerint a lakossag 10%-a érintett (KSH, 2014; Bartha-
Hattyar-Szabd, 2006). A célcsoport tekintetében megallapithatd, hogy a hallassériilt személyek 10%-anak
van felséfoku iskolai végzettsége — a siket személyek csupdn 4%-a szerzett fGiskolai vagy egyetemi
oklevelet. (KSH, 2014). A 2015-2025 koz6tti id6szakra vonatkozd Orszagos Fogyatékossagligyi Program
(tovdbbiakban: OFP) ramutat a fogyatékossaggal él6 személyek népszamlalasi adataira hivatkozva,
hogy a legmagasabb iskolai végzettségre vonatkozé adatok joval elmaradnak a tarsadalom egészére
vonatkozo mutatoktdl. Az ardnyok a siket és a nagyothallé személyek esetében is elmaradnak az
orszagos atlagtdl. (Holecz-Okrés-Bartha, 2017) A célcsoportra jellemzéen alacsonyabb iskolai
végzettség egyértelmien erGteljes hatast gyakorol a munkaerG-piaci lehetGségekre.

A siket és nagyothallé személyek alacsonyan reprezentaltak a fels6oktatdsban, vagyis mindenképpen
fontos vizsgdlni a fels6oktatdsba vald bekerilés el6tti padlyaorientacio koriilményeit, a felsGoktatasban
jelenleg is tanuld hallgaték tapasztalatait — kiil6nds tekintettel a koronavirus jarvdny hatdsaira is — és
azt, hogy siket és nagyothalld hallgatdk életutjaban milyen motivaciés tényez6k, faktorok (Braswell-
Burris, 2010) azonosithatéak a palyavalasztassal Osszefliggésben. A bemutatott kutatds soran
alkalmazott kérddiv mindezekre kitér, tovabba érinti a gyakornoki lehet&ségek, a dualis képzés és a
diploma megszerzése utani palyakezdéshez, munkavallaldshoz kapcsolédd mar meglévé
tapasztalatokra és egyéni elképzelésekre is.

Az o6nmagunkrol alkotott kép nagyban befolydsolja a palyavalasztdsunkat, szakmai utunkkal
kapcsolatos elégedettségiinket és a kiilonb6z6 szakmakhoz valé hozzaallasunkat. (Super, 1957) Ha a
sajat ondefiniciénk helytelen, negativ, akkor kénnyen sikertelenné valhat palyavélasztasunk (Hegyi-
tervezésével kapcsolatos gyakorlatokrél kevés szakirodalmat talalunk (pl.: Cserti-Szauer, Galambos és
Papp, 2016; Vargané, 2008; Szekeres, 2014; Gyurina, Kovacs, Kun és Perlusz, 2012; Szauer, David, Fehér
és Végh, 2011; Szells, 2015; Szilagyi és Szell6, 2015) az altaldnosan a témaval foglalkozd
szakirodalmakkal szemben. (Hangya, 2019)

A munkaerG-piaci helyzet és a képzettség kozott pozitiv 6sszefliggés van, amely ma mar nem szorul
bizonyitasra. A magasabb iskolai végzettség stabilabb foglalkoztatasi poziciot és magasabb jovedelmi
lehet&ségeket hordoz. Az oktatds nem csak az egyén szdmara j6 befektetés, az egész tdrsadalom
szdmara az. A magasan képzett feln6ttek, alacsony szocialis raforditasokkal, magasabb addbefizetéssel
és nagyobb fogyasztassal kdzvetlenil jarulnak hozzad — gazdasdgilag is — a tarsadalmi joléthez (Farkas
és Henczi, 2014; Hangya 2019).
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1. dbra: A 15 éves és idGsebb siket és nagyothalld személyek legmagasabb iskolai végzettsége a 2011.
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A célcsoportra jellemz6 alacsonyabb iskolai végzettség egyértelmlien erételjes hatdst gyakorol a
halldssérilt emberek munkaerd-piaci lehetéségeire. A 2011. évi népszamlalasi adatok alapjan
kiemelkedéen magas az inaktiv keres6k ardnya. (KSH, 2014) (2-3. abra)

2. abra: Siket és nagyothallo személyek gazdasagi aktivitas szerinti megosztasa (%)
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3. abra: Siket és nagyothalld inaktiv keresé személyek legmagasabb iskolai végzettség szerinti
megosztdsa (%)
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116



Opus et Educatio 8. évfolyam 4. szam

Tobb nemzetkdzi kutatds is ravilagitott arra, hogy a halldssérilt személyek foglalkoztatottsaga
szempontjabdl kiemelten fontos faktor az iskoldzottsag (Perkins-Dock és mtsai, 2015). Amerikai
felmérések szerint akdr haromszor is magasabb fizetéshez juthatnak azok a siket és nagyothalld
személyek, akik egyetemi végzettséggel rendelkeznek (RIT, 2017). A Rochester Technolégiai Intézet
Siketek Nemzeti Mdszaki Intézete altal lefolytatott kutatds szerint pedig a felséfokd iskolai
végzettséggel rendelkez6 halldssérilt személyek magasabb aranyban tudtak elhelyezkedni és a
fizetésiik is szignifikdnsan magasabb, mint akik otthagytak az iskolat (Schley et al. 2011). A
fogyatékossaggal él6 személyek — kéztiik a halldssériilt személyek is — kilondsen érintettek a
munkaerépiacon megvaldsuld hatranyos helyzet(i megkilonboztetés tekintetében.

Eppen ezért fontos megvizsgalni a siket és nagyothalld hallgaték szakmai gyakorlatokat, gyakornoki
programokat, didkmunkat, dudlis képzést és a felsGoktatdsi intézményekben elérheté
karriertandcsadast érint6 tapasztalatait és a palyakezdéshez kapcsoldédo félelmeit, hogy visszajelzést
kapjunk arrdl vajon taldlkoznak-e mdr hallgatoként az eléitéletekbdl kovetkezé elutasitdssal?

A jelen tanulmdnyban bemutatasra keriil6 félig strukturdlt, jelnyelvi adaptacidval elkésziilt kérddives,
feltdré kutatads jelenleg zajlik, igy a tanulmanyban a kutatds participativ mddszertana és a mar
rendelkezésre allé részadatok keriilnek bemutatdasra (n=67 f6).

A kutatas stratégiai szakmai partnere a Siketek és Nagyothallék Orszdgos Szovetsége (tovabbiakban:
SINOSZ). A Szbvetséggel vald szoros egyittmikodésben, a kutatds fontos elemeként szeretnénk
bevonni a jelenleg felsGoktatasban tanuld siket és nagyothallé hallgatdkat, akik inspiraciéval, tdmogatd
javaslatokkal hozzajarulhatnak a palyavalasztds el6tt allé fiatal sorstdrsaik motivacidjanak
noveléséhez. Ezzel a kezdeményezésiinkkel olyan alapokat kivanunk lerakni, melyek hozzajarulhatnak
egy fiatal sorstarsakbdl 4ll6, hallgatdi-tanuldi mentori rendszer kiépitéséhez. Az eddigi kitolt6k
kétharmada szivesen vesz ebben részt.

A kutatas modszere

A kutatds egyik fontos pillére a fogyatékossagtudomany, amely diszciplina szemlélete, elmélete és
gyakorlata el6irja a hozzdférhetdséget, akaddlymentességet az élet valamennyi teriletén. A
fogyatékossagtudomany teriiletén egy viszonylag Uj irany, a DSE (Disability Studies in Education), ami
a fogyatékossaggal él6 emberek egyenl6 esélyl hozzaférésével foglalkozik az oktatas, a kozosségi élet
és a foglalkoztatds teriletén. Az elvart tarsadalmi valtozasok érdekében szorosan egyiittmdkodik a
fogyatékossaggal él6 személyekkel és szervezeteikkel a ,Semmit rdlunk, nélkiiliink” alapelv
szellemiségében, és 0sztonzi az oktatasi intézményeket az egyenld esélyl hozzaférés megteremtésére.
(Hangya, 2019; Sandor 2018)

A kutatds kiemelt célja, hogy teret adjon a fogyatékossaggal él6 hallgatdék hangjanak, igy a kutatas
madszerét tekintve participativ, érintett hallassérilt hallgaték bevonasaval kerilt megtervezésre,
lebonyolitasa is szakmai javaslataik figyelembevételével torténik. A kutatas kérdGivének jelnyelvi
adaptacioja is elkészilt. A SINOSZ két alkalommal kildte ki hirlevélben a kérd&ivet, melyet mindkét
alkalommal 8442 f6 kapott meg, tovabba minden megyei szervezete is tovabbitotta tagjainak direkt e-
mailben, illetve minden szolgaltatasahoz tartozé Facebook oldalan is megosztasra kerilt. A kutatds
kérddivének terjesztése érdekében két alkalommal is megkeresésre keriiltek a hazankban m(ikédé
egyetemek és fGiskolak fogyatékossaggal él6 hallgatdéknak szolgaltatasokat nyujtd szervezeti egységei
— annak hidnyaban pedig tanulmanyi osztalyai. A kérdGiv terjesztését segitették olyan szervezetek is
Facebook oldalaikon keresztiil, melyek célcsoportja szintén a hallassériilt személyek (Hallas Tarsasaga
Alapitvany, Az ép hallassérilt Alapitvany, ELTE BGGYK Hallassérilt személyek pedagdgidja és
rehabilitacidja szakirdny). Maguk a participativ kutatétarsak és a kutatasba bekapcsolddott siket és
nagyothalld hallgaték pedig sorstarsi kapcsolataik révén terjesztették kdzvetleniil, hélabda modszerrel
a kérdéseket. A kérdGivet megkapta a Magyarorszagon miikodé 6sszes jelnyelvi tolmacsszolgalat is (23
db), akiktsl visszajelzést kértlink felsGoktatasban tanuld tgyfeleikrl és kértiik tSluk a kérdGiv
szamukra torténd tovabbitasat.
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A kutatas legaldbb 6 pontban kézvetleniil is kapcsolddik (3.10.;3.12.;4.3.; 4.4.;4.5.; 4.7.) a 2020. aprilis
28-4n a Magyar Kozlonyben megjelent 2020-2021. évekre elfogadott OFP-hez kapcsolodd 2022 év
végéig tartd Intézkedési Tervéhez (IT). Kiemelten fontos cél tehat, hogy a kutatas eredménye
hozzajaruljon az OFP IT-ben megfogalmazott célok teljesiiléséhez.

A kutatas 3 iranybdl kivan adatot gydjteni:

e a siket és nagyothallé hallgaték felsGoktatdsi tanulmanyait megel6z6 palyaorientacio
meghatarozo faktorait (sziil6k iskolai végzettsége, szegregdlt-integrdlt tanulmdnyok, lakohely,
tandrok szerepe...stb.)

e a siket és nagyothalld hallgaték tanulmanyaik végzése soran szerzett tapasztalatait
(akaddlymentes tanulds kritériumai; dudlis képzés, gyakornoki programok) és

e adiploma megszerzése utdna palyakezdéshez, munkavallalashoz kapcsolodo félelmeit.

A félig strukturdlt kérddiv kidolgozasahoz alapul vettik Braswell-Burris (2010) kutatasa alapjan a
hallassérilt személyek személyi és iskolai sikerességét legnagyobb mértékben befolydsold
meghatdrozd motivacios tényezbket és egyes faktorokat, mint példaul: a sziilé6i tamogatds, a csalad
tdmogatdsa, a magyar nyelvnek! valé korai kitettség, kddvaltds, korai személyes célok, kulturélis
identitas, szerepmodellek, kozvetlen kommunikacié és tarsadalmi téke, kitartds, valamint tolmdcsolds
és valds ideji feliratozds.

A kutatds kérdbive 9 nagy egységet tartalmaz. A kutatas kérdGive 6sszesen 85 db kérdésbdl all és érinti
(4. abra) a kovetkezGket: pdlyavdlasztds, pdlyaorientdcio; felsGoktatdsi intézmények halldssériilt
személyek szamdra biztositott szolgdltatdsok; civil szervezetek szolgdltatdsai; specidlis sziikséglet(i
hallgatéként térténd regisztrdacio; karriertandcsadds; tantdrgyak aldli felmentés, pozitiv diszkrimindcid;
akaddlymentes tanulds és vizsga kritériumai; szakmai gyakorlat, mentordlds; gyakornoki programok,
nemzetkézi  mobilitds;  nyelvwvizsga  mentesség, nyelvtanuldshoz kapcsolodé nehézségek;
hallgatétdarsakkal valé kapcsolat — tamogatds, k6zdsségi élet; jelnyelvi- és irotolmdcsszolgdlatatds;
felnéttoktatok felkésziiltsége; akaddlymentes kollégium és kényvtdr; Gszténdijprogramok (dllami és
vdllalati); COVID-19-tdvoktatds tapasztalatai, akaddlymentesités; pdlyakezdés, dlldskeresés.

4. abra: A kutatas kérdGivének szerkezeti felépitése

I Altalanos kérdések

Il. Palyaorientacio, palyavalasztas

Ill.  Fels6oktatasban vald részvétel tapasztalatai

IV.  Afels6oktatdsi intézmény szolgaltatasai

V. Akaddlymentes tanulas kritériumai

VI.  COVID19 tapasztalatok

VIl.  Gyakornoki programok, dualis képzés,
Osztondijak

VIIl. Nemzetkdzi mobilitas

IX. Karriertervek

Forrds: sajat szerkesztés, 2021

A sajat fejlesztésli mérbeszkdz esetében az egyenlG esély(i hozzaférés, az akadalymentesség
alapfeltétel volt. A kérdGiv, a kutatdsban vald részvételre torténd felkéréssel egyiitt elkészilt jelnyelvi
adaptalt formaban is.

1angol nyelv helyett
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»Szerintem nagyon j6, hogy létrejétt ez a kérdéiv. Oszintén szélva szerencsésnek tartom magam,
mert a sziileim kicsi koromban nagy hangsulyt fektettek az integrdlt tanuldsra és az idegen nyelvi
fejlesztésekre is. Azota én is ezt viszem tovdbb, azonban tapasztalom, hogy a kiilonbézé tanuldsi,
szocidlis és munkavadllaldsi teendék egyre nehezebbé vdlnak a halldésom folyamatos romldsdval. Erre
a COVID-19 és az ezzel jaro maszkhordds nyilvdn ratesz még egy lapadttal. Tisztdban vagyok vele,
hogy az egyetemek felszereltségét nem lehet drasztikusan feljavitani, féleg, hogy jelenleg az épiiletek
karbantartdsdra és a megfelelé minéségli oktatds biztositdsdra is egyre kevesebb pénz van.”

A kutatas eredményei
Altaldnos kérdések

A kérd8ivet eddig 6sszesen 67 f6 toltotte ki. A FIR? adataiban 2017-ben 317 hallassérilt hallgaté tanult
a felsGoktatasban, igy feltételezzik, hogy az eddig vélaszadd személyek kore 30-35% kozotti elérést
jelenthet. A jelenlegi adatokat varjuk az Oktatasi Hivatal munkatarsaitol.

A mintaban nagyobb aranyban vannak — jol tiikrézve a népszamlalasi adatokat, illetve akar a SINOSZ
tagsdganak ardnyat — a nagyothallé személyek (71,2%), illetve a kitolték 15,2%-a cohleraris
implantatummal rendelkez6 halldssérilt személy. A kitolt6k koziil 3 hallgato jelezte, hogy latdssérult
személy is. A kitolt6k 61,2%-a nG, 38,8%-a férfi. A kitolték kozott legnagyobb ardnyban (25,4%) vannak
a 26-35 éves korcsoportba tartozo hallgatdk, 47,4%-uk a 18-25 éves korcsoportba tartozik. (n=67) (5.
abra) A kitolt6k 28,8%-a Budapesten él, 19,7%-uk pest megyei lakos. 9,1%-uk Hajdu-Bihar, 7,6%-uk
Borsod-Abauj-Zemplén megyében él. (n=66) (6. dbra) A hallgatok 35,8%-a a févarosban lakik, 19,4%-
uk kisvdrosban, 13,4%-uk megyeszékhelyen, 9% nagyvdrosban, 22,4%-uk falun. (n=67) A hallgatdk
44,6%-a ugyanabban a vérosban tanul, ahol éI°. (n=65)

5. abra: Siket és nagyothallé hallgaték korcsoport szerinti megoszlasban (db) (n=67)
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3 Avalaszado hallgatdk kozil 50 f6 lakik kollégiumban és 22%-uk szerint a felsGoktatasi intézmény kollégiuma szentel figyelmet
az infokommunikaciés akadalymentesitésre vonatkozoéan (pl. hang alapu jelzések helyett vizualisan érzékelhetd jelzések....stb.),
48%-uk nem tudott erre vonatkozdan adatot szolgaltatni. (n=50) A fels6oktatdsi intézmény konyvtaraba a kitolték tobbsége
jar, 24,6%-uk rendszeresen, 50,8%-uk nem rendszeresen, 21,5%-uk még soha nem volt. (n=65) A valaszaik alapjan elmondhatd,
hogy pl. a kbnyvtarak 25,5%-a szentel figyelmet az infokommunikacios akadalymentesitésre. (n=47)

119



Opus et Educatio 8. évfolyam 4. szam

6. abra: Siket és nagyothallo hallgatdk lakohely megyei bontasban (db) (n=66)
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A hallgatdék kozott legnagyobb ardnyban (53,8%) vannak azok, akiknek eddigi legmagasabb iskolai
végzettsége az érettségi bizonyitvany, azonban tobben vannak, akik mar nem az elsé fels6foku
tanulmanyaikat folytatjak. A kitolt6k kozott van, aki doktori fokozat birtokdaban tanul ismét a
felsGoktatasban. (n=65)(7. abra)

7. abra: Siket és nagyothallé hallgaték lakéhely megyei bontasban (db) (n=66)

doktori fokozat

fiskolai, egyetemi (oklevéllel) osztatlan képzés
féiskolai, egyetemi (oklevéllel) MA/MSc

f6iskolai, egyetemi (oklevéllel) BA/BSc

féiskolai, egyetemi (oklevéllel) hagyomanyos képzés
fels6foku (akkreditalt is) szakképesitd bizonyitvany

érettségi bizonyitvany

A hallasdllapotdra vonatkozéan a hallgaték mindegyike valaszolt. A kit6lték kozil a legtdbben a sulyos
foku hallascsokkenést jelolték meg (34,3%), de ugyancsak jelentds a szama (17-17 f6) azoknak, akik
kozepes foku hallascsokkenést (25,4%) és a nagyfoku halldscsokkenést (25,4%) jelolték meg
valaszukban. (n=67) (8. abra) A kitolt6k 64,6%-a szlletése Ota hallassérilt személy, 24,6%-a
kisgyermekkoraban, iskolds kora el6tt valt hallassérilt személlyé, 4,6%-uk 18 éves kora utan,
feln6ttkoraban, 6,2%-uk iskolas kordban, de még 18 éves kora el6tt. (n=65) A kitolték 80,3%-a hasznal
valamiyen hallast segité eszkozt. 94,3%-uk halldkésziiléket, 20,8%-uk okos kardrat, 11,3%-uk vezeték
nélkali mikrofont, szintén 11,3%-uk implantatumot (pl.: cochlearis, BAHA...stb.). (n=66)
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8. abra: Siket és nagyothalld hallgatdk hallasallapot szerinti megoszlasa (db) (n=67)

nem tudom 3
teljesen siket vagyok, egyaltalan nem hallok 5
nagyfoku hallascsokkenés: 90 dB-tdl 17
stlyos foku hallascsokkenés: 70-89 dB 23
kozepes foku hallascsokkenés: 40-69 dB 17
enyhe foku hallascsokkenés: 21-39 dB 2

0 5 10 15 20 25

Annak ellenére, hogy a kitolték koziil 9 f6 jeldlte meg, hogy siket személy, 16 f6 (24,6%) jelezte, hogy
jelnyelvhasznalé személy. (n=65) A hallgaték 23,9%-a jelezte vdlaszaiban, hogy a halldssériilése
akadalyozza 6t a tanuldsban, 31,3%-ukat a munkavallaldsban. (n=67) (9. dbra)

»Pandémia miatt a kételez6 maszkhaszndlat miatt nem tudok szdjrol olvasni és ez nagyon sokat
visszavet.”

9. abra: Akadalyoz Téged valamiben a hallassérilésed? (db) (n=67)

35 4 33
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J 21
25 18
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Palyaorientacio, palyavalasztas

»Pdlyavdlasztds sordn, az épen halléok hajlamosak "jobban tudni" a halldssériiltek azon pillanatnyi
helyzetét; ezaltal elnyomva a halldssériilt térekvéseit. Az éphallok szamdra kell sikerpéldat mutatni,
hogy igen, mi is képesek vagyunk ra! A mi adlmaink is megvalosithatéak! Rengeteg eszkéz és tudds
all rendelkezésre ahhoz, hogy akdr jobb esélyekkel is indulhassunk. Csak haszndlni kell 6ket.”

A kérdGivben fontosnak éreztiik, hogy rakérdezziik arra, hogy a felsGoktatasban tanulé hallassérult
személyek integraltan folytattak-e a felsGoktatdsba torténd felvételt megel6z6en tanulmanyaikat. A
kitolt6k 62,5%-a csak integrdltan tanult, mig 37,5%-uk integraltan is. (n=56)

Arra is rakérdeztiink, hogy jartak-e a felsGoktatasi tanulmanyaikat megel6z6en valamilyen targybol
korrepetdldsra. A kitolt6 hallgatok 29,9%-a soha nem jart semmibdl korrepetalasra, mert nem volt ra
sziiksége, 30,3%-uk viszont tobb tantargybdl is. (n=67) (10. dbra)
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10. abra: A felsGoktatasba torténd jelentkezésedet megel6z6en jartal korrepetdldsra barmilyen
tantargybdl? (db) (n=67)

adltaldban az egyik csaladtagom segitett otthon atvenni az
anyagot

nem, soha nem jartam semmibdl korrepetaldsra, mert
anyagilag nem engedhettilk meg magunknak

nem, soha nem jartam semmibdl korrepetaldsra, mert
nem volt ra szilkségem

igen, tobb tantargybdl is 21

igen, egy tantargybdl 15

T T T T T 1

0 5 10 15 20 25

Afels6oktatasba torténd jelentkezését megel6z6en a hallgatok 21,9%-anak egy targybdl, mig 20,3%-anak
tobb targybdl is volt felmentése. Jellemz6en ezek a targyak az ének-zene, az idegennyelv és a
matematika. A kérdésre valaszt add hallgaték 57,8%-nak soha nem volt semmilyen tantdrgybdl
felmentése. (n=64) A hallgaték 59,1%-a jelezte, hogy kordbbi tanulmdanyai sordn 6 érezte ugy, hogy az
adott tantargybdl felmentésre lesz sziiksége a halldsallapota miatt, 31,8%-uk esetében a
tanaraik/tanaruk javaslatara dontottek a felmentés kezdeményezésérdl, 9,1%-uk a sziilei javaslatara
dontott a felmentés kezdeményezésérdl. (n=22)

»Nem kértem felmentést, hanem az iskola déntétt.”

»Matematika aldl a diszkalkuliam miatt lettem felmentve 9. osztdlytol kezdve. Angolbdl pedig
magnohallgatds rész aldl a halldsdllapotom miatt lettem felmentve tandraim kezdeményezésére.”

Az ENSZ Fogyatékossaggal él6 Személyek Jogairdl sz6lé6 egyezményének 27. cikke kimondja, hogy a
részes tagallamoknak kotelessége biztositani a fogyatékossaggal é16 személyek szdmdra az altaldnos
szakmai és palyavalasztasi tandcsaddi programokhoz torténé hozzaférést.

A felsGoktatasba torténd jelentkezését megel6z6en a halldssériilt hallgatdk csupdn 27,7%-a vett részt
palyaorientacids vagy palyavalasztasi tanacsadasban. (n=65) Akik részt vettek tanacsadason tébbnyire
jo tapasztalatokat szereztek (11,8%-uk teljes mértékben elégedett, 29,4%-uk tdbbnyire elégedett volt,
mig 35,3%-uk inkabb elégedett volt).

7 7,

»,Megerdsitett, hogy a képességeimnek megfelel6-e a déntésem.”

»Annak ellenére, hogy volt madr egy elképzelésem a tovabbtanuldsrol, sok hasznos informdciét adott
mds szakmakrdl, illetve 6szténdijprogramokroél”

»Pdlyaorientdcios tandcsado, de nagyon rossz élmény volt.”
Az osztalyfénékém segitett.”

rr 7,

,Egyértelmiisitette, milyen iranyban NEM tanulhatok tovdbb.”

»,Megerdsitett abban, amit amugy is szerettem volna vdlasztani.”

»Hasznosnak tartottam, mert a tandcsadds soran megismered 6nmagadat, abbdl a szempontbaol,
hogy sok mindenre képes.”

~Képet kaptam az engem érdeklé szakokrdl, hogy mely egyetemekre tudok ezekre jelentkezni.”
»Nagyjabol kérvonalazédott, hogy mit is szeretnék, illetve amik szoba se jéhettek azt ki tudtuk zarni”

»Beigazolddott, hogy 2 teriilet ami igazan érdekel és egy hosszabb teszt sordn ez a 2 teriilet jott ki.
llletve 6 dszténzott hogy tanuljak tovabb.”
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»Tul dltaldnos volt a szébeli, aztdn egy kérddivet kellett kitélteni, és nagyon nagy hiilyeségek jottek
ki, semmi értelmes szakma, de én akkor tudtam, hogy mit szeretnék, széval annyira nem zavart,
hogy nem tudtak segiteni.”

»Nem kaptam relevdns tandcsot, amit fel tudtam volna haszndlni a tanulmdnyaiban. Alapvetéen
minden bennem felmeriilé kérdést ram hagyott az illetd, aki tartotta a pdlyavdlasztdsi tandcsaddst.”

A hallgaték 37,9%-a a felvételit megel6z6en egyszer ellatogatott személyesen is palyavalasztasi
kiallitasra, 13,6%-uk tobb alkalommal is, 48,5%-uk soha nem volt ilyen jellegl rendezvényen. (n=66)
Izgalmasnak taldltuk azt a kérdést, hogy a felvételit megel6z6en hol tajékozdédtak a hallgatok.
Kiemelten dominans az 6nallé Uton torténd informacidszerzés, pl. a felvi.hu-n, vagy a felsGoktatasi
intézmények honlapjan. A vélaszaddk 70,3%-a jelolte meg, hogy a felvi.hu oldalrdl tajékozodott a
felvételit megel6z6en, 48,4%-uk kozvetleniil a felsGoktatdsi intézmények honlapjan, 43,8%-uk a
tanaraitdl, 26,6%-uk palyavalasztast segité kulonb6z6 weblapokon, 32,8%-uk jelezte sziilei
meghatarozd szerepét is. (n=64) (11. abra)

11. abra: Hol tajékozddtal a felvételit megel6z6en? (db) (n=67)

sorstarsaimtol

halldssérilt személyeket tdmogatd egyéb civil
szervezetektd!

internetes férumokrol
testvéremtd|

civil szervezetektd|

a SINOSZ-t6l

barataimtdl

a felsGoktatasi intézmények social media fellletein
(Facebook, Instagram...stb.)

a fels6oktatasi intézmények honlapjan

a felvi.hu-rél
kozvetlenll kérdeztem a felsGoktatasi intézmény illetékes
kollégdjatol
a nagyszUleimtdl

a szuleimtdl

palyavalasztast segit6 weblapokon

palyavalasztasi kidllitadson

a tanaraimtél 28

0 10 20 30 40 50
Az eredmények alapjan ugy tlinik, hogy a dontésiiket leginkdbb a sajat érdekl6désiik hatdrozta meg
(75,8%), illetve sziileik (28,8%) és tanaraik javaslata (21,2%). (n=66) (12. abra)

12. abra: Hol tajékozddtal a felvételit megel6z6en? (db) (n=66)
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A legfontosabb szempontok a jelentkezésnél a képzés témakore, minGsége, a felsGoktatasi intézmény

jo hire,

1. tablazat: Felvételikor meghatédrozo tényezék sorrendisége (1-10) (db/%)

A KEPZES HELYSZINENEK
FIZIKAI
MEGKOZELITHETOSEGE,

AZ AKADALYMENTESITES

A KEPZES DIiJA

a képzés elvégzését kovet6 munkalehetGségek és a képzés helyszinének fizikai
megkozelithetdsége, tavolsaga is meghatarozoé. (1. tablazat; 13. dbra)

Valaszok db

TAVOLSAGA
1 13 1 2 3.9% 1 5 9.8%
2 8 2 4 7.8% 2 2 3.9%
3 4 3 2 3.9% 3 4 7.8%
4 5 9.1% 4 2 3.9% 4 3 5.9%
5 2 3.6% 5 2 3.9% 5 6 11.8%
6 6 10.9% 6 1 2% 6 5 9.8%
7 5 9.1% 7 2 3.9% 7 2 3.9%
8 7 12.7% 8 8 8 5
9 3 5.5% 9 9 8
10 2 3.6%
n=55 n=51 n=51
Valaszok ‘ db ‘ % Valaszok
A FELSC’SOKT@TA’SI INTEZMENY A KEPZE§ TA.NAR’AINAK
JO HIRE FELKESZULTSEGE
1 1 1 1.9% 1
2 2 3 5.7% p)
3 8 3 6 11.3% 3
4 5 9.1% 4 5 9.4% 4 8
5 6 10.9% 5 12 22.6% 5 5 8.3%
6 5 9.1% 6 7 13.2% 6 5 8.3%
7 4 7.3% 7 12 22.6% 7 2 3.3%
8 2 3.6% 8 4 7.5% 8 1 1.7%
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9 3 5.5% 9 3 5.7% 9 3 5%
10 3 5.5% 10 0 0% 10 0 0%

Valaszok
';Es ELVEG S A F
KOVETG ELHELYEZKEDES| A KEPZES TEMAKORE INTEZMENYEN ELERHET
LEHETOSEGEK SZOLGALTATASOK
1 1 1 2 3.9%
2 2 2 2 3.9%
) 3 3 1 2%
4 6 4 4 3 5.9%
5 7 13.2% 5 3 5 6 11.8%
6 5 9.4% 6 2 3.4% 6 11 21.6%
7 7 13.2% 7 1 1.7% 7 9 17.6%
8 2 3.8% 8 2 3.4% 8 9 17.6%
9 0 0% 9 0 0% 9 6 11.8%
10 3 5.7% 10 1 1.7% 10 2 3.9%
n=55 n=5 n=51
Vialaszok ‘ db ‘ %
A SORSTARSAIM EDDIGI
TAPASZTALATAI

1 4 7.7%

2 1 1.9%

3 1 1.9%

4 4 7.7%

5 3 5.8%

6 3 5.8%
7 5 9.6%

) )
)

»Akkor még nem is ismertem a SINOSZ-t, sorstdrsaim sem voltak, azért igy jott ki a sorrend.”

,Fontos volt, hogy az Iskola és szak elfogadja a fogyatékossdg tényét.”

13. abra: Felvételikor meghatarozo tényez6k sorrendisége (1-10) (db) (n=51-66)
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a sorstdrsaim eddigi tapasztalatai 10 a2
a felsGoktatasi intézményen elérhetd szolgaltatasok 130 11 9 9 6 2
ml
a képzés témakére 14 31
p i "2
a képzés elvégzését kovetd elhelyezkedési lehetEségek 6 705 7 213 3
7 P oA . 4
a képzés mindsége 8 W8N 5 2130
m5
a képzés tanarainak felkésziiltsége 6 5 NN 7 | 12 430 6
a felsGoktatasi intézmény jo hire s [81 5 4233 m7
|8
a képzés dija 8 11 o
az akaddlymentesités 15 m10
a képzés helyszinének fizikai megkozelithetsége, 4 5B 6 5732
tavolsaga
0 10 20 30 40 50 60 70

A hallgatdk véleménye megoszlik abban a kérdésben, hogy mennyire térekednek a fels6oktatasi
intézmények arra, hogy siket és nagyothallé személyek szdmara is elérhetd legyen minden felvételt
meghatarozé informacié (14. dbra). A kit6lt6k 61,3%-a szerint az intézmények altal kommunikalt
tajékoztato filmek egyike sem volt feliratos. (n=67)(2-3. tablazat)

14. abra: Szerinted mennyire térekednek a fels§oktatasi intézmények arra, hogy siket és nagyothalld
jelentkez6k szamara is elérhetd legyen minden felvételit meghatarozé informacié? (db) (n=67)

L-.-Ll

1 (Egyaltalan 7 (Nagyon)
nem)

2. tablazat: A fels6oktatasi intézményeknek volt tdjékoztatd filmje, videdja, amit lattal, miel6tt
felvételiztél? (db) (n=65)

Valaszok db %

igen, volt mindegyiknek 15 23.1%
igen, néhanynak volt, de nem mindegyiknek 14 21.5%
igen, egynek volt 2 3.1%
nem, egyiknek sem volt 9 13.8%
nem emlékszem mar erre 25 38.5%

3. tablazat: A fels6oktatasi intézményeknek volt tdjékoztato filmje, videdja, amit lattal, mielstt
felvételiztél? (db) (n=31)

Valaszok db %
igen, mindegyik feliratos volt 0 0%
igen, volt kozlllik, amelyik feliratos volt 12 38.7%

nem, egyik sem volt feliratos
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A palyaorientacidval, palyavalasztassal és a felvételit megel6z6 meghatarozd tényez6k és hatdsok
kapcsan fontosnak éreztiik, hogy rakérdezziink arra, hogy mi a hallgatodk sziileinek legmagasabb iskolai
végzettsége (4. tablazat) és hogy sziil6k halld vagy halldssérilt személyek-e. Egyéb valaszként 6sszesen
5 esetben érkezett valasz arra vonatkozdan, hogy a hallgaté édesanyja vagy édesapja mar elhunyt.

A vidlaszado hallgatok 47%-a esetében az édesanya felséfoku iskolai végzettséggel rendelkezik, az
édesapak tekintetében ez az érték 39%. (4. tablazat) A kérddiv kitért a szll6k szakmajara és
foglalkozasara is, de jelen tanulmanyban erre vonatkozdéan nem kozliink adatokat.

4. tablazat: A vélaszadok sziileinek legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlasa (db)

Mi az édesanyad legmagasabb iskolai végzettsége? (n=66) db ‘ %

altaldnos iskoldnal kevesebb 1 1.5%
8 altaldnos iskola 6 9.1%
szakiskola, szakmunkasképzé iskola 9 13.6%
szakkozépiskolai érettségi 11 16.7%
gimnaziumi érettségi 12.1%

féiskola (vagy azzal egyenértékdi, pl. BA/BSc) oklevél

doktori (PhD- vagy DLA-) fokozat

Mi az édesapdad legmagasabb iskolai végzettsége? (n=64)

8

18

egyetem (vagy azzal egyenértékii, pl. MA/MSc) oklevél 11
.- | > I

db

0

altalanos iskolanal kevesebb 0%

8 altalanos iskola 5 7.8%
szakiskola, szakmunkasképz6 iskola 15 23.4%
szakkozépiskolai érettségi 14 21.9%
gimnaziumi érettségi 5 7.8%

f6iskola (vagy azzal egyenértékdi, pl. BA/BSc) oklevél
egyetem (vagy azzal egyenértékii, pl. MA/MSc) oklevél

doktori (PhD- vagy DLA-) fokozat

A szilék jellemz6en halldo személyek, a valaszok kozott nagyon kismértékben fordul el6, hogy
valamelyik vagy esetleg mindkét sziil§ szintén hallassérilt (4,5%) szil6 lenne. (15. dbra)

15. dbra: A sziileid hallassériilt személyek? (db) (n=67)

60 -
50
40
30
20
10 - 3 6 2
0 - T \
nem, édesanydm és igen, édesanyam és igen, édesanydm halldssérilt igen, édesapam hallassérilt
édesapam is halld személy  édesapam is halldssérilt személy személy
személy
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Fels6oktatasban valo részvétel tapasztalatai
»Tobbet kellett teljesitenem az atlagndl...”

A hallgatok 28,6%-a az E6tvos Lorand Tudomanyegyetemen folytatja tanulmanyait, 10,7%-uk a Szegedi
Tudomanyegyetemen, 8,9%-uk a Debreceni Egyetemen, 7,1%-uk a Budapesti Mdszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetemen, 5,4%-uk a Miskolci Egyetemen. (n=56) A hallgatdk tanulnak tobbek
kozott kommunikacié- és médiatudomany, épitészmérnok, kereskedelem és marketing, jogdsz,
gyogytornasz, sport- és rekreacioszervezés, pénziigy és szamvitel, foldmérd és foldrendez6 mérnok,
programtervezé informatikus, gydgypedagogia, allatorvos, pszicholdgia, gazdalkodasi és
menedzsment, gépészmérnok, anyagmérnoki, altalanos orvos, fogorvos szakokon. (n=64)

A hallgaték 76,3%-a nagyon jol érzi magat valasztott szakjan, melyre felvételt nyert, csupdn 10,2%-uk
érzi ugy, hogy rosszul valasztott. (n=59) (16. abra) A valaszadd hallassérilt hallgatok 30,8%-a ugy itéli
meg, hogy nagyon jo a hallgatétarsakkal, csoporttarsaiddal valé kapcsolata (n=65), 35,4%-uk nagyon
szivesen kapcsolddik be kézosségi programokba is. (n=65)

»Ezt a szakot jeléltem meg elsé helyen, de nem hinném, hogy ezt jel6Iném meg djra.”
»Ezt a szakot jeléltem meg elséként, néha ugy érzem, hogy joé szakot vdlasztottam, néha inkdabb
madsfelé vagyodom.”

»Tdrsasdg szempontjabdl jo, de maga a szak rossz déntés volt.”

16. dbra: Hogy érzed magad a szakodon, amelyre felvételt nyertél? Mennyire érzed Ugy, hogy jol
valasztottal? (db) (n=59)

egyaltalan nem érzem jél magam, rossz valasztas volt 6

nem ezt a szakot jeldltem meg elsé helyen, de jol érzem
magam
nem ezt a szakot jeldltem meg elsé helyen, igy jobban
oriltem volna, ha mashol tanulhatok
nagyon jol érzem magam itt, Ugy érzem, hogy jé helyen
vagyok

A kitolték koziil legtobben alapszakos hallgatdk és dontéen nappali munkarendben (71,4%) tanulnak,
a kitolték 23,8%-a levelezbs hallgatd (n=63). A kitdlt6k 80,6%-a dllami 6sztondijas képzésen vesz részt,
csupan 11,3%-uk ©6nkoltséges formdban tanul. 6,5%-uk jelenleg allami Osztdndijas, de tanult
onkoltséges formaban is (n=62). A legtobben gazdasagtudomany és pedagdgusképzés teriiletén végzik
tanulmanyaikat, mely utdbbi kilondsen izgalmas terep a hallassériilt személyek felvétele
szempontjabol. (5-6. tablazat)

5. tablazat: A valaszaddk képzési szintek alapjan térténé megoszlasa (db) (n=63)

Képzési szint

alapképzési szak (A)

osztatlan mesterképzés (O) 8 12.7%
felsGoktatasi szakképzés (F) 7 11.1%
mesterképzés (M) 7 11.1%
doktori képzés 1 1.6%
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6. tablazat: A valaszaddk képzési teriilet alapjan torténd megoszlasa (db) (n=55)

Képzési teriilet db %
agrar (AGRAR) 3 | 55% |
bélcsészettudomany (BOLCS) 5.5%
hitéleti (HIT) 1.8%
informatika (INFO) 5.5%
jogi és igazgatasi (JOG) 5.5%

gazdasagtudomanyok (GAZD)

miszaki (MUSZ)

mivészet (MUV) 5.5%
mivészetkdzvetités (MUVK) 0%
nemzetvédelmi és katonai (KAT) 1.8%

orvos- és egészségtudomany (ORVOS)

pedagogusképzés (PED)

3
3
1
3
3
7
5
3
0
1
6
9
4
4

tarsadalomtudomany (TARS)
természettudomany (TERM)

A valaszadd hallgatdk 68,3%-a igényelt a felsGoktatdsi felvételi eljaras soran tobbletpontokat az
esélyegyenl@ség biztositdsa kategdriaban a fogyatékossag jogcimén, 19%-uk nem, mig 12,7%-uk nem
tudta, hogy az esélyegyenléség biztositasa kategdridban igényelhetd. (n=63) Az igényl6 hallgatok
100%-a megkapta a tobbletpontokat a felvételi jelentkezés elbiralasakor.

»lgen, de felvételi eljards soran nem tudtam érvényesiteni a két emelt szintii érettégi miatt (50-50
pont a 100-bal)”

A hallgatdk 50%-a nem jelentkezett olyan szakra, amelynek részét képezte alkalmassagi tipusu vizsga,
12,9%-uk jelezte, hogy kifejezetten fogyatékossdga miatt nem jelentkezett olyan szakra, amelynek
részét képezte alkalmassagi tipusu vizsga. (n=62) A kérdGiv kitért az alkalmassagi vizsga tipusaira és a
kozben felmeril6 nehézségekre is. Az alkalmassdgi vizsgdn résztvevé hallgatdok 33,3%-nak volt
valamilyen nehézsége az alkalmassagin a hallasallapotabdl kifolydlag.

»Logopédus volt az egyik alkalmassdgi vizsgdztato és kézolte, hogy orrhangon beszélek, sz hangot
nem mindig ejtem jo, de a logopédus mellett volt egy féiskolds, aki azt mondta, hogy halldssériilt
vagyok és errél nem tehetek.”

»Nem hallottam hogy mi a feladat.”
»Halkan beszélt és kis szdjmozgdssal az egyik vizsgaztato.”

A hallgaték 36,1%-a mar rendelkezik nyelvvizsgaval, 44,3%-uk nem és nem is nyelvvizsgdzott még
sosem. (n=61) (17. dbra) A kérdé&iv kitért a nyelvvizsga a tipusara is.

17. abra: Van valamilyen nyelvbél nyelvvizsgad? (db) (n=61)
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nincs, mert nyelvvizsgamentességem volt a felvételikor 6
nincs, tobbszor prébalkoztam, de nem sikerult 3
nincs, egyszer probélkoztam, de nem sikerdilt 3
nincs, még nem nyelvvizsgaztam soha 27
igen 22
0 5 10 15 20 25 30

A fels6oktatdsi intézmény szolgaltatasai

A viélaszadd hallgatok 55,6%-a regisztralt specialis sziikségletl/fogyatékossaggal él6 hallgatdként a
felsGoktatdsi intézményben, ahol tanul, 12,7%-uk nem tudta, hogy erre van lehetésége 6,3% nem
regisztralt, de tervezi ezt a Iépést tanulmanyai alatt. (n=63)

A fels6oktatasi intézmények hallgaték szamara biztositott szolgaltatdsaira altalanossagban is
rakérdeztiink, illetve szlkitve kifejezetten a fogyatékossaggal éI6 hallgatdk, azon belil is a hallassériilt
hallgaték szamdra biztositott szolgaltatasokra. (7. tablazat) A hallgatok 47,6%-a igénybe veszi a
hallgatékat tamogatd altaldnos szolgdltatasokat, 31,7%-uk ismeri a halldssérilt hallgatékat tamogaté
szolgdltatasokat és igénybe is veszi azokat. Nagyon fontos adat, hogy a hallgatdok 39,7%-a nem tud
ilyen, kifejezetten szamara biztositott szolgdltatasokrol. (n=63) A felsGoktatadsi intézményeknél
jellemzG6en szdbeli vizsgardl vald felmentés, helyette irdsbeli vizsga tétele, jegyzetelés, korrepetdlds,
mikrofon, addvevd, eszkézkdlcsénzés, jegyzetel6 szolgdltatds, jelnyelvi tolmdcs biztositdsa,
el6addsjegyzetek, diktafon, segitség ligyintézésben, személyi segité, tréningek, programok, tablet,
irodai szolgdltatdsok, munkavdllaldsi tandcsadds érhet6 el.

7. tablazat: A fels6oktatasi intézmények dltal biztositott szolgaltatasok (n=63)

A felsGoktatasi intézmény, ahol tanulsz biztosit olyan altalanos, hallgatékat db %
tamogato szolgaltatasokat, melyeket igénybe tudsz venni?

igen, vannak ilyen szolgltatasok és igénybe is veszem6ket 30 ‘ 47.6%
igen, vannak ilyen szolgaltatasok, de én nem veszem igénybe Gket 10 15.9%
nem, nincsenek ilyen szolgaltatasok 1 1.6%
nem tudok réluk 18 28.6%
nem volt/nincs sziikségem semmilyen extra tdmogatasra, szolgaltatasra 4 6.3%

A fels6oktatasi intézmény, ahol tanulsz biztosit olyan kifejezetten hallassériilt
hallgatokat tdmogato szolgaltatasokat, melyeket igénybe tudsz venni?

igen, vannak ilyen szolgaltatasok és igénybe is veszem ket

igen, vannak ilyen szolgaltatdsok, de én nem veszem igénybe Sket 12 19%

nem, nincsenek ilyen szolgaltatasok 5 7.9%
nem tudok réluk 25 39.7%
nem volt/nincs sziikségem semmilyen extra tdmogatasra, szolgaltatasra 1 1.6%

A hallgaték 53,1%-at soha nem érte hatrdnyos megkillonboztetés, negativ diszkriminacié a
fels6oktatdasban hallassérilése miatt, 14,1%-uk ezt Ugy érzi, hogy nem tudja megitélni, 10,9%-uk
inkabb pozitiv diszkriminaciordél szamolt be. 7,8%-uk jelezte, hogy sokszor élt meg negativ
diszkrimindciét, hatranyos helyzetld megklilonboztetést, 14,1%-uk esetében ritkan el6fordulnak ilyen
helyzetek. (n=64) A negativ diszkriminaciot tapasztalé hallgaték 30,8%-a az intézmény vezetGjének
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jelezte panaszat, 7,7%-uk az érdekvédelmi szervezethez fordult, 53,8%-uk semmit nem tett. Ennek oka
28,6%-uk valasza alapjan, hogy nem tudtdk hova forduljanak ligytikkel, 42,9%-uk Ugy érzi, hogy tgysem
tudtak volna semmit tenni, barkihez is fordultak volna, s ugyanennyien jelezték, hogy mar hozzaszoktak
életiik sordn ezekhez a helyzetekhez. 42,9%-uk jelolte meg azt is, hogy megitélése szerint nem volt
olyan sulyu az eset, hogy |épést kellett volna tennie miatta. Van, aki félt, hogy kellemetlen, megalazé
helyzetbe kertll, illetve hogy csak rosszabb helyzetbe fog keriilni, ha panaszt tesz. (n=7, tébb valasz volt
megjeldlhetd)

A hallgaték 40,4%-a jelolte meg, hogy felmerilé nehézségek, akar diszkriminativ helyzetek esetén
felkeresné a Siketek és Nagyothalldk Orszagos Szovetségét (SINOSZ-t), a hazai hallassériilt emberek
érdekvédelmi szervezetét. (n=57)

Kifejezetten a tanarok, oktatdk részérdl a hallgatok 28,5% tapasztalt mar negativ diszkriminaciot,
jellemzGen a tantermi, jelenléti oktatas (50%), online oktatas (22,2%), vizsgahelyzet (27,8%), gyakorlat
(44,4%), csoportmunka (16,7%) soran. (n=63)

»~Nem tudtam, hogy ilyen szitudcidval is meg lehet keresni a SINOSZ-t, ha tudtam volna, hozzdjuk
fordulnék, mert sajnos adodott/adddik ebbél probléma az egyetemen.”

»Jelentésen kevesebb diszkrimindciot tapasztaltam az egyetemen, mint az egyetem el6tt. Gondolom
itt kénnyebb volt bizonyitani a kvalitdsomat, habdr igy is tébbet kellett teljesitenem az dtlagndl,
hogy kérdés-kétely ne legyen alkalmassagom feldl.”

»Tandrral konfliktus, pl. megkérem hogy beszéljen hangosabban, vagy a zh kérdést diktdlja és nem
értem és vissza kell kérdeznem..”

»Eléfordult, talan egyszer olyan, hogy amit az érdn elmondott a tandr azt szerette volna a vizsgdn
visszahallani, de hat a kényvbél tanultam, igy rosszabb jegyet adott.”

»A tandr nem volt hajlando a segédeszkézt (mikrofon) hasznadlni.”
»Nem tadmogat, dltaldban tandrok nem engedi be a jelnyelvi tolmdcsot a terembe”

»Volt olyan oktatd, aki finoman szélva lehiilyézett, amikor nem értettem a feladatot.”

A hallgaték 70,5%-nak soha nem volt felmentése eddigi, felsGoktatasban toltott idéd alatt volt
semmilyen tananyagegység vagy gyakorlati teljesités aldl a hallassériilése miatt. (n=61) (8. tablazat)

8. tablazat: Eddigi, fels6oktatdsban toltott id6d alatt volt felmentésed valamilyen tananyagegység
vagy gyakorlati teljesités alél a hallassériilésed miatt? (n=61)

Vélaszok db % |

igen, egyszer volt és én kértem a felmentésem 11 18%

igen, tobbszor volt és minden alkalommal én kértem a felmentésem 2 3.3%

igen volt, a fels6oktatdsi intézmény oktatdsszervezGje javasolta, hogy éljek a 5

felmentés lehetGségével

igen volt, mert a részvételem nem valdsulhatott volna meg akaddlymentesen 0 0%
1

3.3%

igen volt, az oktaté nem tdmogatta a részvételem az akadalymentesség hianya
miatt

igen volt, az oktatdsszervezé nem tdmogatta a részvételem az
akaddlymentesség hidnya miatt

1.6%

1 1.6%

nem volt soha felmentésem

nem, de tervezem a jovSben, hogy kérni fogok 2 3.3%
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Akadalymentes tanulas kritériumai
»lgen, mi is képesek vagyunk ra!”

A kérdGivben felsorolasra kertltek kiilonboz6 személyi és targyi tényez6k, melyek kapcsan arra kértiik a
kitolt6ket, hogy 1-5-ig értékeljék azokat, hogy mennyire itélik meg fontosnak a tanuldshoz, oktatashoz
vald egyenl6 esélyli hozzaférésben. A kérdésre dsszesen 2478 valaszt adtak a kitolték. (9. tdblazat)

9. tablazat: A tanulashoz, oktatashoz valé egyenlé esély(i hozzaférés személyi és targyi feltételei (n=62)

Valaszok db % Valaszok db % Valaszok db %

i FM RENDSZER, ADO-VEVO NAGY ELOADOBAN
INDUKCIOS HUROK KESZULEK MIKROFON KIHELYEZESE
L-nem | o | 3970 | L-MEM 25 39.19 | L7nem 9 14.5%
fontos fontos fontos
2- 2-
inkabb 10 15.9% 2 - inkdbb 9 14.1% inkabb 4 6.5%
nem nem fontos nem
fontos fontos
3- .y 3-
inkabb 9 143% | 3 fc;:'tf:’b 10 15.6% | inkabb 7 11.3%
fontos fontos
4 - 4 -
9 14.3% | 4 -fontos 12 18.8% 14 22.6%
fontos fontos
> 5 - nagyon 2
nagyon 10 15.9% &Y 8 12.5% nagyon
fontos
fontos fontos
n=63 n=64 n=62
Valaszok db % Valaszok db % Valaszok db %
TA':S';:&%K? i JEGYZETELO SZOLGALTATAS JELNYELVI TOLMACS
1- 1-nem 1-nem
nem 1 1.6% 3 4.8% 9 14.5%
fontos fontos fontos
2- 5. 2-
'“n'fﬁb 1 1.6% inkabb 9 14.5% '”n'::b 4 6.5%
fontos nem fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 1 1.6% inkabb 10 16.1% inkabb 7 11.3%
fontos fontos fontos
4- 10 16.4% 4- 15 24.2% 4- 14 22.6%
fontos fontos fontos

5- 5- 5-
nagyon nagyon nagyon

fontos fontos fontos

n=61 n=62 n=62
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Valaszok db Valaszok Valaszok db

ELORE ELKESZITETT VAGY
iROTOLMACSOLAS RESZLETES ISMERTETOK IRASBAN | ONLINE ELERHETO KEPZESI
ANYAGOK
1- 1-nem 1-
nem 28 45.2% 4 6.5% nem 2 3.2%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
'”n'fnk;b 6 9.7% inkabb 1 1.6% '”n'fr:b 2 3.2%
nem fontos
fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 4 6.5% inkabb 8 12.9% inkabb 7 11.3%
fontos fontos fontos
4- 10 16.1% 4- 17 27.4% 4- 10 16.1%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon 14 22.6% nagyon nagyon
fontos fontos fontos
n=62 n=62 n=62
Valaszok db % Valaszok db Valaszok db %
HANGFELISMERO ESzKOz
JELNYELVI?T I§MERO’ B FELIRATOZAS VAGY’ALKA:LMAZAS,"MELY A
KOMMUNIKACIOS SEGITO BESZEDET IROTT SZOVEGGE
ALAKITIA
1- 1-nem 1-
nem 33 53.2% 3 4.8% nem 14 22.6%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
'“n'fﬁb 9 145% | inkabb 6 9.7% '”n'::b 3 4.8%
fontos nem fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 2 3.2% inkabb 8 12.9% inkabb 9 14.5%
fontos fontos fontos
4- 8 12.9% 4- 15 24.2% 4- 16 25.8%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon 10 16.1% nagyon nagyon 20 32.3%
fontos fontos fontos
n=62
n=62

db %

Valaszok Valaszok Valaszok db
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. . - EGYENI KONZULTACIOS
EMPATIKUS OKTATO SEGITO TANULOTARSAK LEHETGSEG AZ OKTATOVAL
1- 1-
nem 1 1.6% 1-nem 0 0% nem 1 1.6%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
'”n'fnk;b 0 0% inkabb 0 0% '”n'z:b 4 6.5%
nem fontos
fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 3 4.8% inkabb 6 9.7% inkabb 13 21%
fontos fontos fontos
4 - 4 - 4 -
10 16.1% 20 32.3% 24 38.7%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon nagyon nagyon 20 32.3%
fontos fontos fontos
n=62 n=62 n=62
Valaszok db Valaszok db % Valaszok db %

. L ELEKTRONIKUSAN/NYOMTATOTT P
VI?ISZA!\lEZHET,O VERZIGBAN ELERHETS HANGOSAI\,I B’ESZELO, J’OL
ELOADASVIDEOK TANANYAGOK ARTIKULALO OKTATO

1- 1-nem 1-

nem 2 3.2% 0 0% nem 0 0%
fontos

fontos fontos

2- 5. 2-
'“n'fﬁb 4 6.5% inkabb 0 0% '”n'::b 1 1.6%
fontos nem fontos fontos

3- 3- 3-
inkabb 7 11.3% inkabb 1 1.6% inkabb 7 11.3%
fontos fontos fontos

4- 14 22.6% 4- 14 22.6% 4- 14 22.6%
fontos fontos fontos

5- 5- 5-
nagyon nagyon nagyon

fontos fontos fontos

n=62 n=62 n=62

Valaszok db Valaszok % Valaszok db
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L ) . TOBB IDO BIZTOSITASA A SZUNETEK TENYLEGES
IRASBAN VIZSGAZTATAS VIZSGAZTATAS SORAN BETARTASA
1- 1-nem 1-
nem 5 8.1% 8 13.1% nem 5 8.1%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
inkabb 5 8.1% inkabb 8 13.19 | Imkabb 9 14.5%
nem nem
nem fontos
fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 10 16.1% inkabb 7 11.5% inkabb 17 27.4%
fontos fontos fontos
4 - 4 - 4 -
16 25.8% 18 29.5% 15 24.2%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon nagyon 20 32.8% nagyon 16 25.8%
fontos fontos fontos
n=62 n=61 n=62
Valaszok db % Valaszok db % Valaszok db %

KEPZETT, MODSZERTANILAG

LEGYEN KIVETITVE AZ

FELKESZULT OKTATOK, JO HALLOKESZULEK P
KREATIV TANAROK ELOADAS
1- 1-nem 1-
nem 0 0% 1 1.6% nem 0 0%
fontos

fontos fontos

2- 5. 2-
inkabb 2 3.2% inkabb 2 3.2% inkabb 2 3.3%

nem nem fontos nem

fontos fontos

3- 3- 3-
inkabb 6 9.7% inkabb 4 6.5% inkabb 6 9.8%
fontos fontos fontos

4- 30 48.4% 4- 8 12.9% 4- 13 21.3%
fontos fontos fontos

5- 5- 5-
nagyon 24 38.7% nagyon nagyon
fontos fontos fontos

n=62 n=62 n=61
Valaszok db % Valaszok db % Valaszok db %
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MEGFELELO MAGASSAGU VIZUALIS MEGJELENITES, KEPI, .
TABLA PLUSZ GRAFIKAI ABRAZOLASOK VIEGFELELO AKUSZTIKA
1- 1-nem 1-
nem 1 1.6% 2 3.2% nem 2 3.2%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
'"n'fnk;b 4 6.5% inkabb 4 6.5% '”n':“r:b 4 6.5%
nem fontos
fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 14 22.6% inkabb 10 16.1% inkabb 9 14.5%
fontos fontos fontos
4- 20 32.3% 4- 21 33.9% 4- 14 22.6%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon 23 37.1% nagyon nagyon
fontos fontos fontos
n=62 n=62 n=62
Valaszok db % Valaszok db % Valaszok db %
. .. .. FIZIKAI ELHELYEZKEDES
BESZE?(ITI_I(Z'LZ(';T(‘:SSI,’? A'\;ELKUL' ZAJTOL MENTES KORNYEZET MEGVALASZTASANAK
LEHETOSEGE
1- 1-nem 1-
nem 6 9.7% 2 3.2% nem 3 4.8%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
'“n'fﬁb 3 4.8% inkabb 2 3.2% '”n'::b 1 1.6%
fontos nem fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 5 8.1% inkabb 5 8.1% inkabb 10 16.1%
fontos fontos fontos
4- 14 22.6% 4- 22 35.5% 4- 27 43.5%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon nagyon nagyon 21 33.9%
fontos fontos fontos

n=62 n=62 n=62

Valaszok db Valaszok % Valaszok db

136



Opus et Educatio

8. évfolyam 4. szam

EGFELELO . .. .. DATSZERKEZETE
FENYVIS“QO?\IFYOK :z ORAN SEGITSEG A SZOVEGERTESBEN, MOII\II)EgII:\I S§§VAIZ :
ES VIZSGAHELYZETBEN EGYSZERUSITETT MAGYAROSITASA
1- 1-nem 1-
nem 2 3.2% 14 23% nem 17 27.4%
fontos

fontos fontos

2- 5. 2-
'”nk:n':b 3 4.8% inkabb 11 18% '”n':"nt;b 12 19.4%
fontos nem fontos fontos

3- 3- 3-
inkabb 8 12.9% inkabb 9 14.8% inkabb 8 12.9%
fontos fontos fontos

4- 19 30.6% 4- 16 26.2% 4- 11 17.7%
fontos fontos fontos

5- 5- 5-
nagyon nagyon 11 18% nagyon 14 22.6%
fontos fontos fontos

n=62 n=61 n=62
Vilaszok  db % Valaszok ‘ db ‘ % Vilaszok  db %
DIKTAFON LAPTOP FEJHALLGATO
1- 1-nem 1-
nem 23 37.1% 5 8.1% nem 21 33.9%
fontos

fontos fontos

2- 5. 2-
'"nkjﬁb 15 | 242% | inkdbb 7 11.3% '”nk;:b 14 | 22.6%
fontos nem fontos fontos

3- 3- 3-
inkabb 8 12.9% inkabb 7 11.3% inkabb 5 8.1%
fontos fontos fontos

4- 10 16.1% 4- 20 32.3% 4- 13 21%
fontos fontos fontos

5- 5- 5-
nagyon 6 9.7% nagyon 23 37.1% nagyon 9 14.5%
fontos fontos fontos

n=62 n=62
n=62

Valaszok db

Valaszok db

Valaszok ‘ db
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MEGFIZETHETO AUDIO
ES?}%S&”&E:‘;BB GYOGYPEDAGOGUS MENTOR
ESZKOZOKRE
1- 1-nem 1-
nem 15 24.6% 23 37.1% nem 13 21%
fontos
fontos fontos
2- 5. 2-
'”nk::]b 1 1.6% inkabb 12 19.4% 'nn':"nt;b 9 14.5%
fontos nem fontos fontos
3- 3- 3-
inkabb 8 13.1% inkabb 13 21% inkabb 16 25.8%
fontos fontos fontos
4- 17 27.9% 4- 10 16.1% 4- 14 22.6%
fontos fontos fontos
5- 5- 5-
nagyon 20 32.8% nagyon 4 6.5% nagyon 10 16.1%
fontos fontos fontos
n=61 n=62 n=62
Valaszok db %
VEZETEK NELKULI
MIKROFON
1 -
nem 21 33.9%
fontos
2 -
inkabb 6 9.7%
nem
fontos
3 -
inkabb 10 16.1%
fontos
4- 16 25.8%
fontos
5 -
nagyon 9 14.5%
fontos
n=62

A kérdGivben fontosan éreztik, hogy kitérjink arra is, hogy a hallgatok eddigi tapasztalatai szerint
mennyire torekszik az adott felsGoktatasi intézmény, ahol tanul arra, hogy a képzései akadalymentes
kornyezetben valdsuljanak meg. (n=63) (18. dbra)
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18. dbra: Az adott fels6oktatasi intézmény mennyire figyel arra, hogy képzései akadalymentes
kornyezetben valdsuljanak meg (db) (n=63)

9 (Nagyon)

8
7
6
5
4
3
2

1 (Egyéltaldn nem)

T T T T T T T T 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16

19. dbra: A hallassériilésedbdl fakadd esetlegesen felmerils egyéni sziikségleteid okoznak-e
barmilyen nehézséget az oktatasszervezének és az oktatéidnak? (db) (n=64)

A hallgatdék 36,5%-a érzi Ugy, hogy az oktatdknak nehézséget okoznak a felmerll6 specidlis
sziikségleteik. (19. abra) Kivancsiak voltunk arra is, hogy az oktatdk dltaldnossagban mennyire
felkésziltek a hallgatok szerint a hallassériilésbél fakadé esetleges egyéni sziikségletekre. (20. dbra)

migen
100% ®nem

50% M nem tudom megitélni

Nincsenek egyéni sziikségleteim
0%
oktatasszervezdnek oktatoknak

77

»,Egy tandrom volt, aki nagyon segitékész volt....taldn azért, mert az 6 témdja pont az
Esélyegyenléség volt a PHD megszerzése sordn. Rendszerint nem haszndltdk a tandrok a
kihangositokat, mikrofonokat és még az elsé padban iilve is sokszor szenvedtem. Jegyzetet nem
biztositottak, de szerintem még ekkor nem is volt erre lehetdségiik. Es sajnos a diktafont sem
haszndlhattam, pedig kiilon kértem a halldssériilésem miatt. Az dllamvizsgam meg kész katasztréfa
volt. Ott is felhivtam a figyelmiiket, hogy halldssériilt vagyok és tinnitus-szal élek, ami izgalom
hatdsdra tovabb erésddik, tehat szeretnék az elsé kérben vizsgdzni. Utolsénak tettek be. Bocsdnat,
utolso eléttinek. Alig hallottam amit kérdeztek és a sajat gondolataimat sem értettem, mert csak a
zugast hallottam a fiilemben. Nagyon rossz volt akkor nekem.”

20. dbra: Az oktatoid altaldnossagban mennyire felkésziiltek a halldssériilésedbdl fakadd esetleges
egyéni sziikségleteidre? (db) (n=64)

19

20
10 . 8
3 4 5

1 (Egyaltaldn 2 6 7 8 9 (Nagyon)
nem)

w
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Nagyon izgalmas a kitoltések alapjan latni azt, hogy a hallgatdok kdzel 70%-a gy érzi, hogy nincs
sziiksége jelnyelvi tolmacsra az érakon, feltételezhet6en amiatt, hogy a hallgatétdrsak biztositjak
szdmukra az Odrai jegyzeteket. (10. tdbldzat) Azonban akik igényeltek jelnyelvi- vagy
ir6tolmacsszolgaltatdst mindannyian elégedettek voltak a szolgdltatds min&ségével. A hallgatdk 83,3%-
a a sajat orakerete terhére rendeli meg a tolmacsszolgaltatast, mig 16,7%-uk szamara a felsGoktatasi
intézmény allja a tolmacsszolgaltatas teljes koltségét. (n=12) 25%-uk oriilne, ha magasabb déraszam
alina rendelkezésre, 16,7%-uk szerint egyéltaldn nem elegendd a jelenleg rendelkezésre 3ll6 drakeret®,

10. tablazat: A fels6foku tanulmanyaid sordn vettél mar igénybe tolmacsszolgaltatast? (n=60)

Valaszok db %
igen, rendszeresen szoktam jelnyelvi tolmacsolast igényelni az éraimra 6 10%
igen, rendszeresen szoktam irdtolmacsolast igényelni az éraimra 1 1.7%
igen, rendszeresen szoktam mindkét tipusu tolmacsszolgaltatast igényelni 0 0%
igen, alkalmanként, ritkan szoktam jelnyelvi tolmacsot igényelni az érdimra 0 0%
igen, alkalmanként, ritkan szoktam irétolmacsolast igényelni az éraimra 4 6.7%
igen, alkalmanként, ritkan szoktam mindkét tipusu szolgaltatast igényelni 1 1.7%

nem, soha nem rendelek sem ir6-, sem jelnyelvi tolmacsot, mert nincs ra

szilkségem

szeretnék rendelni, de nem biztosit irétolmacsolast a helyi jelnyelvi 0 0%
tolmacsszolgalat

szeretnék rendelni, de nem vdllalja a helyi tolmacsszolgalat az irétolmacsolasra 1 1.7%
vonatkozo rendeléseket

nem szoktam rendelni, mert a hallgatétarsaim jegyzetét mindig elkérem

nem szoktam rendelni, mert a fels6oktatasi intézmény, ahol tanulok, biztosit 1 1.7%
jegyzetel6 szolgaltatast

nem ismerem ezeket a szolgaltatasokat, nem tudom hogyan kell igénybe

venni

A kérdGivben elhelyeztiink egy Likert-skalat, melyben 9 allitassal kapcsolatban kértiik a kitoltéket, hogy
adjanak arra visszajelzést, hogy mennyire értenek egyet az abban foglaltakkal. 63 valaszadé 540 vélaszt
adott a kérdésre. (n=63) (21. dbra)

4 A hallgatdi jogviszonnyal 6sszefuggésben a felsGoktatasi hallgatdi jogviszonyban allé személy részére szemeszterenként 60
ora. A specialis érakeretek a Jtv. 5. § (2) bekezdésének a), b), c) pontja szerinti okiratok, igazolasok bemutatdsaval veheték
igénybe. (Jmr. 39. § (2) bekezdés). Az okiratokat, igazolasokat az els§, specidlis 6rakeret terhére igénybe vett téritésmentes
jelnyelvi tolmacsolas megkezdése el6tt kell bemutatni a szakmai vezetd jelnyelvi tolmacsnak. (Jmr. 39. § (3) bekezdés)
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21. abra: 56. kérdéshez tartozo Likert-skala eredményei (db) (n=63)

—_

A siket és nagyothall6 palyakezdé fiataloknak sokkal 5

nehezebb munkat talalnia. 13 4
16

A felsGoktatasi tanulmanyokkal 6sszefliggésben igénybe 3
vehet§ téritésmentes tolmacsolasi érakeret nem 13
elegendd, emelni kell. 16

A fels6oktatési intézményeknek kotelessége biztositaniaz |
akadalymentes hozzaférést képzéseihez. 6 16
37

A siket és nagyothallo fels6foku tanulmanyokat folytato
személyek esetében szamos specialis feltételre kell

odafigyelnie a felsGoktatasi intézménynek. B Egyaltaldn nem
Tobbnyire nem

Az oktatadsszervezdknek, az oktatdknak, a vizsgaztatoknak
problémat okoz a specidlis igényekre vald reagalas.

M Inkdbb nem
m Inkdbb igen

A hallassériilt hallgatdk tobbségét rendszeresen éri B Tébbnyire igen
hatranyos megkllonboztetés, diszkriminaciod a felsGoktatas

; M Teljes mértékben
terlletén.

A fels6foku iskolai végzettség nagymértékben képes

hozzajarulni a munkavallalasi esélyek noveléséhez.
26

A felsGoktatasnak, mint oktatasi szintérnek sokkal
felkészultebbnek kellene lennie a siket és nagyothalld
hallgatdk egyéni sziikségleteivel kapcsolatban.

A felsGoktatasban oktatd tandroknak sziikséges volna
olyan tovabbképzés biztositasa, melyben informacidkat
kapnak arrél, hogyan tudjak biztositani az egyenld esélyl

hozzéférést a siket és nagyothalld hallgatdk szamara. 33

COVID19 tapasztalatok

“Amikor volt egy pdr hénap "hibrid oktatds" cimszo alatt, az volt a legrosszabb. Mindenki maszkban
volt, emiatt semmit nem értettem, amikor ott voltam, mert a szdjrél olvasds nem volt lehetéség.
Szoval dsszességében az online oktatds alatt sokkal kénnyebb volt kévetni az ordakat, mint élében,
viszont a hibrid, maszkos verzio tragikus volt.”

A kérdGiv nem hagyhatta ki azt sem, hogy megvizsgdljuk a koronavirus jarvany miatt életbe 1ép6 online
oktatads kapcsan gydjtott tapasztalatokat. A hallgaték alapvetéen pozitivan itélik meg, ahogyan a
tanulmanyuk helyszinéll szolgald felsGoktatdsi intézmény megoldotta a koronavirus miatti online

Py

oktatdsra torténd atallast vagy hibrid oktatast.

Kivancsiak voltunk arra, hogy az oktatdk milyen fellleteket hasznaltak és azok kozil a hallassériilt
hallgaték melyik feltleteket itélik a legjobbnak. (11-12. tablazat)
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11. tablazat: Milyen kommunikacids fellileteket hasznaltak a tandraid az online oktatads, a digitdlis
munkarend soran? (db/%) (n=59)

Online oktatas soran hasznalt feliiletek db %
A fels6koktatasi intézmény sajat belso feliilete (pl.: SZTE CooSpace BBB, stb.) 22 37.3%

Google Meets 22%

Google Hangouts 2
Google Dokumentum 3 5.1%
Google Didk 3 5.1%
Google Urlap 0 0%
Slideshare 0 0%

4
Edmodo 0 0%
Quizizz 2 3.4%
TeamSpeak 2 3.4%
Canvas 9
Skype
Learningapps 2 3.4%
Plickers 0 0%
Redmenta 6 10.2%
Prezi 3 5.1%
Evernote 0 0%
Microsoft Teams 36 61%
Zoom
Cisco Webex 4 6.8%
Cisco Webex 2 3.4%

Facebook Messenger

Facebook csoport
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12. tablazat: Online felliletek, melyeket a halldssérilt hallgatok jénak itélnek meg tapasztalataik
alapjan (db/%) (n=55)

Online oktatas soran hasznalt fellletek

A fels6koktatasi intézmény sajat belso feliilete (pl.: SZTE CooSpace BBB, stb.)

Google Meets

Google Hangouts 2
Google Dokumentum 8 14.5%
Google Didk 4 7.3%
Google Urlap 3 5.5%
Slideshare 0 0%
Discord 7 12.7%
Mentimeter 4 7.3%
Edmodo 0 0%
Quizizz 0 0%
TeamSpeak 3 5.5%
Canvas 8 14.5%
Skype 6 10.9%
Learningapps 2 3.6%
Plickers 0 0%
Redmenta 4 7.3%
Prezi 8 14.5%
Evernote 0 0%
Kahoot 8 14.5%

Microsoft Teams
Zoom

Cisco Webex

Facebook Messenger

Facebook csoport

“Minél tébb anyagot le kellene adni jegyzet formdjaban a hallgatéknak”

»Ha eléaddst /ordt tartanak, mindenképpen kapcsoljanak kamerdt is, biztositva ezzel a szdjrél
olvasds lehetdségét. Amennyiben PowerPoint segitségével tartja az ordt, ossza meg a képernydjét,
hogy én, mint hallgaté is lathassam az irdsos anyagot.,,

»Nagyon fontosnak tartom, hogy a tandrok megfeleléen artikuldltan, kamera felé fordulva
beszéljenek oktatds sordan.”

»Jobban artikuldljanak, ne hadarjanak,,
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»JO technikai felszereltséget, megfelelé fényviszonyok, helyes testtartds, elhelyezkedés a kamera
elétt a jol lathato artikuldcio miatt. Az eléaddsrdl irdsos anyag, el6adds alatt jelnyelvi vagy
irétolmdcsolds biztositdsa.”

»Az artikuldcié, a hangeré, mikrofon haszndlata és az irott anyag biztositdsa, orai felvétel
visszanézési lehetdsége sokat segitene.”

A hallgatok tapasztalatai alapjan az online oktatds soran az egyenld esély( tanulasi lehetdséget az
online zajlé o6rakon és vizsgdkon leginkabb a hallokésziilékik biztositotta, a megfelel6
internetkapcsolat, a vetitett, képernyén megosztott prezentaciok, az oktatdk altal biztositott irdsos
anyagok, a chatfeliilet, a j6 hangminGség, a csoporttarsak jegyzetei és a tanarok empatikus hozzaallas
jelentette. (13. tablazat)

13. tablazat: Az online oktatds soran mi tdmogatta szdmodra az egyenld esély( tanuldsi lehetdséget
az online zajlé éréakon, vizsgakon? (db/%) (n=53)

Vialaszok
a hallokészilékem
a tanaraim empatikus hozzaallasa

j6 hangmindség

jelnyelvi tolmdacsolas

csoporttarsaim jegyzetei

megfelel§ online szintér hasznalata az érdkon

a chatfeliilet hasznalata

elegendd irasos anyag biztositasa az oktato részérdl

az oktaték oran kivili elérhetdsége 11 20.8%

vetitett, képerny6n megosztott prezentacio

irdsbeli vizsga lehet6sége szdbeli vizsga helyett 10 18.9%
szdbeli vizsga irétolmaccsal 0 0%

szobeli vizsga jelnyelvi tolmdacsoldssal 3 5.7%
megfelel§ fejhallgatd 12 22.6%
adoé-vevé (pl. Roger Pen) 1 1.9%
megfelel6 internetkapcsolat 27 50.9%
késziilékbe vezethet§ kabel 4 7.5%
kilsé hangszéré 4 7.5%
fejhallgato 3 5.7%
T-allas a hallékésziilékben 2 3.8%
Bluetooth 7 13.2%

s

»~Megfelel6 irdsos anyag kézzététele nagyon fontos, illetve a feliratos videok is sokat segitenek”

,ldegen szo haszndlatakor a tandrok a chatben leirtdk és figyeltek, hogy tudom e kévetni,,
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»Egyéb streamer szolgdltatdsokat is vessenek gorcsé ala (pl. Twitch); kérdezzék meg a tapasztalt
streamereket, hogy milyen mikrofonokat haszndljanak az érthetéség céljabol. Az egyetem meg
bocsdssa rendelkezésre ezeket az eszkézoket az online eléaddsokhoz.”

Az online oktatds soran leginkdbb a rossz hangmindség (64%), a kép és a hang kozotti elcsiszas (46%)
jelentette a nehézséget. (n=50)

»Hibrid oktatds megjelenésekor, amikor egy visszhangos teremben 5-7 ember beszélt egy helyen
kévethetetlen.”

»Teams-ban pici a képernyé, nem latom az arcdat es nehéz szdjrol olvasni. Nem tudom soha mikor
keriilék sorban, tébbszor ordakat varom es ugy befejezédik az ora hogy kimaradok. Van hogy tandr
nem kapcsolja a kamerdt. irdsban ilyenkor kénnyebb nekem de t6bbsz6r nem kapok irdsos anyagot.
Maximum csak arra figyelek nekem mit mond hogy vdlaszoljam.”

A hallgatdk 12,5%-a tobb, 5,4%-a egy feliratozd, beszédfelismerG alkalmazast prébalt ki az online
6rakon (pl. Google Atirds programja, Alrite feliratozé program), 33,9%-a nem ismer ilyen
alkalmazasokat. (n=56)

»Azonnali dtirds, sajnos nem tékéletes. Mivel rossz min6ségli hangot és gyors beszédet nem képes
felismerni. El6fordul, hogy nem azt irja, amit valéjaban mondott.”

Gyakornoki programok, dualis képzés, 6sztondijak

A kérdGiv kitért a felsGoktatdsban végzett tanulmanyok melletti munkavégzésre is. A valaszaddk
36,7%-a nem dolgozott soha a tanulds mellett nappali tagozatos hallgatéként. (n=60) (22. dbra) A
hallgatdk 54,7%-a részesiil valamilyen tipusu 6sztdondijban. (n=64)

22. abra: Dolgozol vagy dolgoztal mar valahol a tanulds mellett hallgatéként? (db) (n=60)

szeretnék/szerettem volna dolgozni a tanulas mellett, de
sajnos nem vettek fel sehova a halldsallapotom miatt

jeljelenleg nem dolgozom, munkanélkili vagyok, levelez§
tagozaton tanulok

nem dolgoztam soha a tanulas mellett nappali tagozatos
hallgatéként

igen, jelenleg is dolgozom a tanulds mellett, levelez6s
hallgaté vagyok

igen, jelenleg is dolgozom a tanulas mellett, nappali
tagozatos hallgatoként

igen, kordbban dolgoztam a tanulds mellett, nappali
tagozatos hallgatoként, de most nem

A hallgatdk 38,7%-a volt mar gyakornok valamilyen cégnél, 16,1%-uk nem, de nagyon szeretne. (n=62)
A kitolt6k 6,3%-anak utasitottak el jelentkezését egy gyakornoki helyre torténé jelentkezésnél arra
hivatkozva, hogy hallassérilt személy, 25,4%-uk nem tudja ezt megitélni. (n=63) A hallgatdk altal
végzett szakok 90,6%-a esetében kotelez6 a szakmai gyakorlat teljesitése (n=64), véleményiik
megoszlik abban a kérdésben, hogy mennyire jelent nehézséget a szakmai gyakorlati hely/gyakornoki
hely megtalalasaban és megszerzésében a hallassérilés. (23. dbra)
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23. abra: Szerinted mennyire jelent nehézséget a szakmai gyakorlati hely/gyakornoki hely
megtalaldsaban és megszerzésében a halldssérilésed? (db) (n=63)

9 (Nagyon)

N Wk O

1 (Egyaltalan nem

1

0 2 4 6 8 10 12 14

Kilféldon eddig csupdn 5 hallgaté tanult (Németorszag, Lengyelorszag, Spanyolorszadg, Dania), de a
kitolték 19%-a nagyon szeretne. (n=63) A kitolt6k koziil 6 hallgato vett mar részt valamilyen mobilitasi
programban, de a kitdlt6k 21%-a jelezte, hogy nagyon szeretne részt venni hasonlé programban. (n=62)

Karriertervek
»A mi dlmaink is megvaldsithatoak!”

A hallgatok vdlaszai alapjan a fels6oktatdsi intézmények 42,2%-ban elérhets karriertanacsadas, 45,3%-
uk nem tud errél (n=64). Eddig jellemz&en nem vették igénybe ezt a szolgaltatast. A hallgatdk 14,3%-
anak valaszai alapjan a felsGoktatasi intézményben kifejezetten fogyatékossdggal él6 hallgatok
szdmara sz6l6 karriertandcsadas is rendelkezésre all. (n=63)

A hallgatok 41,3%-a nagyon szivesen, 38,1%-a inkdbb részt venne olyan programokon, mely segitheti
6ket az elhelyezkedésben. (n=63) A hallgatdk jov6beli elhelyezkedésiikkel kapcsolatban pozitivak, ugy
érzik, hogy van esélylk arra, hogy a tanult szakmajukban helyezkedjenek majd el. (24. abra)

24. abra: Szerinted milyen esélyed van arra, hogy a tanult szakmadban elhelyezked;? (db) (n=63)

9 (Nagy esélyét latom)

8
7
6
5
4
3
2

1 (Nem sok esélyét latom)

T T T T T 1

0 5 10 15 20 25

Nem meglepd mddon a leendé munkahellyel kapcsolatosan kiemelten fontos a jé munkahelyi kozosség
és az hogy a kollégdk elfogadjak a hallasallapotukat és kommunikacios sziikségleteiket. (25. abra) A
minta megoszlik arra vonatkozdan, hogy mennyire aggddnak a hallgaték hogy a hallasallapotuk miatt
nehezebben sikeriil majd munkahelyet talalniuk. (14. tablazat)

»Szeretném ha érdekes lenne a munka de legjobb lenne sajdat vallalkozdst elinditani, megtaldlni
hasonloan gondolkozo partnereket - bardtokat.”

»,Csak helyezkedjen el :) ennyi.”

»Ne kelljen hasznalnom a hallasom.”
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25. abra: Szerinted milyen esélyed van arra, hogy a tanult szakmadban elhelyezked;j? (db) (n=63)

akadalymentes munkahelyi kérnyezet

ne kelljen ingdznom

képzési, tanulasi lehetdség

atipikus munkavégzési lehetség

jO fizetés és béren kivili juttatdsok

azt csinalhassam a gyakorlatban, amit tanultam
relevans gyakorlati tapasztalatot szerezzek
elfogadjak a halldssérilésemet

j6 legyen a munkahelyi kzosség
multinacionalis vallalat legyen

jé nevl cég legyen

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

14. tablazat: Van benned aggodalom amiatt, hogy a hallasdllapotod miatt nehezebben sikeril majd
munkahelyet talalnod? (db/%) (n=53)

Valaszok db %
2 4 6.6%
3 4 6.6%
4 3 4.9%
5 8

6 7

7 9

8 8

9 (Nagyon aggédom emiatt) 8

A hallgatdk a vélaszaik alapjan tudatosan késziilnek a palyakezdésre és az dllaskeresésre, kdzel 33%-uk
mar volt is gyakornok valamilyen cégnél (26. abra).

26. abra: Szerinted mennyire késziilsz tudatosan az allaskeresésre, a palyakezdésre? (db) (n=63)

9 (Nagyon)

N Wb U N

=

1 (Egyéltaldn nem
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Orém, hogy a hallgatok jelentd része ismeri a SINOSZ Akadalyugras® munkaerd-piaci szolgaltatasat vagy
hallott mar réla. A szolgdltatds célja a hidépités a siket és nagyothalld allaskeresék és a lehetdséget
biztositd vallalatok, munkaadok kozott. (15. tablazat)

15. tablazat: Ismered a SINOSZ Akadalyugras szolgaltatasat? (db/%) (n=64)
Valaszok db %

nem 26 40.6%

nem, de hallottam mar réla 14 21.9%

Osszefoglalas

A fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ Egyezmény — melyet Magyarorszdg elsék k6zott
ratifikalt — 24. cikke kimondja, hogy a ,részes dllamok elismerik a fogyatékossdggal él6 személyek
oktatdshoz vald jogdt. E jog hdtrdnyos megkiilénbéztetés nélkiili, az egyenlé esélyek alapjdn térténd
megvaldsitdsa céljabdl a részes dllamok befogadd oktatdsi rendszert biztositanak minden szinten,
tovdbbd élethosszig tarto tanuldsi lehetéséget nyujtanak” és biztositjdk ,,hogy a fogyatékossdggal él6
személyek hdtrdnyos megkiilénbéztetés nélkiil és mdsokkal azonos alapon férnek hozzd az dltaldnos
felséfoku oktatdshoz, a szakképzéshez, felnSttoktatdshoz és élethosszig tartd tanuldshoz. E célbdl
biztositjdk az ésszerii alkalmazkoddst a fogyatékossdggal él6 személyek szamdra”.

A tanulmanyban bemutatott UNKP kutatas® célja, hogy megvizsgéljuk a felsGoktatdsban tanuld siket és
nagyothalld hallgaték palyavalasztasat érinté és a felsGoktatasban szerzett komplex tapasztalait. A
kutatas eredményei aktualis informacidkat biztosithatnak a fels6oktatas szdmdra, hogyan tudja még
hatékonyabban biztositani a hallassérilt hallgatdk egyenl6 esélyli hozzaférését, ezdltal pedig
hatékonyabban segiteni munkaeré-piaci és tarsadalmi inkluziéjukat, sikeres karrerutjukat. A kutatds
hasznos informacidkat szolgaltat a jelnyelvi tolmacsok tovabbképzéséhez is (felsGoktatds teriiletén
végzett tolmdcsoldsi tevékenység — visszacsatolds) és tdmogathatja a hatékonyabb kommunikaciot a
felsGoktatads, a civil szféra és az érintett személyek kozott.

A kapott valaszok alapjan a halldssérilt hallgatok 98%-a véli gy, hogy a fels6oktatdsi intézményeknek
kotelessége biztositani az akadalymentes hozzaférést képzéseihez (n=63) és fontos lizenet, hogy 90%-
uk ugy érzi, hogy a felsGoktatasban oktatd tanaroknak sztikséges volna olyan tovabbképzés biztositasa,
melyben informacidkat kapnak arrél, hogyan tudjak biztositani az egyenls esély(i hozzaférést a siket és
nagyothallé hallgaték szamdra (n=63). Szintén 90%-uk véli igy, hogy a felsGoktatasnak, mint oktatasi
szintérnek sokkal felkésziiltebbnek kellene lennie a siket és nagyothallé hallgatok egyéni
szlikségleteivel kapcsolatban. (n=63)

A kitolték 92%-a szerint a fels6fokl iskolai végzettség nagymértékben képes hozzijarulni a
munkavallalasi esélyek noveléséhez, de 89%-uk vélekedik Ugy, hogy a siket és nagyothallé palyakezd6
fiataloknak sokkal nehezebb munkat taldlnia. (n=63) A munka fontos része mindannyiunk életének,
mindenki szeretné megtaldlni az idealis munkahelyét és munkdjat, amit 6rommel végez, de messze
még a cél, hogy minden aktiv koru siket és nagyothalld személy a képességének és végzettségének
megfelel6 allast toltson be. Mar a palyaorientacid, a fels6oktatasban folytatott tanulmanyok sordn is
az oktatasi rendszer szereplGinek gondolnia arra, hogy azon kevés hallassériilt fiatal, aki eljut a
fels6oktatdsba és teljesiti a kovetelményeket kilép majd a munkaerdépiacra, ahol a K6zosség gyakran
taldlkozik elutasitassal. Kiemelten fontos, hogy a munka vildgaban a kompetencia alapu kivalasztas
dominaljon és az egyenl6 banasmad elve érvényesiiljon: a képesség, a tudds, a tehetség szamitson,

5 https://akadalyugras.hu/
6 Az INNOVACIOS £s TECHNOLOGIAI MINISZTERIUM UNKP-20-4 - k6DszAMU Uy NEMZETI KIVALOSAG PROGRAMIANAK A NEMZETI KUTATASI,

FEJLESZTESI ES INNOVACIOS ALAPBOL FINANSZIROZOTT SZAKMAI TAMOGATASAVAL KESZULT.” ™
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hiszen a kommunikacié akadalymentesitésének biztositasaval megteremthetéek az egyenlé esélyek az
élet minden teriletén.

Afogyatékossaggal él6 személyek életutja a megélhetést biztositd végzettség megszerzéséig szamtalan
atugrandé akadallyal tlizdelt, ezért fontos, hogy az oktatdst-képzést tdmogatd szakpolitikdk az egész
életen 4t tartd tanulds egyes szakaszait 0Osszefliggd folyamatként, komplexen kezeljék és
Osszehangoltan tervezzék a szikséges fejlesztéseket. Mindez hozzajarulhat a kés6bbi
munkahelyszerzéshez, az 6nalld életpalya kialakitdsahoz és a fogyatékossaggal él6 személyek valddi
tarsadalmi inkldzidjahoz. A fels6oktatas szamara kiemelten fontos feladat, hogy meg tudjon felelni a
hallgatdk diverzitdsdnak és hogy hozzdjaruljon azon inkluziv szemlélet kialakitasahoz, amely mindenki
szdmadra biztositja az egyenl6 esélyeket és a lehet6séget 6nmaga fejlesztésére.
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