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A digitalis tavoktatas fels6oktatasi tapasztalatai 2020-ban -

Ervek a blended learning mellett

Bevezetés

A magyarorszagi egyetemeken 2020. marcius 20-at kovetbéen az intézmények vezetése Uj, a
minisztériumi ajanlasnak megfelel6 tavoktatasi munkarend bevezetésérél rendelkezett a COVID-19
betegség jarvanyszer( terjedésének hatasara.

A bevezetett kényszer(i intézkedés nem tette lehet6vé a szisztematikus, az oktatdsi folyamat minden
részletére kitéré tervezést, igy a tantermen kivili digitalis oktatdsra valé azonnali atdallas varatlanul érte
az oktatasi folyamat szerepl6it. Nem dlltak rendelkezésre azok a kommunikacids rutinok és ritusok,
amelyek az oktatdk és hallgaték kozotti interakcid sordn biztositottak volna, hogy a tanari instrudlas, a
feladatok pontos egyeztetése, vagy éppen a kozosség formaldsa megtorténjen. A tdvoktatas jellegébdl
kovetkezik, hogy a személyes kapcsolatok szerepe hattérbe szorul. Ebben a munkaformaban az oktatd
feladata nem az ismeretek kozvetlen dtadasa — a modern pedagdgia eleve a tanulét és az ismeretek
konstrudlasat helyezi kozéppontba —, hanem tutorként a tananyag 6nallé elsajatitasat tdmogatja. Az
oktaté feladata az onirdnyitott tanulds beinditdsa, a hallgatok érdekl6désének fenntartasa,
haladasanak nyomonkovetése. A jelenléti oktatdsban vald részvételt6l nem csupdn a szerepeiben, de
hozzadllasaban is kllonbozik a tandr entitdasa. Az azonnali atallas kovetkezménye, hogy a tanari
kozosségek ezt az Uj mddszertani megkozelitést nem tudtdk megvitatni, normativ, egységes tanari
szerepkoroket és a hozzajuk kapcsolddd feladatokat definidlni.

Ugyanakkor a szakirodalom szerint a jelenléti oktatds tavoktatassal kombindlva kifejezetten
hatékonnyad teheti a képzést. Ez a megoldas nem ismeretlen az oktataskutatdk szamdra, gy(ijténevén
blended learningként hivatkoznak ra. A blended képzési forma , egyesiti a hagyomanyos oktatds és a
tdvoktatds elemeit: az oktatas egy része személyes jelenléttel, kontakt 6rak keretben zajlik szinkron
maddon, masik része e-tananyagokkal tdamogatott aszinkron tudasatadas” (Bankeszi — Szepesi, 2018: 378).

A neveléstudomanyban minden Uj médszertan bevezetése vagy egy adott transzformdacié akkor lehet
sikeres, ha pilot programokra és mérésekre épil. A Milton Friedman Egyetemen a fent emlitett
(szlikség)helyzetet kiaknazva a digitalis tdvoktatas tapasztalatairél felmérést készitettlink 2020.
masodik félévében, amelynek eredményeit részletesen a kutatdasi zardjelentésben olvashatjak?.

Jelen tanulmdnyunkban is a fent emlitett felmérés eredményeit haszndljuk fel azzal a fokusszal, hogy
oktatdink és hallgatdink kérében mennyire tdmogatott egy jov6beni hibrid (blended) oktatasi formara
valo attérés, illetve mely tényez6k magyardzzdk a hibrid (blended) rendszerl oktatasi formak
tdmogatottsagat szemben a hagyomdnyos oktatasi formakkal koriikben? Ehhez kapcsoléddan
javaslatot tesziink egy blended learning program bevezetésére egyel6re kisérleti jelleggel a pénziigyi
képzési terileten. Oktatdinkat és hallgatdinkat elektronikus kapcsolatfelvétel utjan (online kérdGiv
segitségével) kerestilk meg. A kutatdsnak nem volt el6zménye egyetemiinkon, megkdzelitésiink
maddszertani szempontbdl explorativ jelleg(.

https://uni-milton.hu/wp-content/uploads/2021/02/Kutat%C3%A1si-z%C3%A1r%C3%B3jelent%C3%A9s-2020.pdf
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Elméleti hattér

Az informdcids tarsadalomban é16 egyén mindennapi gyakorlatdban egyszerre tobb tevékenységet
végez parhuzamosan és egyszerre tobb kommunikacidés folyamatban vesz részt. Hasonléképpen,
megvaltozott rutinjai kdzé tartozik, hogy keriili a linearitdst, és kedveli az asszociacidokon alapulé
strukturdkat, a cimkézést és linkeken torténdé navigaciét. A hdldzat el6tti korhoz képest sokkal tobb
gyenge tipusu kapcsolatot [étesit. A problémakor gyokerét a kommunikacio és haldzat elméletben kell
keresniink. A gyenge kapcsolatok ,kisvildgok” kialakuldasanak kedveznek, a hadlézat tagjainak
kommunikacidja ilyen esetekben hatékony, a zaj gyorsan szétoszlik, felszivodik a hdlézatban. A haldzat
szétosztja a zavarokat, a hibak izoldltak maradnak, a halézat pedig stabil lesz. A kisvilagok segitenek
meglrizni a bizalmat és ezaltal a biztonsagérzetet az online térben. Ezzel szemben az erés
kolcsonhatdsban [évé egyének 6nmagukba forduld, zart csoportokat, szigeteket képeznek. ,A
szigeteket ugyanis egymassal gyenge kapcsolatban [évé emberek tartjak 0Ossze [...], ha gyenge
kapcsolatok nincsenek, a szigetek szétkapcsolddnak.” (Csermely, 2005:15)

Az online tavoktatas keretein beliil szamos kihivassal kell szembenézniink a tanitds tervezése soran.
Felmérések szerint 2014-ben mdr csak 8 masodpercig tartott az egyének teljes figyelme, szemben a
2000-ben mért 12 masodperccel (Bershidsky, 2014). A képernyé el6tt eltoltétt id6 soran a tanulét
szdmos inger éri, szamos tartalom palyazik a figyelmére. A digitdlis pedagdgia elmélete szerint az
oktatds tervezése soran torekedni kell arra, hogy az iskolai munka soran megjelenjen a tanuldkban a
felfedezd kivancsisag, amely tovdbbi motivaciot jelent a tanuldshoz és az ismeretszerzéshez altalaban.
Az infokommunikaciés technoldgia hasznalata akkor eredményes, ha a tanuldkat interaktivitasra
készteti és kiemeli a passziv befogadd szerepébdl. A jarvanyhelyzet hatdsdra bevezetett tdvoktatdsi
id6szak egyik tapasztalata azonban az, hogy a tanuldk jelentds része nem kapcsolja be a kamerdjat
és/vagy mikrofonjat, igy komoly kihivassal néz szembe az oktatd, amikor a passziv befogaddbdl az
oktatdsi folyamat aktiv résztvevGjévé szeretné transzformalni a hallgatékat.

A tavoktatas soran alkalmazott technoldgidnak tartdsnak kell bizonyulnia és a mindennapi online
aktivitasok soran megszokott élményszer(iségnek kell hozzakapcsolddniuk. Ahogy egy elavult, hidnyos
ismeretekkel bird tanar sem oktathat eredményesen, Ugy az akadozé videdk, zajos videokonferencia
hivdsok és nem ergonomikus oktatdsi alkalmazdsok ugyancsak nehezithetik a pedagdgiai célok
elérését. A gyakorlat sordn lényeges, hogy a tandrok olyan digitdlis megoldasokat alkalmazzanak,
amelyek egyuttal digitalis kompetencidkat is fejlesztenek, nem tantargy specifikusak és a
munkaerépiacon is hasznukat veszik majd ezeknek a készségeknek a tanuldk, mikézben megtaldljak a
valds és késleltetett idejli oktatdas megfelel6 keverékét (Sz(its, 2020).

Mivel az online oktatdsi keretrendszerek tavol esnek a tanuldk médiafogyasztasi rutinjaitdl, a
kornyezetiikben a tanaroknak olyan formatumban sziikséges megjeleniteniiik a tananyagot, amelyet a
tanulék altal gyakran hasznalt platformokrél mar ismernek. Nem elegend6 csupan athelyezni a digitalis
eszkozok vilagaba az egyetemeken alkalmazott frontdlis vagy akdr projekt alapu oktatdst, hanem
figyelembe kell venni a csoportmunka lehet&ségét, illetve az élményszerlséget (Sz(its, 2020; Kis-Toth
— Lengyelné, 2014).

A technoldgiai innovacié az elmult évtizedekben a lehetdségek Uj tarhazat biztositotta a tavoktatas
szamara. A tér és az id6 dimenzidjaban a technoldgia lehet6vé teszi szamunkra, hogy szinkron maodon,
valds id6ben tanuljunk és tanitsunk, mig az emberi dimenziot figyelembe véve elmondhatjuk, hogy az
emberi interakcid kiterjeszthetd az online térbe is, az online platformok kollaboraciét biztositanak,
virtudlis kozosségek jonnek létre és konnyebbé vdlik a kommunikacid. Figyelembe kell venniink
azonban azt is, hogy mind a fels6oktatds, mind a hozza kozel all6 feln6ttoktatds a transzmisszids és
nem az interakcids stratégiat alkalmazza. Az Egyesiilt Allamokban példaul az oktatdk 83%-ban az
el6adast mint oktatasi format részesitik elényben. Kézismert, hogy a tavoktatas lehetévé teszi a
tanuldk szamara, hogy nagymennyiségl informaciot fogadjanak be és dolgozzanak fel 6ndllédan. De a
pedagoégiai diskurzus kitér arra is, hogy a tarsaktol vald tanulds (peer-to-peer learning) a blended
learningnek nevezett mddszer egyik fontos sajatossaga (Graham, 2006).
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A blended learningnek szdmos definicidja létezik. Az dltalanos definicid szerint a hagyomanyos oktatas
kiegészitése online elemekkel, vagyis a jelenléti és digitdlis tdvoktatas 6sszekapcsoldsa. Mds olvasatban
Uj pedagdgiai megkozelitések kombinaldsa az e-learning elemeivel (Martin — Trigwell, 2005).

Forgd Sandor és munkatdrsai szerint a blended learning ,,olyan oktatasi technolégia, amely a képzéshez
valtozatos, tanulasi kornyezeti elemek (mddszerek és eszkdzok); hagyomanyos és virtualis tantermi
tanuldsi formak, személyes és tdvolsagi konzultacidval, nyomtatott- és elektronikus tananyagok
segitségével, magas szinvonalu (high-tech) infokommunikacids eszk6zok révén a tananyagot
kooperativan, valtozatos mddszerekkel, egyénre szabott formaban teszi hozzaférhetévé.” (Forgd et al.,
2004: 125).

E ponton kell kitérniink a bizalom kérdésére is. Egy Uj technolégia hatékony pedagdgiai integraciojat
neheziti a digitalis szakadék (a szamitdégépekhez és haldzathoz vald hozzaférés hianya), a csekély szamu
pedagdgiai tovabbképzés és munkamegbeszélés, vagy éppen a digitalis technoldgidval szemben
tanusitott elutasité magatartds. Kilon okcsoportba helyezhetjik el ,a bels6 tényez6ket, mint az
oktatasba és a pedagdgiaba vetett hit, bizalom a szamitégépek vagy a technoldgia irant, a bevalt
osztalytermi gyakorlatok, valamint a valtozadsokkal, az djjal szemben érzett vonakodas” (Czeglédi,
2012). De fontos bizalmi fakor altaldban a hibrid oktatassal és a blended learninggel kapcsolatban az
oktatokkal/hallgatdkkal kialakitott kommunikacié minésége és rugalmassaga, a tavoktatassal és annak
modszereivel valo altalanos elégedettség, a pozitiv tapasztalatok a tavolsagi oktatas/szamonkérés soran (pl.
a figyelem fenntarthatdsaga, az informacid és a tananyag elérhetGsége a valds idejli videdkonferencidk,
szoveges vitaférumok, vagy valds idejli szoveges csevegések alkalmaval) (Farkas et al, 2021). Mér a
jarvadnyhelyzet el6tt is a blended learning szdmos jo gyakorlatat ismertik. Az egyik az idegennyelv
oktatdshoz kapcsolddik, ahol az oktatasi folyamat két részre valaszthatd. Azok az elemek, amelyeknél nem
sziikséges a differencialds online rendszerbe helyezhetdk ki. igy példaul a tesztelés, a nyelvtani gyakorlatok
elvégzése tavoktatas formajaban, nem valds idejl keretek kozott is megvaldsithatd. Az 6rai munka soran a
beszédkészség fejleszthetd, illetve a hallgatok segitséget kérhetnek az oktatdtdl bizonyos kérdések
megvalaszoldsaban. Az online rendszerben a tananyag abszolvdldsa nincs id6hoz és térhez kotve, ezzel
pedig mar a digitalis munka vildganak rutinjaihoz igazodik.

A kutatas oktatasi el6zményei

A magyarorszagi iskoldakban 2020. marcius 16-t8l a nevelés-oktatds tantermen kivili, digitalis
munkarendben kerilt megszervezésre, ami a gyakorlatban az online, digitadlis tdvoktatds helyi
megoldasokkal kiegészitett bevezetését jelentette. A kényszer( 1épés sordn az online kommunikacids
technologiak és digitalis média felliletek nem terjeszthették ki a digitalis pedagégia mdédszertandnak
megfelel6en az oktatds terét, hanem egy egyszer( transzformacié hatasara az interaktiv platformok
felvaltottdk a hagyomanyos osztalytermet. Az eddigi, egyelGre toredezett tapasztalatok alapjan
elmondhatjuk, hogy a digitalis pedagdgia mddszertandnak haszndlata a fizikai jelenlétet nélkilozé
tdvoktatds soran csak akkor hatékony, ha folyamatosan adottak a sziikséges technoldgiai feltételek.
Ugyanakkor egy videokonferencia keretébe nem lehet bekapcsolni egy teljes kollokvium hallgatait,
kisebb csoportokra kell osztani a tanulékat, de a pontos Iétszamra vonatkozd kutatdsi eredmények
még varatnak magukra. Amig ugyanis a tanteremben a nonverbalis kommunikacié lehetévé teszi a
hatékony tanitast, addig ezek a kommunikaciés 6sszetev6k a masodlagos szobeliség és irasbeliség
kornyezetében nincsenek jelen, igy példaul a nonverbdlis kommunikacid, amely a pedagdgiai feedback
hasznos eleme, is hianyzik. Figyelembe kell venni azt is, hogyha egy technolégia nem mikodik
megfelel6en, magas lesz a stresszfaktor. Abban az esetben, ha nincs személyes interakcié a tanarral,
aki facilitatorként képes kezelni ezt a helyzetet, fennall a veszély, hogy a technoldgia hasznalata kézben
fellépd hibak olyan mérték zajt képeznek, hogy a tanuld nem tud részt venni a tanulasi folyamatban.
Hasonld probléma |ép fel, ha nem egy egységes platformon zajlik az oktatas és nem vildagosak az
instrukciok. A kivalasztott platformnak pedagdgiai célokat kell szolgdlnia, és olyan logika alapjan miikédé
platformot kell valasztani, amely ismerds a tanar és a tanuld szamara is (Kis-Toth — Lengyelné, 2014).
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Egyeteminkdn a hallgatdkkal folytatott beszélgetés soran vildgossa valt, hogy a tobbféle
videokonferencia rendszer hasznalata, a nem egy egységes tanuldstdmogatd rendszerbe (LMS)
feltoltott, hanem e-mailben kiildott, vagy éppen ad hoc médon létrehozott Facebook csoportokban
megosztott tananyagok a bizonytalansagot novelik és az oktatast nehezitik. Ezért az intézmény egy
javaslatcsomagot dolgozott ki az llias rendszerben és azt megosztotta az oktatdkkal. E csomag része
volt az az ajanlas is, hogy az oktaték az drakat az érarendben rogzitett id6ben, a Google Workspace
(korabban G Suite) keretein belll a Google Meet rendszeren valds id6ben tartsdk, és a tananyag
megosztasara az llias rendszert hasznaljak. A csomag egyrészt tartalmazott egy tutorialt, amely a
hangaldmondasos prezentaciok készitésében nyujtott segitséget az oktatédknak, masrészt egy részletes
leirast a Google Meet hasznalatardl az oktatdk és a hallgatdk részére egyarant.

A kutatas eredményei

Jelen fejezetben a Milton Friedman Egyetemen végzett kutatdsunk eredményeit ismertetjik, elsé
korben az oktatdi, majd a hallgatdi specifikumokat, a mintat és a hattérvaltozok eloszlasat. Ezutan az
oktatdk és hallgatdk 6sszehasonlithatd valaszait komparativ abrakon mutatjuk be.

Oktatdi specifikumok

Felmérésiinkben a megkérdezett 102 oktatd kozil 79 f6 vdlaszolt a kérdéseinkre. A valaszadd tanarok
haromnegyede férfi, mindossze negyediik n6. A megkérdezett oktatdok atlagos felsGoktatasi oktatdsi
tapasztalata 16,4 év. Fontos ramutatni, hogy ennyi id6 alatt kialakulnak a jo gyakorlatok és a pedagdgiai
onreflexié, amelyek abban segitenek, hogy az oktato realisan fel tudja mérni egy oktatasi munkaforma
hatékonysagat. A vdlaszadd tandraink fele oktat tdrsadalom- és gazdasdgtudomdnyi terileten,
jelent6sen kisebb azok ardnya, akik informatikai és bélcsészettudomanyi teriileten tanitanak. Ezek az
aranyok megfelelnek az adott képzési teriileten oktatdk intézményi megoszlasanak.

Az oktatdi specifikumok kozé tartozik annak vizsgdlata, hogy tanaraink mekkora tapasztalatot
szereztek a tavoktatas elrendelése el6tt az online oktatdsi mddszerek vildagaban. A legnagyobb
gyakorisaggal hasznalt online mddszer a tavolléti oktatas elrendelése el6tt a tananyagok feltoltése
online elérhetd platformokra, a tanuldi prezentacidk elvardsa és a hazi feladatok online kiadasa volt.
Az olyan innovativ mddszerek, mint a gamifikdcié, az online csoportmunkdk, vagy az online
dolgozatiras, nem voltak a rendszeres gyakorlatok kozott (1. abra).

1. dbra
Milyen gyakorisaggal hasznalta On az aldbbi modszereket a

tanitasi folyamatban a tavolléti oktatas elrendelése elétt?
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Hallgatdi specifikumok

A hallgatok esetében 853 megkérdezettbdl 197 f6 toltotte ki a kérdbivet. A kérdbivet kitoltd hallgatok
kozel kétharmada né, egyharmada férfi. Amennyiben a didkok életkorat vizsgaljuk, azt Iatjuk, hogy a
valaszadd hallgatéink atlagéletkora 34 év. Ennek magyardzata részben a képzési munkarend
sajatossagdanak koszonhetd. A képzési munkarendet illetéen a megkérdezett hallgatok kozel
haromnegyede levelezd képzési formdaban folytat tanulmdnyokat, és mindodssze 25% korili a nappali
képzési munkarendben tanuldk ardnya. Ez az ardny megfelel a hallgatdi 6sszlétszamunkban megjelené
képzési rend szerinti megoszlasnak.

Az egyik legfontosabb visszajelzés, amit csak a hallgatdktdl kérdeztiink meg, a tdvoktatds sordn a
figyelem fenntarthatésagdara vonatkozott. A valds idejl videdkonferencia esetében ez gyakorlatilag
semmilyen gondot nem okozott a hallgaték tobbségének, a valaszaddk csupan 11%-a jelezte, hogy
elkalandozott a figyelme. Egyszer(i megfigyeléssel hasonld, vagy még rosszabb arany azonosithato a
hagyomanyos tantermi oktatds sordn is. A valds idejl szoveges csevegés ugyancsak képes volt
fenntartani a hallgatok tobbségének figyelmét, de itt a sikertelenségi arany mar nagyobb, 19%-os, mig
a szoveges vitaférum esetében azok aranya, akik szerint a kommunikaciés forma egyértelmen
hatékony a figyelem fenntartdsaban 50% alatt marad (2. abra).

2. dbra

Mennyire volt fenntarthaté az On figyelme a kovetkezd
alkalmakkor? (%)

Osszehasonlité vizsgdlatok

A kovetkez8kben olyan, a tanulmanyunk céljaihoz illeszkedd itemeket mutatunk be, amelyeket mind
az oktatoktdl, mind a hallgatéktél megkérdeztiink. A tavolléti oktatds soran a megkérdezett tanarok
minddssze egyotéde hasznalta kizardlag a késleltetett online kommunikdcids és média platformokat
(példaul tananyagok feltoltése felh§ alapu tarhelyre vagy kildése e-mailben), a tobbség a valos idejl
platformokat, és/vagy a kett6 kombinacidjat alkalmazta. Az online kommunikacids és
médiaplatformok hatékonysaganak megitélése esetében az oktatok kozel fele a valds idejd,
egyharmada a hibrid (blended learning) mddszert tartja hatékonynak. A didkok kozo6tt a valds idejd és
a késleltetett kommunikacié kombindacidja (blended learning) a legnépszer(ibb (48%), és tobb, mint
egyharmados a valds idejli képzés hatékonysaganak elsGdlegessége is. Az oktatdk és a hallgatok kozott
egyetértés volt abban, hogy a legkevésbé hatékony mddszer a késleltetett platform hasznalata (3. dbra).
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3. dbra

Mely tipusd online kommunikacios és média
platformokat tartja hatékonynak a tavoktatatas
szempontjabaél? (%)

DA aOn —

Hallgatok

0.0 20,0 10,0 00,0 20,0 1000

= valds idejo = hésheltotort = 4 kottS hombianacicda

Amennyiben a tavolléti oktatds soran a tanarok altal alkalmazott oktatasi mddszereket vizsgaljuk, azt
Iatjuk, hogy a valaszadd oktatdk szerint a leghatékonyabb mddszer a konzultacidé volt. Ennek egyik
lehetséges oka, hogy a szakdolgozati témavezetés soran mar korabban kialakult az online konzultacié
gyakorlata az oktatok és a hallgatok kozott. Erdemes tovabbd kiemelni, hogy a szemindriumi vitat és a
szébeli szamonkérést nem tartottak tulzottan hatékonynak a kollégak, ezek kozelitéen kozepes
értékelést kaptak. Amennyiben azt vizsgdljuk, hogy a hallgaték mely oktatasi mddszereket tartottak
hatékonynak, hasonlé eredményeket kapunk, mint a tanarok esetében. A megkérdezett didkok szerint
a konzultacid, a tanari prezentacid, az el6adas és az irdsbeli szamonkérés volt a leginkabb, a szébeli
szdmonkérés, a hallgatdi csoportos projektmunka és a szemindriumi vita pedig a legkevésbé hatékony
maodszer a tavoktatas soran (4. dbra).

4. abra

A tavoktatds soran mely online oktatasi mdédszereket
tartotta hatékonynak? (atlagok, S=nagyon hatékony)

BAmonki s irdsban a3

EMSactan

- Oktotah s ralligatok

A tavolléti oktatds soran a tanarok szamadra a legnagyobb problémat a megszokott személyes
kapcsolatok és az egyetem hangulatanak hidnya jelentette. A megkérdezett oktatok inkabb
hagyomdnyos formdaban oktatndnak tovabb, de elégedettek azzal, ahogyan az egyetem kezelte az
atdllast, és szamukra 0sszességében nem okozott gondot a tavolléti oktatdsra valod atallas. A kollégdk
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kozel negyedének ugyanakkor komoly tébblet terhet jelentett az online oktatasi forma és csupan 12
szazalék érezte ugy, hogy egyaltalan nem volt plusz munkaja.

Fontos visszajelzés szdmunkra, hogy a hallgatdk tobbsége az oktatékhoz hasonldan inkdabb egyetért
azzal, hogy a tdvoktatds soran hidnyoztak a csoporttdrsak, a személyes kapcsolatok, az egyetem
hangulata, valamint a hallgatok esetében is elmondhatd, hogy 6sszességében nem okozott komoly
gondot a tdvolléti oktatasra vald atdllds, az egyetem jol oldotta meg a feladatot. A tavoktatast
tdmogato attitlidok ellenére a megkérdezett hallgatok fele szivesebben tanul hagyomanyos formaban.

Legf6bb kutatasi kérdéslinkhoz kapcsoldddan fontos ravilagitanunk arra, hogy az online forma részbeni
alkalmazdsanak, azaz egyfajta hibrid forma bevezetésének lehetfsége latvanyosan megosztotta a
megkérdezett oktatdkat. Mig a tandrok esetében 50%-ot sem ért el, a didkok esetében azonban 70%
folé kuszott azon valaszaddk aranya, akik szerint az online oktatasi forma elég lenne az ismeretek
ataddsdhoz, befogaddsdhoz. Az oktatdok 44%-a, a hallgatdk 68%-a szerint az el6addsokat és a
szemindriumokat a jov6ben részben online formaban kellene tartani, eszerint a megkérdezettek kdzott
igen erGs a blended learning tdmogatottsaga (5. abra).

5. dabra

Elégedettség, oktatasi formak preferenciaja
(epyetérték %)

A kutatas sordan megkérdeztik hallgatéinktdl és oktatdinktdl azt is, hogy mely, a tdvoktatas soran
hasznalt eszkdzoket alkalmaznak a késGbbiekben is. A tavolléti oktatds befejezése utan a kollégak
tobbsége az online feladatlapokat és teszteket, a videokonferencia eszk6zdket, az online csoportokat,
illetve az online kollaboraciés eszkozoket hasznalndk a tovabbra is. A didkok a tavolléti oktatas (elsd)
id6szaka utan pozitivan nyilatkoztak azokrél az eszk6zokrél, amelyeket kiprébaltak. Egyértelm(, hogy
a hallgatok tobbsége a tavoktatds befejezése utdn is fontosnak tartana az online feladatlapok és
tesztek, az online csoportokban vald részvétel, illetve kollaboracid, a valds idejl videokonferencia,
valamint a hangaldmondasos prezentacidk hasznalatat (6. abra). Ez utdbbindl azonban az eddigiekhez
képest forditott helyzet alakult ki (a didkok valamivel er6sebben tamogatjdk a hangalamondasos
prezentacidk tovabbi hasznalatat, mint az oktatdk), azonban tanaraink mindossze 50%-a, a hallgaték
54%-a gondolja a jov6beni haszndlatot fontosnak. E mogott az allhat, hogy a hangaldmondasos
prezentaciok elkészitése idGigényes, hatékonysdgat az oktatdk nehezen tudjdk mérni. A hallgatéknak
viszont nagy segitséget jelenthet, hogy barmikor megnézhetik akar tébbszor is ezeket a prezentacidkat.
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6. dbra

Hasznalta és tovabbra is hasznaina (%)

Magyarazé modellek

Amennyiben magyardzatot kivdnunk adni arra, hogy hallgatdink és oktatdink kdzott mely tényez6k
befolyasoljak a hibrid rendszerek — blended learning — jov6beni tamogatdsat szemben a hagyomanyos
oktatasi formak preferencidjaval (fiiggd valtozd), linedris regresszios modelleket épithetiink, ahol a
legfontosabb hattér- és relevans, a tavolsagi oktatds tapasztalataira vonatkozé magyarazé-valtozok
hatasat kontroll alatt tartjuk.

A flggé6 valtozot az aldbbi négyfoku Likert-skaldk segitségével hoztuk létre, f6komponens-analizis
segitségével mind az oktatdi, mind a hallgatdi mintan (a megmagyarazott varianciakat lasd az 1. és 2.
tablazatban), ahol a negativ tartomanyba keriltek az inkdbb hibrid jellegl, mig a pozitiv tartomanyba
az inkdbb hagyomanyos oktatdst preferald kérdezettek:

Legjobb lenne a jévSben az el6adasokat és szeminariumokat részben online megtartani.
Sok esetben az online forma tokéletesen elég a tananyag elsajatitasahoz.

A tdvoktatas soran hianyoztak a megszokott személyes kapcsolatok, az egyetem hangulata.
Sokkal szivesebben tanulok/oktatok hagyomanyos formaban.

A 1. tablazat szemlélteti az oktatdi mintan készitett regresszids modellt. Az oktatdi mintan a fliggetlen
valtozék kozott a szocio-demografiai valtozok mellett az oktatdsi tapasztalatot, a szakterileti
besorolast, a digitalis technoldgia-képzésen vald részvételt, valamint a kordbbi és a tavolsagi oktatas
soran alkalmazott online oktatasi eszkdzhasznalatot is szerepeltettiik a hattérvaltozok kézott. Tovabba
a magyarazo térben helyet kaptak olyan, a bizalmat er8sit6/gyengité fuggetlen valtozdk, mint a mar
korabban és a tavolsagi oktatds soran a hallgatdkkal kialakitott kommunikacié min&sége, a tavolsagi
oktatasra vald atallassal kapcsolatos elégedettség és a pozitiv és negativ irdnyU tapasztalatok az
oktatds és szamonkérés sordn.
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1. tablazat

A hibrid vagy a hagyomdanyos oktatast preferalja-e a jovére vonatkozéan? (fékomponens:
megmagyarazott variancia 65,5%, oktatdi minta)

OKTATOK (Korr. R?=0,30) Béta Sig.
nem ns. ns.
kor 0,24 0,04
oktatdsi tapasztalat években ns. ns.
szakterulet/tanszék ns. ns.
online oktatasi eszk6z6k hasznalata kordbban ns. ns.
online oktatasi eszk6zok hasznalata a tavoktatds soran ns. ns.
digitalis technoldgia képzésen vald részvétel (igen/nem) 0,20 0,00
hatékony kommunikacié a hallgatékkal a tavoktatas alatt -0,24 0,04
hatékony kommunikacié a hallgatdkkal a tavoktatas el6tt 0,22 0,04
a prezentdcid, a szdmonkérés és a konzultacié helyettesithet6-e | -0,30 0,04
online médszerrel? (f6komponens?)

elégedettség a tavolsagi oktatasra vald atallassal -0,18 0,04

Az oktatok kozott azok preferalnak elsGsorban a hibrid oktatdst a jov6ben, akik hatékonyan le tudtak
vezényelni online formaban nem csak az el6adasaikat, szemindriumaikat, vagy tréningjeiket, de a
szébeli és irasbeli vizsgakat és a konzultacidkat is. A fiatalabb kollégak, valamint azok, akik részt vettek
digitdlis technoldgia képzésen, és akik szerint az egyetem jol kezelte az atallast, szintén a hibrid oktatas
mellett teszik le a garast. Egy érdekességre érdemes felhivhunk a figyelmet: a tavoktatas alatti
hatékony kommunikacié a hallgatdkkal a hibrid formak preferencidit erésitik az oktaték kdrében, mig
a tavoktatds el6tti hatékony kommunikacié percepcidja a hagyomdanyos oktatasi formak
preferenciajat. Ez a jelenség tobbek kozott azt sugallja, hogy oktatdink egy része nosztalgidval tekint a
korabbi kommunikdcids viszonyokra, mig azok, akik az online térben is megtalaltdk a hangot a
hallgatékkal, inkdbb hajlanak a hibrid rendszerek elfogadasanak iranydba. Vagyis a pozitiv oktatdsi és
szdmonkérési  tapasztalatok, a technika magabiztos kezelése, az egyetemi atallas
z6kken6mentességének percepcidja, illetve a tovdbbra is jol m(ikddé kommunikacié mind a hibrid
formak irdnti bizalmat erésiti.

A hallgatéi mintan a fliggetlen valtozdk kozott a szocio-demografiai valtozok mellett a képzési
munkarendet és a szakterileti besoroldst is szerepeltettilk a hattérvdltozék kozott. Tovabba a
magyarazéd térben helyet kaptak olyan, a kutatasunk vezérfonaldanak megfelel6, a bizalmat
er@sit6/gyengité flggetlen valtozok, mint a mar korabban az oktatdkkal kialakitott kommunikacié
mindsége, a tavolsagi oktatasra vald atdllassal kapcsolatos elégedettség, a pozitiv és negativ irdnyu
tapasztalatok a tavolsagi oktatds soran, vagy a figyelem fenntarthatdsaga, az informdcid és a tananyag
elérhet6sége a valds idejli videokonferencidk, szoveges vitaféorumok, vagy valds idejl szoveges
csevegések alkalmaval.

2 Operacionalizacio (4 foku skalak): Véleménye szerint a tavoktatas soran mely oktatasi mdédszert mennyire lehet
hatékonyan helyettesiteni: - el6adas, tandri prezentacid, szeminariumi vita, szamonkérés széban; szdmonkérés irasban;
konzultacié (megmagyarazott variancia 45%).
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2. tablazat

A hibrid vagy a hagyomdnyos oktatast preferalja-e a jovGre vonatkozéan? (fékomponens:
megmagyarazott variancia 75,1%, hallgatéi minta)

HALLGATOK (korr. r?=0,28) Béta Sig.
nem 0,28 0,04
kor 0,17 0,04
képzési munkarend (nappali/levelezd) -0,29 0,00
informatikai terilet -0,29 0,00
*ref tarsadalomtudomanyi /bolcsész terilet

pénzligyi és gazdasagi terilet -0,19 0,01
*ref tarsadalomtudomanyi /bolcsész terilet

figyelem fenntarthatdsaga (f6komponens?) -0,30 0,04
negativ tapasztalatok (f6komponens?®) 0,24 0,04
hatékony kommunikdcié a tdvoktatds el6tt az oktatdkkal | -0,33 0,04
elégedettség a tavolsagi oktatasra valé atallassal -0,35 0,00

*referencia csoport

A hallgaték kozott a tdvolsagi oktatdsra vald atallassal vald elégedettség bir a leger6sebb
magyarazderével: minél elégedettebb valaki az atallassal, annal inkdbb preferdlja a jovében a hibrid
oktatdsi format. Ennek hatterében az allhat, hogy amennyiben a bizalmat sikertl az Uj oktatasi forma
felé a gyors és rugalmas atallassal megteremteni, akkor a jovGre vonatkozo szkepszis és idegenkedés
a hibrid oktatasi formatdl egyértelmien csokkenthet6. A masodik legerGsebb hatdsi magyarazé
valtozo a ,hatékony kommunikacié a tavoktatds el6tt az oktatokkal”. Akik ugy érzik, hogy oktatoikkal
érdemben tudtak eddig is kommunikalni, azok nagyobb valdszinliséggel preferdindk a hibrid oktatast,
hiszen a bizalom folyamatos a felek kdzott. A kovetkezd fontos magyardzé valtozonk a figyelem
fenntartdsanak szintje volt a tavolsdgi oktatds soran: akik nem veszitették el a fonalat a
videokonferencidk, a szoveges vitaférumok, vagy a valds idejl szbveges csevegések alkalmdval,
szivesebben tanulndnak egy hibrid kereteket kindlé rendszerben, amely szintén a megteremtett
bizalomnak kodszonhet6. Talan nem meglepetés az sem, hogy azok, akik negativ tapasztalatokat
szereztek a tavolsagi oktatds szervezése koriil, inkabb térnének vissza a hagyomanyos formdkhoz:
esetiikben a hibrid rendszerek hatékonysdgdba vetett bizalom nyilvdnvaléan alacsony. A
tarsadalomtudomanyi és bolcsész hallgatokhoz képest az informatikai és a pénziigy/gazdasagi
szakokon tanuldk jéval szivesebben vélasztandk a hibrid oktatdsi format, csakdgy, mint a férfiak, a
fiatalabbak és a nappali tagozatos hallgatok.

Osszefoglalas és konkluzié

Kutatasunk soran els6sorban arra voltunk kivancsiak, hogy mi magyardazza egy a jov6ben
megszervezendd blended learninghez hasonld oktatdsi mdd irdnti szimpatiat/elfogadottsagot az
oktaték és a hallgaték korében. Eredményeink szerint egyetemiinkén a hibrid rendszerek
tdmogatottsaga jelentGsnek mondhatd: a teljes oktatdi garda kozel fele, mig a hallgatok kétharmada

3 Operacionalizacio (4 foku skalak): mennyire volt fenntarthaté az On figyelme a tavoktatdsban valé részvétel soran a
kovetkezd alkalmakkor: valds idej(i videokonferencia, széveges vitaférum, valds idejl szoveges csevegés (megmagyarazott
variancia 71,7%).

4 Operacionalizacio (4 foku skalak): az online érak tulsagosan révidek voltak ahhoz, hogy megértsem a tananyagot; a
tanaraim onkényesen valtoztattak az érarendi alkalmakon, ami miatt sokan lemaradtak az érakroél; gyakran maradtak el
orak, amelyek nem lettek pétolva (megmagyardzott variancia 67,3%).
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tdmogatna ezt. Egyértelm(ivé valt azonban az is, hogy a tanarok szlik tobbsége a jov6ben inkdbb
hagyomanyos mdédon venne részt az oktatdasi folyamatban, ahogyan a hallgaték nagyjabdl felére is igaz
ez az allitas.

Megnyugtatd eredmény, hogy a tdvoktatds idészaka alatt a hallgaték tobbsége szerint a figyelem
fenntartasa a videokonferencidk és a szoveges csevegések sordan semmilyen problémaba nem
Utkozott. A felmérés ramutatott arra is, hogy az online feladatlapokat és teszteket, a videokonferencia
rendszereket, az online csoportokat és az online kollaboracids eszk6zoket a tovdbbiakban is szivesen
haszndlndk az oktatdk és a hallgatok is. Az oktatdk kozott a kedvez6 oktatasi és szamonkérési
tapasztalatok, a technika magabiztos kezelése, az egyetemi atdllas pozitiv megitélése, illetve a jol
m(ikod6é kommunikacid a hallgatdkkal a hibrid formak iranti elkbtelezettséget erésiti (amellett, hogy a
fiatalabb kollégdk egyértelmiien szivesebben oktatnanak hibrid formaban). Hasonlé a helyzet a
hallgatokkal: a tavoktatasra vald atallas pozitiv percepcidja, a zokkenémentes kommunikacié az
oktatdkkal, a tartds bizalom, a figyelem fenntarthatdsaga és altaldban az online oktatas pozitiv
tapasztalatai a hibrid oktatas elfogadottsdganak kedveznek korikben. Az informatikai és a
pénzigy/gazdasagi szakokon tanuldk, a férfiak, a fiatalabbak és a nappali tagozatos hallgatdk
egyértelmulen elkotelezettebbnek mutatkoznak a hibrid oktatdsi formak irdnt. A nappali tagozaton
tapasztalhatd gyakoribb interakcidk, a levelez6s hallgatok esetében a kordbbi online konzultacidk
soran az oktatdkkal kialakitott bizalom és kommunikaciés goérdilékenység megerdsiti azt a feltevést,
hogy els6sorban a gyenge kapcsolatok tartjdk O6ssze a szigetszerlen integralt (oktatdi és hallgatodi)
csoportokat az egyetemi (digitalis) térben, vagyis a kisvildgok gyenge kapcsolatai segitenek megérizni
a bizalmat és ezaltal a biztonsagérzetet a tavolsagi oktatas id6szakaban is. A fiatalabbak, vagy éppen
az informatikus hallgatok technikai felkészlltsége, illetve a pénzigyi/gazdasagi szakok tantargyi
tartalmainak egyszer(ibb ,digitalizdlhatésaga” mind a hibrid rendszerek elfogadasa felé hatnak e
hallgatéi csoportok kdrében.

Ugyanakkor a szébeli szdmonkérés, a hallgatdi csoportos projektmunka és a szeminariumi vita kevésbé
hatékony mddszernek bizonyult a tavoktatds soran, amely terileteket mindenképpen érdemes és
fontos fejleszteni. Emellett fontos visszajelzést kaptunk arra vonatkozdan is, hogy a hallgaték tobbsége
a kombinalt oktatast tartja/tartotta (volna) a leginkdbb hatékony modszernek, mig oktatodink tobbsége
inkdbb valds idejl platformokat alkalmazott a tavolléti oktatas id6szaka alatt. A felfedez6 kivancsisag
kialakitasa és fenntartdsa a hallgatdk kdrében, az interaktivitds, az aktiv szerepvallalas, az egymastdl
vald tanulds lehetlsége, az éiményszer(ivé alakitott online munka elengedhetetlen feltételei annak,
hogy a csoportos projektmunka és a szeminariumi vita hatékonyabba valjon az online térben és
ergonomikus megoldasok segitségével hozzajaruljon a hallgatdék digitalis kompetencidinak
fejlédéséhez. Emellett tovabbi kutatasi teriiletet biztosit annak vizsgalata, hogy a hallgaték milyen
formaban (e-kdnyvek, SCORM alapu Moodle leckék, oktatd videdk vagy egyszer( szoveges jegyezetek
segitségével) tanulnanak szivesen. Ugyancsak egy jov6beli vizsgalat mutathatna ki, hogy az oktatdk a
tanteremben milyen pedagdgiai maddszereket (gamifikacid, storytelling, kooperativ feladatok)
alkalmaznanak a valdban hatékony blended learning bevezetésének érdekében.

Kitekintés: pedagadgiai szempontok az oktatas tervezéséhez a pandémia utan

A pandémia utdni oktatdst tervezve® fontos a tévoktatds sordn hasznalt technoldgia
megbizhatdsaganak ellenbrzése, a lehet6ségek, képességek és korlatok megismerése a gyakorlatban.

A tavoktatads el6nye, hogy a haldzati kérnyezet épit az interaktivitdsra és multimedialitasra, fontos
azonban, hogy a tanuldékkal megosztott videdk hossza alkalmazkodjon a kontextushoz (Molnar, 2012).
Az online kontextus a csoportos munkat és a kollabordaciét tdmogatja, igy lehetéség van nagyobb
szdmu csoportos projektmunkat szervezni a tanuldknak a felh6 alapu platformokon. Figyelni kell
azonban a hallgatok média-tudatossagara, ugyanis szamos alhir és hamis informacid érhetd el online.

5 A tanulmanyt a szerz6k 2021. aprilis végén zartak le, amikor a magyar felsGoktatdsban még tantermen kivuli, digitalis
munkarend szerint zajlott az oktatas.
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A hibrid oktatads — blended learning — egyik gyakorlati megvaldsuldsa az oktatasi keretrendszerek
kornyezetében (LMS rendszerek, pl. Moodle) szervezett kurzusok kombinaldsa az osztalytermi
oktatdssal. A tanari szerepek esetében ez azt jelenti, hogy az oktaté motivald szerepe Ujra megnd, és
nem csupdn az adatbazisban keletkezett napld fajlokbdl kiséri figyelemmel a tanuldk tevékenységét,
hanem a konzultacion vald személyes jelenlétével is tamogatja a munkat (Benedek, 2014; Sz(its 2020).

Az infokommunikacids eszk6zok tomeges haszndlata az oktatasban hattérbe szoritja a tandrok és a
hallgatok kozti személyes interakciot, mivel a tanterem kiterjesztéseként megjelend kijelz6k felé
irdnyul a résztvevék tekintete. Sziikség lesz tehdt humanizdciora a digitalis pedagdgiaban, fenn kell
tartani a parbeszédet, és amennyire csak lehetséges, a digitdlis kornyezetben a tanitds és tanulasi
folyamatok sordan a kommunikacidban hangsulyt fektetni az empatiara, ennek eszkdze a blended
learning személyes konzultaciés eleme, illetve az e-learning videokonferencia rendszere bekapcsolt
webkamerak mellett.

Ugy gondoljuk, hogy a hatékonysag névelését biztositja a szinkron és aszinkron oktatasi mddszerek
megfelel6 ardnyban torténd egylittes alkalmazdsa. Lényeges, hogy az aszinkron kommunikacios
csatornak dominaljanak a tanulas menetében és a tananyag elérése soran, mig fontos, hogy a szinkron
platformokon torténjen a tanari instrukcidk kdzvetitése. Szilkséges, hogy a keretrendszer a csevegést,
a videdkonferencidt vagy videdfolyamot archivalja, tértél és id6tél fuggetlenil elérhetévé tegye a
hallgatéi kozosség szamara. Az oktatds sordn fontos, hogy vildgos, rovid és egyértelmd utasitdsokat
kapjanak a hallgaték, és a tanarok fenntartsak a kommunikaciés folyamot, mikézben idébeli kereteket
is szabnak annak. Kiilon mérlegelés kell ahhoz, hogy a tananyag mennyisége megfelel6 mddon legyen
meghatdarozva, hiszen az online kérnyezetben nem lehet azonos mérték( ismeretanyagot atadni, mint
a tanteremben. Egy el6adason az oktato érzékeli a résztvevik érdeklédését vagy faradtsagi szintjét, de
mivel az online térben a nonverbalis kommunikacié nem/vagy csak alig érvényesiil, az ilyen tipusu
visszajelzések elmaradnak. Szamos esetben a hallgaték nem kapcsoljak be a kamerat, igy a feedback
lehet6sége sem lehetséges. Ezért példaul az elméleti el6addsokat oktatd videdkkal lehet kiegésziteni.
A tanar kurdtori szerepén mulik, hogy megtaldlja-e a megfelel6, szabadon elérhets és felhasznalhatd
videdt a témdban online, vagy sajatot rogzit.

A Milton Friedman Egyetem kordbbi és jelenlegi Intézményfejlesztési Tervében is célként fogalmazta
meg a digitalis egyetem iranydba térténd elmozduldst. A pandémia a valds térben torténd oktatds
korldtozasaval, a digitalis platformok haszndlatanak kikényszeritésével jelent6s mértékben
felgyorsitotta e folyamatokat.

Intézményilinkben jelenleg is haszndljuk a Moodle-keretrendszert tobb tantdrgy esetében. Ennek
fejlesztése kozéptdvon elengedhetetlen. Ezt tdmasztja ala felmérésiink eredménye, amely szerint az
oktatdk és a hallgatdk korében is elfogadott és hatékonynak tekinthetd a blended learning gyakorlata.
Az oktatdk esetében alacsonyabb a tdmogatottsag, ezért |épésrél 1épésre kell a blended learning
rendszerek bevezetését megtervezniink. Pilot jelleggel a pénziigy és szamvitel szakos hallgatéknal
megkezdjik a Moodle-rendszerben a tantargyak egy részének oktatdsat. (A szak kivalasztdsat jelentds
mértékben indokolta, hogy felmérésiink szerint e hallgatdink esetében az intézményi atlagnal joval
magasabb volt a hibrid rendszerek elfogadottsaga.) A pilot program sikerében bizva, a kialakuld best
practice tapasztalatainak felhasznalasaval, valamint az oktaték keretrendszerrel vald
megismerkedésének hatasara remélhet6leg novelheté az oktatdi tdmogatottsdg aranya is. Az
elfogadottsagi/tamogatottsagi arany emelkedéséhez feltétlenlil sziikséges az oktatdi allomany
képzése is. Intézménylink az elmult id6szakban évi rendszerességgel tartott e-learning képzéseket. Ezt
a kovetkezd években is folytatni kell, hiszen meg kell adni a szakmai és a technoldgiai tamogatast is a
digitdlis tananyagok elkészitéséhez. Mindez elengedhetetlen feltétele a blended learning
alkalmazasanak, mely intézményiinkben a kontaktérak megtartdsa mellett a hallgatdink szamara
ingyenesen elérhetd digitalis tartalmak felhasznaldsaval valdésulhat meg.

127



Opus et Educatio 8. évfolyam 2. szam

Felhasznalt szakirodalom

Bankeszi Katalin, Szepesi Judit (2018). Mddszertan és eszkoztar elektronikus oktatasi
kornyezetben. Kényvtdri Figyel 64(3) 377-390.

Benedek Andrds (2014). Szerves tanuldsi kbrnyezetek. In: Benedek, Andras; Golnhofer,
Erzsébet (szerk.) Tanulmdnyok a neveléstudomdny kérébdl - 2013 : Tanulds és kdrnyezete
Budapest, Magyarorszdg : MTA Pedagdgiai Tudomdnyos Bizottsag, pp. 107-126.

Bershidsky, Leonid (2014). Here Comes Generation Z. Bloomberg View, Juny 18.
https://www.bloomberg.com/view/articles/2014-06-18/nailing-generation-z [Letdltve:
2020.06.01]

Czeglédi Laszl6 (2012). E-learning kényvtdri rendszerek a felsGoktatdsban. Phd disszertacio,
ELTE BTK.

Csermely Péter (2005). A rejtett hdldzatok ereje. Mi segiti a vildg stabilitdsdt? Budapest:
Vince Kiadé.

Farkas Andrea et al (2021). Digitdlis pedagdgiai modszertani ajanlasok gytijteménye. Oktatasi
Hivatal, Budapest.

https://www.oktatas.hu/pub _bin/dload/kozoktatas/tavoktatas/Modszertani gyujtemeny 0
1 08 compressed.pdf

Forgd Sandor — Hauser Zoltan —Kis-TAth Lajos (2004). Tanulas tér- és id6ékorlatok nélkal.
Iskolakultdra: (12): 123-139.

Glazer, Francine S. (2011). Blended Learning: Across the Disciplines, across the Academy. New
Pedagogies and Practices for Teaching in Higher Education. Herndon: Stylus Publishing.
Graham, Charles R. (2006). Blended learning systems. The handbook of blended learning:
Global perspectives, local designs. 3-21.

Kis-Téth Lajos, Lengyelné Molnar Tiinde (2014). IKT innovdcio. Eger: Liceum Kiado.

Molnar Gyorgy (2012). A technoldgia és haldzat alapu tanuldsi formak és attit(idok az
informdcids tarsadalomban, kiilonds tekintettel a felsGoktatds bazisara. Informdcios
Tarsadalom 12(3). 61-67.

Oliver, Martin, Keith Trigwell (2005). Can ‘Blended Learning’ Be Redeemed? E-Learning and
Digital Media 2(1): 17-26. https://doi.org/10.2304/elea.2005.2.1.17.

Sz(its Zoltan (2020). A digitdlis pedagdgia elmélete. Akadémiai Kiadd: Budapest.

128


https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10003606
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;2859354
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;2732098
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/tavoktatas/Modszertani_gyujtemeny_01_08_compressed.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/tavoktatas/Modszertani_gyujtemeny_01_08_compressed.pdf

