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FARKAS Eva

A tanulasi eredmény alapu képzésfejlesztés hatasa a felnSttkori tanulas
minGségére

Bevezetés

Az iskolarendszer( képzés elmélyiilé funkcidzavarai, a foglalkoztatasi és demografiai folyamatok altal
eredményezett abszolit munkaer6hidny, a folyamatos gazdasdgi-tarsadalmi valtozasok, a felgyorsult
tdrsadalmi modellvdltds, a megsokszorozédott krizishelyzetek okan mindinkdbb megné és
felértékel6dik a feln6ttkori tanulds jelentGsége. Annak ellenére, hogy a nemzetkozi statisztikdk azt
mutatjak, hogy a felnSttkori tanulds részvételi aranyat illetéen az eurdpai rangsor utolsé negyedében
vagyunk?, a hazai adatok alapjan mégis azt mondhatjuk, hogy a felnéttkori tanulds szektora a fennéllé
oktatasi rendszer meghatarozé pillére. Iskolarendszeri felnéttoktatasban 6sszesen 100100 (Kozponti
Statisztikai Hivatal 2017), iskolarendszeren kivili felnGttképzésben 614713 felnétt tanult 2016-ban
(Pest Megyei Kormdnyhivatal). Ez az aktiv koru (15-64 éves) népesség? 10,7%-a. Az iskolarendszeren
kivili felnéttképzés finanszirozési volumene évente kb. 100 milliard forint3.

A jelentGs részvételi aktivitas és anyagi raforditas miatt is kulcsfontossdgu kérdés a felnGttkori
tanulds min6sége és hatékonysdga valamint az oktatds-képzés nyomdan jelentkezd
kompetenciatébblet egyéni, tarsadalmi és gazdasdgi hasznosuldsa. A felnSttképzés elsé* és masodik®
torvényi szabdlyozdsaval szdmos regula sziletett, amelyek a képzések minGségét illetve annak
novelését voltak hivatottak szolgdlni. A felnGttképzés 2013. évi Ujraszabalyozasanak legfébb indoka
és célja annak biztositdsa volt, hogy a tamogatott feln6ttképzésbdl mindségi tudassal keriljenek ki a
résztvevbk (Nemzetgazdasagi Minisztérium 2012). Ennek érdekében az Uj torvénybe és annak
végrehaijtasi rendeleteibe biztositékok keriiltek a képzések minGségének erbsitésére. A felnSttképzési
tevékenység folytatdsara jogositd hatdsagi engedély kiadasanak és folyamatos fenntartdsanak
feltétele, hogy a felnSttképzést folytaté intézmény a nemzetgazdasagi miniszter rendeletében®
meghatarozott mindségbiztositasi keretrendszernek megfelel6 minGségbiztositasi rendszert
m(ikodtessen. A felnGttképzési torvény a mindségbiztositdsi keretrendszer tartalmi elemeinek
meghatdrozasaval és az ahhoz illeszkedé min&ségbiztositasi rendszer kotelezettségének elGirasaval

1 Az Eurostat adatai alapjan a tanuldsban vald részvétel aranya a 25-64 évesek korében 6,3% volt Magyarorszagon

2016-ban. Az EU 28 atlaga: 10,8%. A legmagasabb részvételi aranyt Svédorszag (29,6%) és Dania (27,7%) jegyzi. A

legkevesebben Romdniaban (1,2%) és Bulgdridaban (2,2,%) tanulnak feln6tt korban. (Eurostat 2016) Az Eurostat mas

adatgydjtési modszertant alkalmaz, mint az Orszagos Statisztikai Adatszolgdltatasi Program. Az Eurostat adatgydijtés

célja a 25-64 éves népesség oktatasban, képzésben vald részvételének vizsgalata, amelynek sordn mind a formalis,

mind a nem formalis és az informdlis tanuldsi tevékenységekrdl kozvetlenil a lakossagtol gy(ijtenek informacidkat

arra vonatkozéan, hogy a megkérdezett a felmérést megel6z6 4 hétben vett-e részt oktatasban vagy képzésben.

22016-ban a 15-64 éves népesség 6.648.926 f6t szamlalt a KSH adatai alapjan.

3 A szerz§ sajat szdmitasa az OSAP adatai alapjan. A feln6ttképzés finanszirozasardl 2012 6ta — nyilvanos adatbazisban
elérhet6 médon — nem allnak rendelkezésre pontos adatok.

42001. évi Cl. térvény a felnsttképzésrél. Hatalyos: 2002. januar 1-t6l 2013. augusztus 31-ig.

52013. évi LXXVII. torvény a feln6ttképzésrél. Hatdlyos: 2013. szeptember 1-t6l.

658/2013. (XIl. 13.) NGM rendelet a felnSttképzési minéségbiztositasi keretrendszerrdl, valamint a Feln6ttképzési SzakértSi

Bizottsag tagjairdl, feladatairdl és miikodésének részletes szabalyairdl
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szabdalyokat, mddszereket és eszkoztarat nyujt a felnGttképzést folytatd intézmények szamara
mindségi mkodésiik megteremtéséhez. A top down folyamat standardizalhaté, 6sszehasonlithato és
ellendrizheté rendszert hozott létre. A min&ségi képzést azonban nem a jogi szabalyozas fogja
kikényszeriteni, f6leg hogy a kivant joghatast elsGsorban papir alapon kell igazolni a feln6ttképzést
folytatd intézmények ellenérzése sordn és a rendszerben nincs olyan kényszerité vagy 6sztonzd
mechanizmus, amely a tartalmi minGség miikodésére, mikodtetésére késztetné az intézményeket.

A felnGttképzés minGségét nem a rendszer, hanem a képzési program szintjén lehet megragadni és
biztositani. A min6ség a szakmailag atgondolt, a célcsoport (munkanélkiiliek, fogyatékossaggal él6k,
alacsony iskolai végzettségliek, ciganyok stb.) igényeit figyelembe vevd, kidolgozott képzési
programtol, a képzési program eredményes megvaldsitdsat biztosité feltételek megszervezésétél, az
el6zetes tudas felmérés mérésmetodikailag megalapozott biztositdsatdl és nem utolsé sorban a
feln6ttoktatd szakmai felkésziiltségétsl, andragdgiai, maoddszertani, kommunikaciés, mediacids
kompetenciaitdl flgg.

Jelen tanulmany a feln6ttkori tanulds mindségére hatd és a minGséget meghatarozdé tényez6k és
perspektivak kozil a tanuldsi eredmény alapu képzésfejlesztésre fokuszal. A minGségfejlesztés egyik
eszkdze lehet a mar egyre szélesebb korben alkalmazott tanuldsi eredmény alapu megkozelités
alkalmazasa a feln6ttképzési programok fejlesztése és megvaldsitdsa sordn. A tanuldsi eredmények a
kompetencidk pontos meghatdrozasara szolgdlnak, melyekkel beazonosithaté a szakmaval
rendelkez6 egyén tudasa, képessége, attitlidje, munkatevékenység végzésének autondmia és
felelGsségvallalasi szintje. A téma relevanciajat indokolja, hogy a tanulasi eredmények megkozelités
az elmult évek legnagyobb hatdsu fejleszt6 eszkdzévé és az eurdpai oktatasi reform legfontosabb
elemévé’ vilt.

A Magyar Képesitési Keretrendszer

A tanulasi eredmények fogalmat a Magyar Képesitési Keretrendszer (tovabbiakban: MKKR) vezette
be az oktatds vildgaba Magyarorszagon. Az Eurdpai Képesitési Keretrendszerhez® (tovabbiakban:
EKKR) kapcsolédé MKKR Magyarorszag sajat képesitési keretrendszere, amelyben a hazai képesitések
szerepelnek a kdznevelést6l a felsGoktatason at a feln6ttkori tanuldsig, beleértve szakképzést és a
doktori képzést is. Az MKKR, kévetve az EKKR strukturajat nyolc szintet® tartalmaz. A magyar
képesitések leirasa szintenként négy deszkriptor (tudds, képesség, attitlid, autondomia-felelGsség)
segitségével torténik. Az egyes szintleiré deszkriptorok megfogalmazasa allitasokbdl all, melyek a
szint elérésének tanulasi eredmények szemléletli megkozelitését tiikrozik. A jellemzb&ket ugy
fogalmaztdak meg, hogy egyértelmil kilonbséget tegyenek a szintek kozott és vildgos fejlédést
mutassanak a korabbi szintekhez képest.

7 A tanuldsi eredmények megkozelités kulcseleme az egész életen at tartd tanuldst tamogaté mobilitasi eszkozoknek is,
ugymint: EUROPASS portfolid, ECVET (Eurdpai Szakképzési és Szakoktatdsi Kreditrendszer), EKKR (Eurdpai Képesitési
Keretrendszer), MKKR (Magyar Képesitési Keretrendszer), EQAVET (Eurdpai Szakképzési MinGségbiztositasi Referencia
Keretrendszer).

8 Az EKKR egy meta keretrendszer, melynek szintjeire nem kerulnek kozvetlenll besorolasra képesitések. A nemzeti
képesitési keretrendszerek feladata, hogy az orszagban megszerezhetd képesitéseket megfeleltessék a keretrendszer
szintjeinek, illetve az EKKR-nek.

9 A szintek egymasra épllnek. A magasabb szintek magukban foglaljdk az alacsonyabb szintek tanulasi eredményeit is. Az 1.

szint a legalacsonyabb, a 8. szint a legmagasabb.
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Az MKKR elénnyel jar a tanuld, a képz6 intézmény és a munkahely szamdra is, mivel atlathato,
rugalmas, kénnyen érthet6 rendszerbe sorolja a hazai képesitéseket, fliggetlenil attdl, hogy az a
koznevelésben, a szakképzésben, a felnSttképzésben vagy a felsGoktatasban szerezheté meg. Az
MKKR nem ir le egyedi képesitéseket vagy egyéni kompetencidkat, igy az egyes szintek 6nmagukban
nem alkalmasak egy képzés kimeneti kdvetelményeinek megfogalmazasara. Ugyanakkor konnyebbé
teszi a képesitések 6sszehasonlitasat azaltal, hogy a tanulas eredményei szerint rendszerezi azokat. A
megszerzett tudas, képesség, attitld valamint az autondmia és felel6sség lathatéva tétele
megkonnyiti az egyéni és szakmai tovabbfejlédést, valamint a munka vildgaban valé boldogulast.

A szervezett képzésben megszerezhet6 képesitések jelentés részét mar besoroltdk az MKKR
kiilonboz6 szintjeibe (1. tablazat). ElGszor az iskolai végzettségek besorolasa tortént meg. A
koznevelésben megszerezhet6 végzettségeket az MKKR alsé négy szintjébe, a fels6oktatasban
megszerezhetd szakképzettségeket® az MKKR felsé 4 szintjébe soroltdk be. A 2017. méjus-juniusi
vizsgaidGszakban érettségizé tanuldk bizonyitvanya (1. dbra) és zardvizsgazo hallgatok oklevele mar
tartalmazza az adott végzettség EKKR/MKKR szintjét.

1. dbra: Uj érettségi bizonyitvdny, amely mdr tartalmazza az EKKR/MKKR szintet

ERETTSEGI BIZONYITVANY

MINTA =

A vizsgazo adatai

Az iskolai végzettségek MKKR szinteknek torténé megfeleltetését kovette az Orszagos Képzési
Jegyzékben (tovabbiakban: OKJ) szerepl6 allam altal elismert szakképesitések besorolasa. A 25/2016.
(. 25.) kormanyrendelettel mddositott, 2016. marcius 4-t6l hatalyos OKJ szakképesitésenként
tartalmazza azok MKKR szerinti szintjének meghatarozasat. Az allam altal elismert szakképesitéseket
a 2-es szinttél a 6-os szintig soroltdk bell.

10 A felsGoktatasban megszerezhetS8 szakképzettségek MKKR szintjeit a felsGoktatasban megszerezhetd képesitések
jegyzékérdl és Uj képesitések jegyzékbe torténd felvételérél sz616 139/2015. (VI. 9.) kormanyrendelet tartalmazza.

11 A kordbban szerzett, a jelenleg hatdlyos OKJ-ban mar nem szerepl6 szakképesitések MKKR szinteknek torténé
megfeleltetését az adott szakképesités szakmai és vizsgakdvetelményét kiadd miniszteri rendelet mellékletében talalhato,
az egyes szakképesitések tekintetében megszerzett jogosultsagok megfeleltetési tablazata teszi lehetévé.
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Nem csak a formalis, hanem a nem formalis, iskolan kivili kornyezetben szerzett képesitések is
helyet kaptak az MKKR-ben. Az allam altal el nem ismert, egyéb szakmai képzések tartalmi
kovetelményeit meghatdrozdé szakmai programkovetelmények (szakmai végzettségek) 2016 Gszén
kaptdk meg MKKR*? szint besoroldsukat?®.

A szakmai végzettségeken tul a nyelvi és informatikai képesitések és tanulasi eredmények is
megtaldlhatdéak az MKKR-ben.

A K6z6s Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (tovabbiakban: KER) és az EKKR szintjeinek &sszevetését az ir
Nemzeti Képesitési Hivatal végezte el 2007-ben®. Mivel az EKKR és az MKKR azonos szintjei
egymasnak megfeleltethetbek, a nyelvi szintek MKKR szintjei azonosak azok EKKR szintjeivel.

A 2013-ban megujitott harom European Computer Driving Licence®® (Eurdpai Szamitégép-hasznaldi
Jogositvany, tovabbiakban: ECDL) képesitést a Maltai Képesités-elismerési Informdciés Kézpont?®
feleltette meg az EKKR 2-4. szintjeinek.

A 2012-ben kidolgozott, majd 2015-ben atdolgozott Infokommunikacids Egységes Referenciakeret
2015 (tovabbiakban: IKERY) négy szintjének MKKR besorolasa is megtortént.

1. tablazat: Az MKKR szintjei és az egyes szintekre besorolt képesitések

EKKR/ Képzési kimenetek
MKKR Iskolai végzettség/ OKJ szakképesités Idegen nyelvi Informatikai szint/
szint Iskolarendszer( képzés Feln6ttképzési szint/tanulasi tanulasi
szakmai végzettség eredmények eredmények
1 Altalanos iskola | Szakmai végzettség'® - Infokommunikacids
befejezett 6. osztaly (feln6ttképzési Egységes

12 A hatalyos felnGttképzési torvény szerint az MKKR szintbe soroldst a szakmai programkovetelmény javaslat benyujtéjanak

kell megtennie, amit a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Program Bizottsaga a szakmai programkovetelmények

birdlatakor megvizsgdl. A mar nyilvantartott szakmai programkovetelmények esetében a felnGttképzési torvény

felhatalmazasa alapjan a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara végezte el 2016 6szén ,a szakmai programkdvetelmények az

Eurdpai Képesitési Keretrendszerhez kapcsolddd Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintjének meghatarozdsat és

besorolasat” (2013. évi LXXVII. térvény 18§ (7) bekezdés).

13 A szakmai végzettségek (felnSttképzési szakmai programkovetelmények) Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti

szintjének meghatarozdasara, besorolasara vonatkozé médszertani Utmutato elérheté a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

honlapjan: http://www.mkik.hu/upload/mkik/felnottkepzes/utmutato_mkkr_besorolas_vegleges_20161006_fe.pdf

14 National Qualifications Authority of Ireland (2007), Towards the establishment of a relationship between the
Common European Framework of Reference for Languages and the National Framework of Qualifications

15 A European Computer Driving Licence egy, az ECDL Alapitvany altal kidolgozott és gondozott egységes szamitdgép-

hasznaloi képesités. Az 1995 éta hasznalt, 3 szintre kidolgozott, modulokbdl épitkezd képzések elsGsorban a felhasznaloi

ismeretek ataddsara fokuszalnak.

16 Malta Qualifications Recognition Information Centre
http://ncfhe.gov.mt/en/services/Pages/All%20Services/mqric.aspx

17 Az IKER a TAMOP 2.1.2/12-1 ,ldegen nyelvi és informatikai kompetencidk fejlesztése” cimi kiemelt projektben
kerilt kidolgozasra 2012-ben, ennek felllvizsgalata és atdolgozasa tortént meg 2015-ben.

18 |skolarendszeren kivili feln6ttképzésben, egyéb szakmai képzés keretében megszerezheté allamilag el nem ismert
szakmai végzettség, amely valamely foglalkozds, munkakor vagy munkatevékenység végzéséhez sziikséges

kompetencia megszerzésére, fejlesztésére iranyul. A tamogatott egyéb szakmai képzéseket — az egységes
kévetelményrendszer biztositdsa érdekében — a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara nyilvantartasaban elérheté
felnGttképzési szakmai programkovetelmények alapjan lehet inditani.

https://szpk.mkik.hu/ frontend/index.php?module=programkovetelmeny&mid=4&order=&turn=&page=4&pager |
imit=
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szakmai
programkovetelmény)

Referenciakeret®®
szerinti 1. szint

2 Altalanos iskola

befejezett 8. osztaly

HID programban szerzett
bizonyitvany/tanudsitvany

Alapfoku OKlJ
részszakképesités
(szintkdd: 21)

Szakmai végzettség
(felnSttképzési
szakmai

programkovetelmény)

K6z6s Eurdpai
Nyelvi
Referenciakeret
szerinti Al
szint(

nyelvtudas

Infokommunikacids
Egységes
Referenciakeret
szerinti 2. szint

ECDL Base

3 K6zépiskola befejezett Alsékozépfoku OKJ | K6z0s Eurdpai Infokommunikaciés
10. osztdly részszakképesités Nyelvi Egységes
(szintkéd: 31) | Referenciakeret | Referenciakeret
Specidlis szakiskolai | Alsdkozépfoku szerinti A2 szerinti 3. szint
zarébizonyitvany és | szakképesités szintd
szakképesités (szintkdd: 32) nyelvtudas ECDL Standard
Alsékozépfoku
szakképesités raépllés
(szintkdd 33)
Szakmai végzettség
(felnGttképzési
szakmai
programkovetelmény)

4 Gimndaziumi, Kozépfoku OKJ | Kbz6s Eurdpai | Infokommunikacios
szakgimnaziumi, szakképesités Nyelvi Egységes
szakkozépiskolai (szintkdd: 34) Referenciakeret | Referenciakeret
érettségi  (kozép- és | Kozépfoku OKlJ | szerinti B1 | szerinti 4. szint
emelt szintd) szakképesités- szintd

réépilés (szintkdd: 35)

Fels6 kozépfoka OKJ
részszakképesités
(szintkdd: 51)

Fels6 kozépfoka OKJ
szakképesités
(szintkdd: 52)

Felsd kozépfoku
szakképesités-
raépilés (szintkdd: 53)

nyelvtudas

ECDL Advanced /
Expert

19 A digitdlis kompetencia 6nértékelését és fejlesztését tdmogato referenciakeret.
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Szakmai végzettség
(felnSttképzési
szakmai
programkovetelmény)

5 FelsGoktatasi Emelt szintd  OKJ | K6z6s Eurdpai -
szakképzés?® szakképesités Nyelvi
(szintkdd: 54) Referenciakeret
Emelt szint(i | szerinti B2
szakképesités- szintd

raépllés (szintkdd: 55) | nyelvtudas

Szakmai végzettség
(felnGttképzési
szakmai
programkovetelmény)

6 FelsGoktatasi alapképzés | Fels6foku K6z06s Eurdpai -
(BA, BsC) végzettséghez kotott | Nyelvi
OKJ szakképesités | Referenciakeret
Szakiranyu (szintkdd: 62) szerinti C1
tovabbképzés?? szint(
Szakmai végzettség nyelvtudas

(feln6ttképzési
szakmai
programkovetelmény)

7 Fels6oktatasi - K6z6s Eurdpai -
mesterképzés (MA, MsC) Nyelvi
Referenciakeret
Szakiranyu tovabbképzés szerinti Cc2
szintd

nyelvtudas

8 Doktori képzés (PhD, - - -
DLA)

Hamarosan minden bizonyitvany és tanusitvany tartalmazhatja az adott szakképesités EKKR/MKKR
szintjét. Fontos, hogy ez ne csak egy technikai szam legyen, hanem jelentéssel birjon a tanuldk,

20 A fels6oktatasi szakképzés 2 éves, felsGoktatasi intézmény altal folytatott, fels6foku végzettségi szinten nem biztosito
képzés. A felsGoktatasi szakképzésben fels6foki szakképzettség szerezhet, amelyet oklevél tanusit. A felsGoktatasi
szakképzések tanulasi eredmény alapu képzési és kimeneti kbvetelményeit a 18/2016. (VIII. 5.) EMMI rendelet tartalmazza.

21 A szakiranyu tovabbképzés felsGoktatdsi intézmény dltal folytatott, fels6foku végzettségi szintet nem biztosito képzés,
amely soran szakirdnyu szakképzettség szerezhetd. Megkezdése fels6foku végzettséghez kotott, idGtartama — a képzés
jellegétdl figgben — 2, 3 vagy 4 félév.
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munkaltatok, képz6k szamara és vilagos informaciét hordozzon a végzett tanuld altal birtokolt
kompetenciakrdl és azok szintjéré|?2.

A felnétt tanuld szamara az MKKR szintek tanuldsi eredményei azt mutatjak meg, hogy mit kell tudnia
az egyes képzési szakaszok végén, a képzés eredményes befejezésével milyen mélységli és szintd
kompetencidkat fog birtokolni és mit lesz képes jovenddé munkahelyén 6nalléan elvégezni egy adott
szakképesités birtokaban.

A munkaltatd szdmara az MKKR szint vildgosabba teszi, hogy milyen tudassal, képességekkel és
attitlidokkel rendelkezhet a leendé munkatdrs, jobban megérti, mit vdrhatnak el az adott
(szak)képesitést igazold bizonyitvanyt birtoklé egyéntdl.

A képz6 szdmdra azt hatarozza meg az MKKR szam, hogy milyen szintre kell eljuttatni a képzésben
résztvevét, az adott (szak)terileten a feln6tt tanuld tudasanak milyen 6sszetettséglinek kell lennie, a
tudds birtokdaban milyen feladatokat, tevékenységeket kell 6nalléan elvégeznie, és milyen attitliddel
kell rendelkeznie a munkavégzés eredményessége érdekében.

Az 1. szint eléréséhez a tanuldnak a legegyszer(ibb deklarativ és procedurdlis tudassal kell
rendelkezni. Csak olyan mddon varhatd el az 6ndllé munkavégzés, ha azt mar meglévé sémakbdl
képes elGidézni a tanuld, vagyis begyakorolt folyamatok elvégzésére lesz igy alkalmas.

Az MKKR 2. szintje azt mutatja, hogy az egyén felismeri és megérti a tények, jelenségek kozti
Osszefliggéseket és a folyamatok belsé logikajat, munkatevékenységét azonban csak folyamatos
szakmai Utmutatas és ellenérzés alapjan képes elvégezni.

Az MKKR 3. szintjén a munkavallalé az egyszer(, begyakorolt, rutin feladatok elvégzése mellett uj,
szokatlan elemeket tartalmazd problémak megolddsara is képes. A rutinfeladatok elvégzése mar
teljesen 6nalldan torténik, az Uj feladatok elvégzéséhez azonban Utmutatdsra van sziiksége.

Az MKKR 4. szintjén 6sszetettebb logikai folyamatok elvégzése, magasabb szintl tudas megléte és a
munkavégzés folyaman az 6nallosag és felelGsségvallalas is elvarhatd a munkavallalotol.

Az MKKR 5. szintjén az egyén tudasa rendszerbe szervezddik és képes egy adott szakterilet specidlis
szakmai tevékenységét hosszu tdvon és magas szinten gyakorolni. Az 6nallésag és felelGsségvallalds a
sajat munka mellett az egylittm(ikod6 vagy irdnyitott csoport tevékenységére is kiterjed. A végzett
szakember idegen nyelven is képes egyértelm(i szakmai kommunikaciéra.

A Magyar Képesitési Keretrendszer megfelel6 alkalmazdsdnak és hasznalatba vételének eléfeltétele,
hogy a tanuldsi eredmények alapu gondolkodas beépliljon a képzésfejlesztési valamint az oktatasi és
értékelési folyamatokba.

2 Az MKKR szintek részletes tanuldsi eredmény alapt leirdsat a 1229/2012. korményhatdrozat melléklete
tartalmazza, most csak néhany jellemzé tartalmi elemet mutatunk be az egyes szintekre vonatkozdéan.
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,Torekedni kell, hogy a képesitések ténylegesen tanulasi eredményeken alapuljanak, a szemlélet
hassa 4t az oktatds és képzés minden formdjat és szintjét. Maximalizalni sziikséges a
keretrendszerben létez6 potencidlis el6nyoket mind az oktatds és képzés rendszerében (tanuldsi
eredményeken keresztll tartalmak kozvetitése a tantervek felé és az értékelési standardok
meghatarozasahoz), mind a munka és gazdasag vilagaban (képesitések atlathatdsdga, kapcsolat a
munka vilagaval, HR)”. (Magyar Kormany 2014:95).

Tanulasi eredmények a torvényi és tartalmi szabalyozasban

A tanuladsi eredmény alapu megkozelités nem szerepelt eddig a szak- és felnGttképzési
terminolégidban, maga a szemlélet azonban nem all tavol a szak- és feln&ttképz6k gondolkodasatdl.
A tanulasi eredmények tudds, képesség, kompetencia kontextusdban meghatdrozott kijelentések
arra vonatkozdan, hogy a tanuld mit tud, mit ért, és mire képes 6nalléan, miutan lezart egy tanulasi
folyamatot, flggetlenil attél, hogy hol, hogyan, mikor szerezte meg ezeket a kompetencidkat
(CEDEFOP 2008; Eurdpai Parlament és Tanacs 2008).

A tanuldsi eredmény tehat a tanuldssal — a tanuldsi szakasz®® végére — elérhet§ kimeneti
kovetelmények leirdsat jelenti, kontextusba helyezett, az MKKR-hez illeszked6 tudas + képesség +
attitid +  felel8sség/autonémia  terminoldégidjdban  meghatdrozott®*  cselekvd  szint(i
kompetencialeiras.

Tanuldsi eredmény alapu kovetelménytadmasztassal a feln6ttkori tanuldas tobb teriiletén
taldlkozhatunk mar ma is.

A széles korben ismert és alkalmazott Eurdpa Tandcs altal kidolgozott K6zos Eurdpai Nyelvi
Referenciakeret harom szintleiré jellemz6 mentén irds, beszéd (folyamatos beszéd, tdrsalgas),
szévegértés (olvasas, hallds utdni megértés) hat szintet hatdroz meg?. Az dnértékelést is lehetévé
tevé referenciakeret tanuldsi eredményei azt irjak le, hogy a nyelvtanuldnak az egyes szinteken
milyen képességekkel kell rendelkeznie olvasas, iras, beszéd és hallas utdni értés terén. A KER tehat
az egyes szintek kimeneti kovetelményeit tartalmazza. A szintleird jellemzék pedig alapvetéen a
képességeken keresztil hatdrozzdk meg az egyén daltal elért tanuldsi eredményeket. Ebben a
megkozelitésben késziiltek a felnéttképzési nyelvi programkdvetelmények? is, amelyek az egyes
szintek kimeneti kovetelményeit szintén tanuldsi eredményekben, els6sorban képességben és
autondmia elemekben hatarozzak meg.

A nyelvi programkovetelményekhez hasonldéan a szakmai programkovetelmények létrehozasa is
teljesen Uj eleme volt a feln6ttképzés 2013. évi Ujraszabalyozdsanak, amely — a jogalkotdi szandék

23 A tanulasi szakasz lehet egy tanitdsi dra, egy tantargy, egy modul, a gyakorlati képzési rész, a teljes képzés.

24 A tanuldsi eredmények kategoériai 6sszhangban vannak a felnéttképzési torvény fogalomértelmezésével, mely szerint a

kompetencia a feln6ttképzésben részt vevé személy azon ismereteinek (ez a tanuldsi eredmény tudds kategoridja),

készségeinek, képességeinek (ez a tanuldsi eredmény képesség kategoridja, illetve felelGsség-autondmia kategdriaja),

magatartasi, viselkedési jegyeinek (ez a tanuldsi eredmény attit(id kategdridja) Gsszessége, amely birtokdaban a személy

képes lesz egy meghatdrozott feladat eredményes teljesitésére.

25 A KER magyar nyelv( valtozata elérhetd: https://rm.coe.int/168045bb5b

26 A nyelvi programkovetelmények nyilvantartasa elérhet6 a Pest Megyei Kormanyhivatal honlapjan:
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/pest/szervezeti-egysegek-elerhetosegei/szakkepzesi-es-felnottkepzesi-
foosztaly/felnottkepzesi-osztaly/kapcsolodo-anyagok-felnottkepzes/nyilvantartasok/felnottkepzesi-nyelvi-
programkovetelmenyek-nyilvantartasa
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szerint — az egyéb szakmai képzések esetében is (hasonldan az OKJ-s képzésekhez) egységes és
mindsitett kovetelményrendszert, ezaltal nagyobb munkaerG-piaci presztizst biztosit. Szakmai
programkovetelményekre vonatkozd javaslatot 2013. decemberértél lehet benyudjtani a Magyar
Kereskedelmi és lparkamarahoz (tovébbiakban: MKIK). Az MKIK &ltal nyilvantartott’’” szakmai
programkovetelmények kimeneti kompetencidit a kezdetektSl fogva tanulasi eredményekben kell

kidolgozni.

A digitdlis kompetencia 6nértékelését és fejlesztését tdmogatd referenciakeret (IKER) szintén a
tanuldsi eredmény alapu szemlélet alapjan fogalmazza meg a kimenetre vonatkozé allitasokat.

Az IKER — illeszkedve az Eurdpai Digitdlis Kompetencia Keretrendszerhez — a digitalis kompetencian
belill 6t részteriiletet®® hatdroz meg, amelyeken keresztiil egyrészt megragadhatd az egyén digitélis
kompetencidja, mdasrészt amelyekre a képzési program fejlesztés iranyul.

Az IKER az Ot részteriilet mentén 4 szintet hatdroz meg, melyek segitségével leirhatd az egyén
digitalis kompetencidjanak fokozatos fejl6dése. Az egyes szintek kimeneti jellemz&i tanulasi
eredményekben, az  MKKR-hez illeszked6  tudas+képesség+attit(id+autondmia/felelGsség
kontextusaban vannak meghatarozva. Az IKER-ben az egyes szintek (hasonléan az MKKR szintekhez)
magukban foglaljak az alacsonyabb szinteket (azaz pl. egy 2. szinten allé egyén rendelkezik az 1. és a
2. szinthez kapcsoldddan meghatarozott kompetencidval). Az IKER szintezése megfelel az MKKR
azonos szamu szintjeinek, az IKER 4-es szintjének kialakitdsa a kozépfoku informatikai érettségi
vizsgadn elvartakhoz igazodik (Praktikus uUtmutaté 2015). Az IKER 1. és 2. szint az alapfoku
felhaszndldé?®, mig a 3. és 4. szint az 6nalld felhasznalé szintnek felel meg. Az IKER dnértékeld
dokumentum3®® segitségével mindenki kdnnyen &ttekintheti, hogy sajat digitalis kompetencidja
jelenleg milyen szinten all az egyes részteriileteken.

A digitdlis kompetenciat fejleszt§ képzési programok tervezSinek elsésorban az IKER fejleszts3!
dokumentum nyujt segitséget. Az IKER fejleszté a digitalis kompetencia az IKER altal lefedett négy
szintjére és ezen belll mind az 6t részteriiletére meghatarozza, hogy ott a tanulé mit tud, mire képes,
milyen attitlidokkel rendelkezik, az egyes tevékenységeket milyen foku onallésaggal végzi, mely
feladatok elvégzéséért vallal felelGsséget.

Bar nem tartozik a felnGttképzés témakoréhez, annyit azonban mindenképpen érdemes megjegyezni,
hogy a legjelentGsebb elGrelépések a felsGoktatds teriiletén torténtek a tanulasi eredmények
megkozelités alkalmazasaban. A felsGoktatasban valamennyi képzési szinten (fels6foku szakképzés,
alapképzés, mesterképzés) megszerezhet6 szakképzettség képzési és kimeneti kovetelményei

27 2017. julius 15-én 167 szakmai programkovetelmény szerepelt a nyilvantartasban:
https://szpk.mkik.hu/_frontend/index.php?module=programkovetelmeny&mid=4&order=&turn=&page=4&pager_|
imit=

28 Az Ot részterllet a kovetkezs: 1. Informacid gyljtése, felhasznalasa, téroldsa; 2. Digitdlis, internet alapu
kommunikacio; 3. Digitdlis tartalmak létrehozasa; 4. Problémamegoldas, gyakorlati alkalmazas; 5. IKT biztonsag.

29 A GINOP 6.1.2-15 Digitalis szakadék csokkentése cim( kiemelt projektben az IKER 1. és IKER 2. szint(i képzési
programokat inditanak az arra jogosult feln6ttképzést folytatd intézmények. A képzésekhez kézpontilag készilt el a
képzési program, amely elérhet6 az NSZFH honlapjan:
https://www.nive.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=665#system-message-container

30 Az IKER 6nértékeld elérhetd: http://progress.hu/wp-content/uploads/2017/03/IKER-O%CC%88NERTEKELO.pdf

31 Az IKER fejleszt6 elérhetd: http://progress.hu/wp-content/uploads/2017/03/IKER fejleszto.pdf

439


http://progress.hu/wp-content/uploads/2017/03/IKER-O%CC%88NERTEKELO.pdf
http://progress.hu/wp-content/uploads/2017/03/IKER_fejleszto.pdf

Opus et Educatio 4. évfolyam 4. szam

tartalmi &tdolgozasra keriiltek 2015/2016-ban. Az Uj kovetelmények®? tanuldsi eredményekben
fogalmazzdk meg az adott szakképzettség kimeneti kritériumait. Az Uj — tanuldsi eredmény alapu —
képzési és kimeneti kovetelményeket 2017 szeptemberétdl kell alkalmazni a fels6oktatasban.

A fentiekben részletezett fejlesztések j6 alapot és segitséget adnak ahhoz, hogy a feln6ttképzést
folytatd intézmények sajat képzési programjuk fejlesztése, kialakitdsa sordan eredményesen
alkalmazzdak a tanuldsi eredmény alapu megkdzelitést. A feln6ttképzésnek is bizonyosan ra kell 1épnie
a tanuldsi eredményekben valé gondolkodas Utjara, amely nem csak az oktatas nemzetkdziesedése, a
foldrajzi és vertikalis mobilitds er6s6dése szempontjabdl valik egyre fontosabba, hanem a munkaeré-
piaci igények jobb kielégitése, az oktatas és a munka vilaga kozotti kapcsolat er8sitése és nem utolséd
sorban a felnGttképzési programok és a feln6ttkori tanulas mindségének névelése okan is.

A tanulasi eredmény alapu felnSttképzési program fejlesztés logikdja

A felnGttkori tanuldas mindségére hatd tényez6k kozil az oktatdk szakavatott munkdjan kival a
képzési program a legfontosabb elem. A feln6ttképzési szabalyozas rendszer szinten, de legalabbis
intézményi szinten kezeli a minGség Ggyét. A mindség kérdését a felnGttképzésben azonban csak a
képzési program szintjén lehet értelmezni. A képzési program — amely a felnSttképzési tevékenység
kozponti eleme — az egyetlen olyan szakmai szabalyozé dokumentum, amely az adott képzés
tartalmara, szervezésére és megvaldsitasara vonatkozé valamennyi relevans informaciot tartalmazza.
Ebben az értelemben a képzési program célja a mindségbiztositas.

A felnGttképzési programot a felnGttképzési torvény 12.§-ban foglalt tartalmi kovetelményeknek
megfelelen kell elkésziteni. A képz6 intézménynek ezt a képzési programot kell engedélyeztetnie®,
A kiilonb6z6 képzési korok esetében a feln6ttképzési torvényben meghatdrozott és kilon
jogszabdlyban részletezett programkévetelmények3* alapjan kell kidolgozni a képzési programot. A
képzési programok elkészitésekor legtobb esetben a programkovetelmények tartalmi elemeinek
szolgai dtmasolasa és azok jogszabaly szerinti ,megfeleltetése” torténik meg. Ezen nem lenditett
el6re az sem, hogy a hatdsagi engedélyeztetés elGtt a képzési programokat feln6ttképzési
programszakért6vel el6zetesen mindsittetni kell. A minGsités is elsésorban a jogszabdlyi

32 A tanuldsi eredmény alapu képzési és kimeneti kovetelményeket a felsGoktatasi szakképzések, az alap- és
mesterképzések képzési és kimeneti kovetelményeirdl, valamint a tanari felkészités kozos kévetelményeirdl és az egyes
tanarszakok képzési és kimeneti kbvetelményeirél sz6l6 8/2013. (1. 30.) EMMI rendelet mddositasardl szoloé 18/2016. (VIII.
5.) EMMI rendelet tartalmazza.

33 A feln6ttképzésrél szold 2013. évi LXXVII. térvény hatdlya alatt csak engedélyezett képzési program alapjan
végezhetd a felnSttképzési tevékenység.

34 OKJ-s képzések esetében a képzési program alapja a szakképesitésért felelGs miniszter altal rendeletben kiadott szakmai
és vizsgakovetelmény illetve a kovetelménymodulok feladat- és kompetenciaprofiljat tartalmazé 217/2012. (VIIl. 9.)
korményrendelet. Amennyiben a képzés iskolai rendszerben is indithatd, Ggy a képzési program kidolgozasakor figyelembe
kell venni az adott szakképesitésre vonatkozd szakképzési kerettanterv elGirasait is. A tdmogatott egyéb szakmai képzések
esetében az 59/2013. (XII. 13.) NGM rendeletben részletezett és az MKK altal nyilvantartott szakmai programkévetelmény
alapjan kell elkésziteni és megvaldsitani a képzési programot. Nyelvi képzés programjat a 16/2014. (IV. 4.) NGM
rendeletben szabalyozott és a Pest Megyei Kormanyhivatal altal nyilvantartott nyelvi programkovetelmények alapjan kell
kidolgozni és megszervezni. Egyéb képzés esetén a felnGttképzést folytatd intézmény szabadon hatdrozza meg a képzés
kovetelményeit és tartalmi elemeit.
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kovetelményeknek valé megfelelés vizsgdlatara iranyul. A szakmai és koherencia koévetelmények
vizsgalata megvaldsulhat ugyan, de érvényt nemigen lehet szerezni neki, hiszen egy szakmai jelleg(
nemmegfelel6séget — a jelenlegi szabalyozasi rendszerben — nem lehet alatamasztani jogszabalyi
hellyel. A szabdlyozasi rendszer nem koveteli meg a képzési programok minGségi fejlesztését.
Ugyanakkor ez nem jelenti azt, hogy a feln6ttképzést folytatd intézmény nem gondolkodhat felelGsen
és mindségorientaltan és nem végezhet tudatos képzésfejlesztést mind a négy képzési kérben vagy a
feln6ttképzési torvény hatalydn kivil esé képzési programok esetében is. Mert a minéséget nem a
jogszabalyok kényszeritik ki, a min&ség a képz6 intézmény munkajdval biztosithato.

A képzésfejlesztés folyamata

A képzés célorientalt tevékenység (mint ahogyan a tanulas is az). Ennek a célorientalt jellegnek a
képzési programban és a képzési program tervezése/fejlesztése soran is tikrozédnie kell. Ezért a
képzési program fejlesztésnek tudatos alkotéfolyamatnak kell lennie. Egy képzési program
minGségét, megvaldsithatdsagat, koherencidjat a képzés alapvet6 szakmai logikai felépitése, azaz a
cél — tanulasi eredmény alapu kimeneti kdvetelmények — tanitasi folyamat (tartalom, idg, tanulasi-
tanitdsi stratégidk, moddszerek, eszkozok, tanulas-tdmogatas) — értékel6 rendszer egymasbol
szarmaztatott rendszere, kontextusa biztositja (2. abra). Ezért — a szakmai igényesség és a tanulasi-
tanitdsi folyamat eredményessége érdekében — javasolt mindegyik elem alapos &atgondolasa,
kidolgozdasa és rogzitése a képzési programban még akkor is, ha azt jogszabdly nem irja el6.

2. dbra: A tanuldsi eredmény alapu képzésfejlesztés logikdja

4

Folyamatos
fejlesztés

Ertékelés
Tanitasi Visszacsatol3s, a
folyamat A tanulasi tapasztalatok
Tanulasi _ eredmények alapjan a tanuldsi
eredmények Tartalom, id6, elérésének, eredmények, a
Képzési _ _ tanulasi- birtoklasanak tartalom. a
P Kimenti tanitasi Py !
célrendszer . . ellendrzése médszer, az
kovetelmények stratégiak, ’
Képzési/ modul/  meghatérozésa médszerek, értekelés
tantargyi célok tudas+képesség+  eszkdzok, maodositdsa
és célkitlizések attitld+ tanulds-
meghatarozdsa felelGsség- tamogatds
autondmia
kontextusaban

A képzési cél
A programalkotas elsé mérfoldkdve a képzési cél egyértelm(, pontos meghatdrozdsa. A képzési cél

akkor megfelel6, ha konkrétan kijeloli a képzés elvégzésével megszerezhetd kompetenciatdbbletet és
a képzési célbdl levezethet6 a képzés minden egyes tartalmi eleme.

441



Opus et Educatio 4. évfolyam 4. szam

A képzési cél és a képzési kovetelmények nem azonosak. A képzési kovetelmények jelentik a képzési
cél képzési kimenetté forditasat, melyek azt hatdrozzdk meg, hogy a képzéssel megszerezhetd
kompetencidkat és vagy kompetenciaelemeket milyen ismeretelsajatitasi szinten kell birtokolnia a
résztvevének annak érdekében, hogy a képzési cél elérése igazolt legyen. A képzési
kovetelményeknek mérhetének és a képzés célcsoportja szdmara a program keretei k6zott biztositott
feltételekkel teljesithetének kell lennitk (Rettegi 2014).

Tanuldsi eredmény alapu képzési (kimeneti) kévetelmények

A képzési programok mingségi fejlesztését, a tanulds és tanitds eredményességét biztositja, ha a
képzés kimeneti kovetelményeit tanulasi eredményekben fogalmazzuk meg. , A tanulds és tanitds
min6ségérél vald gondolkoddsunkat alapvetéen meghatdrozza az a felismerés, hogy
eredményesebbek azok az oktaték és azok a képzési programok, akik és amelyek a tanulas elvart
eredményeinek a meghatarozasbdl indulnak ki, ezzel 6sszhangban alakitjak a tanulasi kérnyezetet, és
ennek megfelel6 értékelési eszkozoket haszndlnak, azaz gondoskodnak e hiarom elem pozitiv
Osszhangba hozasardl. Az ilyen oktatdk és képzési programok, elsésorban nem abbdl indulnak ki,
hogy mit kivanunk tanitani, hanem abbdl, hogy mit varunk a hallgatéktél: azaz nekik mire kell
képesnek lenniiik a tanulasi folyamat végén.” (ELTE PPK 2012:6).

A képzés kovetelményei tehdt a képzésben résztvevével szemben tamasztott tartalmi elvarasokat
rogziti, azaz azokat a tanuldsi eredményeket, amelyeket a képzés végére a képzésben résztvevének
optimalis esetben el kell érnie, és amely tanuldsi eredmények alapjan a képzésben résztvevé jogosult
a (szakmai) végzettséget igazold bizonyitvany/tanusitvany megszerzésére. Ebben az értelemben
rendkivial fontos, hogy a tanuldsi eredmények egyértelmlen jeloljék ki hogy — Bloom
tuddsszervez8dési taxondmiaja®>® alapjan — milyen szint{i kompetenciaszervezddési szintet akarunk a
képzés soran fejleszteni és mérni.

A tanulasi eredmények kialakitdsanak és megfogalmazédsanak nincs éltaldnosan elfogadott szabalya®®,
de az eddigi tapasztalatok alapjan mindenképpen érdemes figyelembe venni az alabbi szempontokat.

A tanulasi eredmény

e az adott tandra/tantargy/modul/tevékenység/szakma/szakképesités értékelhets és mérhet6
(vagy munkavégzés kozben megfigyelhet6) kompetencidit irja le (a mérhetGség
kulcskritérium),

e a tanuldsi folyamat befejezésének az elvart konkrét és mérhetd teljesitményeit
(eredményét) hatarozza meg, és nem a tanulasi utvonalat,

e afelndtt tanuld, és nem az oktatd szempontjabdl van leirva,

o kell6en tevékenység- vagy szakmaspecifikus, az adott végzettségre/képzettségre jellemzé
terminolégiat hasznalja,

e konkrét, vilagosan érthet6 cselekvd igét + targyat és egyéb specifikald kontextust tartalmaz,

35 Bloom és kovetGi szerint a tudds hat egymdsra épuld, egymassal hierarchikus viszonyban allé szinten rendezhet§ el:
felidézés, megértés, alkalmazas, elemzés, értékelés, alkotas (Bloom 1956).

36 Jelen tanulmanynak nem targya a tanuldsi eredmények kialakitasanak és irdsanak részletes mddszertani bemutatasa. A

tanulasi eredmények irdsahoz hasznos segitséget jelent a szamos példaval illusztrlt mddszertani kiadvany: Farkas Eva

(2017): Segédlet a tanulasi eredmények irdsahoz a szakképzési és a felnGttképzési szektor szamara. Oktatasi Hivatal,

Budapest. https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/LLL/ekkr/Tanulasieredmenyek VET.pdf
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e alapos és megfelels részletezettségl, egyértelmden utal az adott kompetencia autondmia és
felelGsség szintjére,

e igazodik az adott végzettség/képesités MKKR szintjéhez,

o kialakitasanak alapjat képezheti az SZVK, SZPK, kerettanterv, de képzésfejlesztéskor mindig
az adott tevékenységbdl, munkafolyamatbdl kell kiindulni.

A kimeneti kdvetelmények meghatdrozasdban tampontot jelent, ha figyelembe vessziik, hogy az
adott képesités milyen MKKR szinten helyezkedik el vagy milyen MKKR szintre akarjuk fejleszteni. A
tanuldsi eredményeket érdemes ugy megfogalmazni, hogy azok egyértelmlien megfeleltethet6ek
legyenek valamelyik MKKR szintnek és a (szakmai) képzés kimeneti leirdsai (tanuldsi eredményei)
szovegezésiikben részletesek és koherensek legyenek és tiikrozzék a (szakmai) végzettség tartalmi
kovetelményeit. Ezt az elvarast biztositja, ha a kbvetelményeket az MKKR-hez illeszkedd tudas +
képesség + attitld + felelGsség/autondmia kontextusaban fogalmazzuk meg.

A tudds kategéridba az adott (szak)terlletre vonatkozdé olyan elvardsokat kell megfogalmazni,
amelyek tartalmazzdk az adekvat feladattal, munkaterilettel, szakmaval kapcsolatos egyszerl és
magasabb szintd taxonomikus, lexikdlis ismereteket, az ismeretek magasabb egységekbe
fogalmak, tények, definicidk, szabalyok, leirasok, torvények, elméletek, rendszerek, 6sszefliggések,
szabalyok tudasa tartozik. Az ismeretjellegli tudas mennyiségében és eloszlasaban jelentGs
kiilonbségek vannak. A szakmai képzések eredményessége és a mérhet6ség érdekében az
ismereteket specifikdlni kell azok kiterjedése és mélysége szerint (v.6. Pajkossy 2010). A tudas
kiterjedtsége azt mutatja, milyen széles terilleten kell az egyénnek rendelkeznie az adott tudassal,
ismerettel’’”. A tudds mélysége pedig azt fejezi ki, hogy mennyi és milyen mélységli ismeretet kell
birtokolnia a képzésben résztvevének.

A képesség (készségek és képességek) a proceduralis tudast, azaz az ismeretalkalmazé tudast jelenti,
illetve procedurdlis tudas formait irja le. A készség automatizalt tevékenység, rutin, a képesség a
feladat megolddsakor jelentkezé sokféle ismeret és készség Osszekapcsoldasa, ami a procedura
eldgazdsain a dontéshozatalt teszi lehetévé. A képességnek, készségnek sokféle definicidja van a
pedagodgiai-pszicholdgiai szakirodalomban. Most azonban nem pedagdgiai/pszicholégiai értelemben
vizsgaljuk ezeket a fogalmakat, hanem MKKR terminoldgiai szempontbdl. Az MKKR a képességeket
kognitiv (logikai, intuitiv és kreativ gondolkodas hasznalata) és gyakorlati (kézligyesség valamint
madszerek, anyagok, eszk6zok, mlszerek hasznalata) szempontbdl irja le (v.6. Pajkossy 2010a).

Az attitlid érzelmi, emocionalis komponens, elkdtelezettség; a szakmaval, a munkaval Osszefliggd
felfogdsbeli kérdések, értékel6 viszonyuldsok 0Osszessége. Az attitlidok olyan viselkedési- és
magatartasformdk, amelyek egyarant vonatkozhatnak a tanulasra és a munkara. Az attitlidok
kapcsolédnak a tudashoz, a képességhez és az onalldésaghoz (v.6. Golnhofer 2010). Az attit(idok
bizonyos terileteken (pl. egészségligy, szocidlis szakmak, oktatas, személyi szolgaltatasok, stb.)
jelent&sen befolyasoljak a munkavégzés minGségét és a munkateljesitményt.

37 Pl. az ,ismeri a felnGttképzés jogi szabalyozasat” tudaselem nem tartalmaz informaciét arra vonatkozdan, hogy a
képzésben résztvevének milyen jogszabalyokat (a felnGttképzési térvényen kivil tobb tucat torvény és rendelet
tartalmaz szabdlyozast a feln6ttképzés teriiletére vonatkozdan) és azokat milyen széles terileten kell ismernie. Az
alulspecifikalt tanuldsi eredmények a teljesithet6séget és a mérhetGséget is megnehezitik.

38 P, az ,ismeri a feln6ttképzési program tartalmi elemeit” tuddselem esetében az ismeri ige nem elég specifikus,
azaz nem tudni, hogy milyen mértékben, mélységben, milyen gondolkoddsi mivelet szintjén kell ismerni a képzési
program tartalmi elemeit: pl. felsorolds, megértés, alkalmazds, elemzés stb. szinten.
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Az egyik legfontosabb kategdria az autondmia és felelsség. Minden tevékenységet jellemez az, hogy
egy adott személy milyen 6nallésdggal, milyen mérték( felel6sségvallaldssal tudja azt végrehajtani.
Azaz miben képes egyéni munkavégzésre, és miben van még sziiksége ellenérzésre, segitségre, illetve
miért vallal felel6sséget, hogyan vesz részt a tdrsas kornyezetben zajlé tevékenységekben. A
felelGsséggel végzett tevékenység nem csak az 6nallé munkavégzést jelenti, hanem a masokkal vald
egylttm(ikodést is. A felelGsség jogi és erkolcsi kategdria, amely a valakiért vagy valamiért szamot
adas kotelezettségeként hatdrozhatd meg. Az erkdlcsi értelemben vett felel6sség magaban foglalja az
egyén tetteiért vallalt felelGsségét, amelyet nemcsak 6nmagdaval, hanem masokkal kapcsolatban is
vallal. Az dnéllésdg és a felel8sség szintje rendkiviil fontos a munkavégzés soran®. Két munkakort
sokszor nem a tudds mélysége, hanem a munkavégzés 6nallosaga kiilénboztet meg egymastol (v.o.
Gasko 2010).

Tanitdsi folyamat

A tanulasi eredmény alapu szemlélet a tanulast és a tanuldt helyezi a kzéppontba, amelyben maga a
tanuldsi folyamat és a (feln6tt) tanuld 4dltal elért kompetenciafejlédés a lényeges. Ez az
eredményalapi megkozelités megkivanja a tanarok/oktatdk szemléletének valtozasat, tanitas- és
mérésmadszertani kultdrdjuk fejlesztését. A tanulds- és tanulékdzpontd megkdzelités soran a tanitasi
folyamat abbdl a szempontbdl Iényeges, hogy a tanarnak/oktaténak olyan tanuldastamogatasi és
moadszertani repertodrral kell rendelkeznie, amellyel el6 tudja segiteni a meghatarozott tanuldsi
eredmények elérését. Nem a tananyagbdl kell kiindulni és nem azt kell megtervezni, hogy én, mint
tanar mit akarok tanitani, hanem abbdl kell kiindulni, hogy a tanulénak milyen tanul3si
eredményeket kell birtokolnia ahhoz, hogy adott tevékenységet, munkaterileti feladatot, munkakort
el tudjon Iatni. A tanarnak a kivant tanulasi eredményekbdl kell kiindulnia és visszafelé kell terveznie.
A kiindulépont, hogy mire kell képessé tennie a tanuldt, és ennek alapjan kell meghatdrozni, hogy a
kivant tanulasi eredmények elérése érdekében milyen szintl ismeret és kompetencia-elemeket és
azokat milyen moddszerekkel és eszkozokkel kell tanitani és fejleszteni ahhoz, hogy a képzésben
résztvevd elérje a kivant tanuldsi eredményt.

Ertékelés

A mérés-értékelés minden képzésnek kulcseleme, egy képzési programbdl sem hidnyozhat. Az
értékelés minGsége jelent6sen befolyasolja a tanuldsi folyamatot. Ezért nem elég a tananyagot és az
O0ra menetét, a mddszereket, eszk6zoket megtervezni, hanem azt is meg kell hatarozni, hogyan lehet
az adott tanuldsi eredményt a legobjektivebben és legeredményesebben mérni és értékelni®. Az
értékelés soran nem azt kell mérni, hogy a feln6tt tanuldk mennyire alaposan sajatitottak el a
tananyagot, a vizsga nem a tananyag reproduktiv szamonkérésére szolgal. Azt kell mérni, hogy az
egyén valdban birtokolja-e a kivant/meghatérozott tanuldsi eredményeket. A képzés zarasaként
meghatarozott szamonkérés soran az adott (munka)tevékenységre valo alkalmassagot mérjik fel és

39 Mas autondmia és felelGsség szintet jelent az aldbbi két tanulasi eredmény: ,a szakmai vezetd szakmai utmutatdsa
alapjéan és ellenérzése mellett elkésziti a felnttképzési torvény hatdlya ald tartozo képzések képzési programjait” vagy
,0ndlléan és szakszerlien — a jogszabdlyi és koherencia kévetelményeknek is megfelel6en — kidolgozza a felnéttképzési
térvény hatdlya ald sorolt képzési kbrékbe tartozo képzések képzési programjait”.

40 A mérés-értékelés modszereinek széles tarhazabdl valogathatunk, ugymint 6nértékelés, teszt, szobeli felelet, beszélgetés,
esszé, zarodolgozat, esettanulmany, szerepjaték, megfigyelés, szimulacid, portfolid, vizsgaremek stb. A lényeg, hogy a
mérés-értékelés modszere 6sszhangban legyen a tanulasi eredménnyel.
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az értékelt tanulasi eredmények alapjan itéljiik oda a képesitést. Az értékeléssel szemben tamasztott
kovetelmény, hogy objektiv, megbizhaté és érvényes legyen. Ezt tobbek kozott akkor lehet
biztositani, ha az értékelés kritériumai konkrétan meghatarozottak. A képzés kimeneti
kovetelményeit leird tanuldsi eredmények alapos és atgondolt kidolgozasa jelent6sen megkdnnyiti az
értékelést, mivel sok esetben mar magukban foglaljak az értékelési kritériumokat is. A mindsitési
szintekhez (pl. érdemjegy, megfelelt-nem felelt meg stb.) tartozé kdvetelményeket szintén el6re meg
kell hatarozni, azaz a képzési programban rogziteni kell, hogy milyen szakmai, min&ségi stb.
kritériumok alapjan tekintjik az adott munkavégzést/tanulasi eredményt kivalonak, megfelel6nek
vagy nem megfelel6nek. Fontos annak a meghatarozasa is, hogy a tanuldsi eredményeket milyen
mdveleti szinten, pl. ismeret, megértés vagy alkalmazds szintjén (vagy egylittesen) akarjuk mérni és
értékelni. Ezért a feladatutasitdsokat®® korultekintéen kell megfogalmazni, hogy azok jdl
illeszkedjenek a ténylegesen mérni kivant kompetenciaszervezddési szintekhez. Optimalis esetben a
tanulasi eredmények pontosan meghatdrozzdk a képzés végére elérend6 és mérendd
kompetenciaszintet.

A feln6ttképzésben elsésorban a szummativ értékelés jellemz6, amely a modulzard vizsgak, a képzést
zard beszamolok, OKJ-s képzés esetén a komplex szakmai vizsgak alkalmaval torténik. A modult vagy
képzést lezard vizsga kdvetelményeit is kidolgozhatjuk tanulasi eredmény alapu értékeléssel. Azilyen
maddon fejlesztett mérGeszkozok és az értékelési utmutatok jelentésen novelik a mérés-értékelés
objektivitasat, reliabilitasat, validitasat és fontos el6nyilk, hogy alkalmasak a nem formalis
koérnyezetben megszerzett kompetencidk mérésére, értékelésére, és beszdmitdsdra is, hiszen az
el6zetes tuddsmérés kovetelményének meg kell egyeznie az adott képzés vagy képzési szakasz
(tananyagegység vagy modul) kimeneti kévetelményeivel. Az iskolan kivil (pl. munkatapasztalat
soran) szerzett kompetencidk sokkal inkdbb 6sszehasonlithatéva valnak a tanuldsi eredmény alapu
képzési kovetelményekkel, mint az ismeret alapu tantervekkel. Ezért a tanuldsi eredmény
megkozelités el6relépést jelenthet abban is, hogy a feln6ttképzési toérvény altal elGirt,
dokumentumokkal nem igazolhaté elGzetes tudas felmérése ne csak adminisztrativ eszkdzként,
hanem m(ikodé gyakorlatként funkcionaljon a feln&ttképzési praxisban.

OKJ-s képzés esetén a komplex szakmai vizsga gyakorlati vizsgatevékenység vizsgafeladatainak és
értékelési utmutatdinak kidolgozdsa®* — mely jellemz8en a vizsgaszervezd kotelezettsége — soran
alkalmazhatjuk haszonnal a tanuldsi eredmény alapu megkozelitést. Nem OKJ-s képzés esetében
barmilyen vizsgatevékenység esetén alkalmazhatd a tanuldsi eredmény alapu vizsgaztatds, amely
objektivabba és megbizhatdbba teszi az értékelést.

A tanulasi eredmények alkalmazasanak el6nyei

A tanulasi eredmény alapu képzésfejlesztés szamos elénnyel jar a képz6 intézmény, az oktato, a
feln6tt tanuld és a munkaltatd szdmara és hozzajarul a feln6ttkori tanulds eredményességének és
mindségének noveléséhez. Azdltal, hogy a hangsuly attevédik a tanuldsi eredményekre, jobban
0sszhangba keriilhetnek a munkaerdpiac (tudas, képességek és kompetencidk iranti) szlikségletei a

41 Mas kompetenciaszintekre utal a ,Sorolja fel....!, Definidlja.....!” vagy a ,Mutassa be az X és az Y kiilénbségeit!; Sorolja be
[ kategoridk egyikébe!” vagy a ,Vonatkozé jogszabalyok alapjan készitse el a ........!"” feladatutasitas.

42 Az Allami Egészségligyi Ellato Kozpont Emberi Eréforras Fejlesztési FSigazgatdsaga altal szervezett ,Felkészités szakértdk,
vizsgaelnokok és vizsgabizottsagi tagok részére az egészségligyi szakmacsoportban” cim(40 0Oras tovabbképzés
tematikajaban mar szerepel a gyakorlati vizsgafeladatok és értékelési utmutatdk tanuldsi eredmény alapu kidolgozasa,
mintafeladatok készitése.

1”
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felnGttképzési  szolgaltatdasokkal. A  tanuldsi eredmény alapu  kovetelménytamasztas
kovetkezetesebbé, dtgondoltabbd teszi a képzés tervezését, a képzési programok kivitelezését, a
kovetelmények meghatdrozdsat és a mérés-értékelést.

A képzésben résztvev6k szamara a tanuldsi eredmények vilagos informaciot adnak, amelyek segitik a
feln6tt tanuldkat abban, hogy melyik képzést valasszak (megalapozottabb lehet pl. a palyakorrekcid),
ezdltal hatékonyabb tanulast eredményezhetnek. A feln6tt tanuldk szamara mar a képzés kezdetén
ismert a végeredmény, vildgosabban latjdk az elvarasokat, amelyeknek meg kell felelniik és
egyértelmibbé valik az oktatds célja, igy tudatosabban viszonyulnak a tananyaghoz, ez pedig néveli a
tanulék motivacidjat.

A tanuldsi eredmény alapu képzéstervezés a tandr szamara lehet8vé teszi a modszertani megujulast
és az eredményesség hatékonyabb mérését. A képesités tanuldsi eredményei azt is meghatarozzak,
hogy mikor tekintlink eredményesnek egy tanuldsi-tanitasi folyamatot. A kimenetre fdékuszald
tantervek magasabb mindGségi szintet képviselnek, kovetkezetesebb, objektivebb értékelést tesznek
lehetévé, konnyebb az értékelési kritériumok kialakitasa, hatékonyabb és valtozatosabb értékelési
formak valdsithatéak meg.

A munkaadé szamara is szamos elénnyel jar, ha a felnGttképzési programok kovetelményei tanulasi
eredményekben vannak megfogalmazva. A tanuldsi eredmények vildgos informacidt hordoznak a
munkaadd szamara a végzett tanuld altal birtokolt kompetencidkrél és azok szintjérél, jobban
megértik, mit varhatnak el az adott szakképesitést igazold bizonyitvanyt birtokléd egyéntdl,
kdnnyebbé és egyértelmlibbé teszi a szakmai gyakorlati képzés megszervezését és lebonyolitdsat,
elGsegiti a képz6 intézmények és a munkaaddk kozotti érté kommunikaciot (Farkas 2014).

Befejezés

A tanuldsi eredmény alapu megkozelitésben az oktatasi folyamat kodzponti eleme a tanulasi
eredmények egyértelm( azonositdsa, megfogalmazdsa, amelyet 6sszhangba kell hozni a tanitasi
folyamattal (tananyag tartalma, tananyag felépitése, oktatdsi moddszerek, tanitdsi stratégidk,
eszkozok, tanuldastamogatas, idGszikséglet, oktatasi kdrnyezet) és az értékeléssel. A harom elemnek
harmonizalnia, illeszkednie kell egymashoz. Ezaltal lesz a teljes oktatasi folyamat atgondolt,
strukturalt, kovetkezetes, és ez teszi az oktatasi folyamat egészét atlathatobba, és értelmezhet6bbé
mindenki szamdra.

EgyelGre a tanulasi eredmény alapu gondolkodas nem terjedt el széles kdrben a felnGttkori tanulds
szektoraban. Ugyanakkor a magasabb mindségi kovetelmények iranti igény és a felnStt tanuldkkal
szembeni felel6sség rakényszerit minden képz6t és képzésfejlesztét, hogy megtanulja ezt az Uj
szemléletet, gondolkodds, mddszert, amely nem csupan egy Uj technika, hanem radikalisan (j
gondolkodasmad.

A tanuldsi eredmények kialakitdsdra és leirdsdra vonatkozdéan nincs recept. Tébb mddszertani
segédlet és j60 példa mar rendelkezésre all, de az utat minden képzésfejleszt6nek maganak kell
végigjarnia. Az alkalmazas nélkiilozhetetlen |épése a tanuldsi eredmények irdsanak, megformalasanak
megtanuldsa, begyakorlasa. Az elsé ,nekifutdas” nyilvanvaléan kizdelmes, de egy adott
(szak)képesités kimeneti kovetelményeit egyszer kell jol megfogalmazni tanulasi eredményekben,
utana mar ,csak” karban kell tartani. A befektetett munka jelentds, ugyanakkor hosszu tavon
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biztosan megéri, és minGségfejleszté hatdssal van a teljes felnGttkori tanulas szektorara (beleértve a
szakmatanulast is).

Fontos megérteni, hogy a képzési kovetelmények tanuldsi eredmény alapu leirdsa nem a szakmai és
vizsgakovetelmények vagy a kerettanterv kovetelményeinek, kompetencidginak mas nyelvtani
szerkezetben torténd technikai atirasa! A tanuldsi eredmény alapu kovetelménytamasztas egyfajta
kultdravaltast jelent, masfajta megkozelitést kivan a tanuldsrél és az oktatdsrél vald
gondolkodasunkban. Olyan értékorientacié, amely a tanulast és a tanulét helyezi a kézéppontba,
amelyben maga a tanuldsi folyamat és a tanuld altal elért kompetenciafejlédés a Iényeges.

A felnGttkori tanuldsi programok eredményességének gatja elsGsorban az, hogy sem a jogszabalyok,
sem a megrendelSk, sem a képzd intézmények nem fogalmazzak meg a képzések eredményességi és
hatékonysagi elvarasait. A tanuldsi eredmény alapu kdvetelménytamasztds és értékelés valaszt ad a
tanulds-tanitas eredményességére, amit nem a képzésben toltott id6 mennyisége, sokkal inkabb
annak strukturaja és mindsége hataroz meg.
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