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KAS Erika
Tavoktatasi modszerek alkalmazasa a koznevelésben
»A Tanitok csak az ajtét nyitjdk ki, belépned neked kell!”
kinai k6zmondds
Bevezetés

1999 ¢6ta dolgozom a felndttoktatasban. Tanitottam esti, levelezd és intenziv képzési
formdban, néhany éve pedig tavoktatdként is tevékenykedem. Tapasztalataim szerint a
feln6tt emberek nehezen szanjak ra magukat, hogy visszailjenek a hagyomanyos
iskolarendszer altal kinalt padokba. Tavoktatoként ugy latom, hogy tanitvanyaim kedvelik ezt
a képzési format, mert alkalmazkodik egyéni életvitelikh6z. Tanuldink az oktatécsomagok
mellett maguktdl keresik a segitséget az Interneten, a szakirodalomban, kdrnyezetiinkben.
Mi valdéban csak az ajtét nyitjuk ki nekik, a felfedezés rajuk var. Ez a mai kor kihivdsa, ami a
life long learningben konkrét uUtmutatdkkal mar meg is fogalmazdédott. Megvaltozott a
tanulds metodikdja, a pedagdgus szerepe, az elvarasok. [rdsomban &sszefoglaltam a
tdvoktatdsi mddszerek alkalmazasat elemz6 felmérésemet. Az intézmények megismerése
soran szembesllnom kellett azzal, hogy a koznevelés rendszerében a tavoktatas fogalma
tobbrétd. Egyrészt a koznevelési torvény értelmében meghatdrozott képzési format jelenti.
Masrészt a tdvoktatds alternativdjaként gyakran jelenik meg az elearning és a blended
learning fogalma, ami fliggetlen a térvényi meghatarozastdl, és a piaci kdrnyezetbdl atvett
madszertani fogalmat értjlik alatta.

A tavoktatas

A tarsadalmi és gazdasagi valtozasok korunkban egyre inkdbb szlikségessé teszik az oktatasi
rendszer napra kész atalakitasat. A fels6oktatasban mara mar elterjedt és bevett mddszer a
tdvoktatds alkalmazasa. A kozépfoku oktatas keretein belil a feln6ttoktatasban és
feln6ttképzésben is egyre népszerlibbé valik ez az oktatdsi forma, hiszen sok Uj szakma
sziiletik, n6 a szakmak iranti kereslet, és az érettségivel nem rendelkez6, de azt megszerezni
kivano feln6tt koru tanuldk is szivesen veszik igénybe e képzési format. A tavoktatas
kiilonosen kedvelt a maganszervezésli szakiskolakban, de az allamilag is tamogatott
fels6foku szakképzésben is egyre inkdbb bevett gyakorlatta valik a tavoktatasos kurzusok
szervezése. Ahogy Kovacs lima fogalmaz: , A tdvoktatds nem akar a nappali oktatas helyére
Iépni, de Uj oktatasi formaként a tdvoktatds a hagyomanyos oktatas mellett igyekszik részt
venni az egész életen &t tarté tanulds folyamatdban.”! Az informdcids tarsadalomban az

! Kovécs llma: Uj Gt az oktatasban? BKE FKI, Budapest., 1997. 10.0.
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internet altal nyujtott technikai hattér biztos alapot nyujt ennek a képzési formanak, hiszen
megsz(inik a tér- és id6beli kotottség a tanulasi folyamat soran.

A tanulasi kornyezet nem mas, mint a tanulas kiilsé feltételeinek 6sszessége. A hagyomanyos
jelenléti oktatdsban a tevékenység két nagy egységre oszlik: az egyik maga a tandrai
foglalkozds, a masik az otthoni, egyedil végzett felkészllés. Az IKT eszkdzok alkalmazasa
azonban megvdltoztatta ezt a gyakorlatot. Szinte mindenhol belép Uj elemként az 6nallé
tanuldst segitd ,tavirdnyitasos” szakasz, ami tulajdonképpen egy ,tanar nélkili” allomas a
tanulds folyamataban. Ebben az esetben a didk 6nalléan kezd az anyag feldolgozasaba, ami
tobbnyire azt jelenti, hogy utdnanéz az interneten. A szamitdégépek megjelenése és az
internet hasznélata valtozatosabba tette az oktatds szintereit. igy mara az aldbbi
kornyezeteket kiilonboztetjiik meg egymastol:

- kontakt oktatdsi tevékenység: Ekkor a tandr és a didk egy idGben, egy helyen
tartézkodik, a tanulasi folyamat zart kornyezetben torténik. Haszndlhatnak IKT
eszkozoket (pl. digitalis tabla stb.), de nincs haldzati kapcsolat. Személyes kontakt
kapcsolat all fenn a tanuld és tandra kozott.

- online eszkozokkel tdmogatott kornyezet: a kontakt kornyezethez képest itt mar
csatlakoznak a haldzatra, az internet fontos kommunikacidés csatorna. Ez lehet
gépteremben, de vannak olyan orszdgok, ahol a tanuldk egyéni eszkozeiket
hasznaljak.

- blended learning kérnyezet: mas néven komplex vagy hibrid kérnyezet. Lényege,
hogy a kontakt 6rdk mellett megjelenik az online tevékenység. Ez valtozatossagot
eredményez az oktatasban, egyszerre valdésul meg a hagyomanyos orak és az IKT
eszk0zok segitségével torténd egyéni tanulas. Valtozatos mddszereket biztosit a
hatékonyabb tanulds érdekében.

- a tavoktatas mint oktatdsi kornyezet: a tanulds jelent8s része egyéni kornyezetben,
mara egyre inkabb online térben zajlik, bar vannak személyes konzultacidk. Fontos a
mddszertani alapossag, mivel az oktatécsomag kozzététele Onmagaban nem
elégséges, a tanuld és a taniték kozotti kapcsolatot, valamint a tanuld és az
intézmény kozotti kapcsolatot szervezni kell, ezért a facilitacié nagy hangsulyt kap.
Emellett az oktatasszervezés is fontos része a folyamatnak, mivel a tavoktatas
hatékonysagat nagyban befolyasolja.?

Tavoktatas a magyar kéznevelésben

Magyarorszag Alaptorvényének Xl. cikke igy fogalmaz: ,(1) Minden magyar allampolgarnak
joga van a mivel6déshez.” Ez az daltalanos iranyelv valdsul meg a magyar kdznevelésben.
Ezért kiemelt helyen szerepel a képzettséggel nem rendelkez6k szakmahoz juttatasa, a
felzarkdztatds. ,Magyarorszdgon évente datlagosan 5-7 ezerre tehet6 az alapfokrdl a
kozépfokra valé atmenet id6szakaban a képzésbél kimaraddk, lemorzsoléddk szdma.
Felmérések (statisztikai adatok) szerint a 2013/2014. tanévben - a tankoteles életkor
leszéllitdsat kdvetSen mar - kb. 14-15 ezer tanulé maradt ki a kéznevelési rendszerbél.”3

2 | http://tavoktatas-2013.blogspot.hu/2013/02/igy-kezdodott-tavoktatas-es-elearning.html Letdltés: 2015. 03.08.

3 http://www.mszoe.hu/index.php?oldal=alap.php&fid=155&id=372 Letdltés ideje: 2014. 10.08.

605



Opus et Educatio 3. évfolyam 5. szam

Mivel a lemorzsoléddk szama nagy, feltétlenil fontos e szdmarany drasztikus csokkentése, a
kallédo gyermekek és felnGttek esélyhez valé juttatasa. Az Eurdpai Unid 2020-ra kitlizott ot
stratégiai céljanak egyike — amelyet hazank is célul tlzott ki —, hogy az évtized végére 10%-
nal kevesebb legyen azon 18-24 éves fiatalok aranya, akiknek nincs kozépszint( végzettsége,
azaz akik szinte teljesen esélytelenil lépnek be a munkaer8piacra”#*. Ez a feln6ttoktatas
szamara kiemelt szerepet biztosit. A feln6ttoktatasban meglévé hagyomanyos esti és
levelez6 képzés mellett a tavoktatds is megjelenik az oktatdsi palettdn. A 2011. évi CXC.
torvény a nemzeti koznevelésrél igy rendelkezik a felnSttoktatds keretein belil folyd
tavoktatasrol:

60. § (8) Mas sajatos munkarend szerint is folyhat az oktatds, ha a tanulénak tanérai
foglalkozason egydltalan nem kell részt vennie, tovdbbd, ha a tandrai foglalkozasok szdma
nem éri el a levelez6 oktatdsra meghatarozott draszamot. Mds sajatos munkarend szerint
folyik a feln6ttoktatas kilondsen a tavoktatasi formaban.

A 110/2012 (VI.4.) Korm.rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasardl, bevezetésérél és
alkalmazasardl feladatdul tlizte ki a ,tanuldshoz és munkdhoz szikséges képességek,
készségek, ismeretek, attitidok egylttes fejlesztését” Szandéka szerint az elsajatitott
tudasnak ,értékallénak és a kor igényinek megfelelének” kell lennie. A kulcskompetencidk
kozott pedig szerepel a digitalis kompetencia. A tavoktatasi forma tehat minden szinten
kielégiti a koznevelés elvarasait.

A vizsgalat kérilményei

Kutatasom soran el6szor on-line kérd8ives felmérést készitettem a Kérd8ivem.hu internetes
portdlon a tavoktatasi intézmények vezetGi és a tdvoktatdsban oktaté pedagdgusok szamara.
Mivel kevés vélassz érkezett, a kérdGives megkeresés mellett interjukat is készitettem. Az
interjukészités soran figyeltem arra, hogy kiilonb6z6 tipusu oktatasi formakat (digitalis
kozépiskola, blended learning, hagyomanyos tavoktatasi forma) mutassak be, és a budapesti
helyszinek mellett vidékre is eljussak. Felmérésem szerint tobben tavoktatasként tiintetik fel
képzésiiket, noha e-learningrél vagy blended learningrél van szé. Ezért az els6 tapasztalatom
az volt, hogy a tavoktatas elég tag fogalom a magyar kdznevelési rendszerben.

Az interjukban bemutatott intézmények a kdvetkezdék voltak:

— 2014. november 7-én a kecskeméti Németh Laszl6 Gimndaziumban jartam, ahol az
intézményegység-vezetbvel készitettem interjut a digitalis kozépiskolardl.

— 2014. december 01-én jartam a budapesti Ledvey Klara Gimndaziumban, ahol szintén
mUikodik digitalis kozépiskola, ott is az intézményegység-vezetbvel készitettem
interjut.

— 2014. december 02-an a Pestszentl6rinc-Pestszentimrei Feln6ttek Gimndziumaban
jartam, ahol az intézményvezetd asszonnyal készitettem interjut az intézményikben
folyé levelez6 tavoktatasrol.

4 http://www.mszoe.hu/index.php?oldal=alap.php&id=120 Letdltés ideje: 2014. 10.08.
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A felvetett hipotézisek és az azokra kapott valaszok

Dolgozatomban hdarom hipotézist allitottam fel a szakirodalom és egyéni tapasztalataim
segitségével:

— A tavoktatas a piac korulményeihez alkalmazkodik, ezért a hagyomanyos tanari
szerepkor megvaltozik, csokken az oktatdi szabadsag, né a menedzsment és az
intézményvezetés szerepe a folyamatokban.

— A tdvoktatds IKT eszkozei még fejlesztésre szorulnak, noha a tanuldi igények —f6leg a
fiatalabb korosztdly esetében- ennek er@sitését szorgalmazzak.

— A tavoktatasban tanulék szdma né, de még mindig jelent6s a lemorzsolddas, amit a
vezetének figyelembe kell vennie.

Osszegezve megallapithatd, hogy az elsé hipotézis felvetései csak részben igazolddtak be. Azt
a kérdést, hogy a tdvoktatds piaci szolgdltatas-e, a megkérdezettek altalaban elutasitottak. A
kérddiv eredményeként a felmérésben részt vevd intézményvezet6k az 6tos értékl Likert-
skalan 2,64%-os atlagot adtak, ami ha nem is elutasitas, de az el nem fogaddas egyértelmd
jele. A pedagdgusok valasza elfogadébb szemléletet tiikrozott, 6k 3,43%-ban értelek egyet
ezzel a feltételezéssel. Az interju alanyai altaldaban elutasitottdk ezt a feltételezést. Az egyik
intézményvezetd szavaival szeretném felhivni erre a figyelmet: ,az esélyegyenlGség
megteremtése érdekében a piac kovetelményeitdl fliggetleniteni kell a tdvoktatdst a
koéznevelésben”.

Abban sokan egyetértenek ugyanakkor, hogy a hagyomadanyos tanari szerepkor atalakul a
tavoktatas rendszerében. Ehhez pedig szemléletvaltasra van sziikség. A kollégdknak az Uj
rendszerben alkalmazkodni kell példaul az uj, digitalis szemlélethez. Ezért képzéseken vesznek
részt, ahogy arrdl a digitalis kozépiskola és a Cisco Haldzati Akadémia résztvevGi beszamoltak. A
hagyomanyos oktatasbdl ismert szerepkorok mellett felvéllaljak a tavoktatas Uj kihivasait,
oktatéanyagokat készitenek, tutoralnak, részt vesznek a szervezésben. Ahogy a kérdGivem
ramutatott, néhany esettdl eltekintve nem né a kodznevelésben a nem pedagogiai szerepet
ellatok szama. Tehat a legtobb tavoktatasban megjelend feladat a pedagdgus vallat nyomja.

Azt viszont a valaszaddk elfogadjak, hogy a tdvoktatasban né a menedzsment és a vezetés
szerepe, a pedagdgusra hatdssal vannak a korilmények. llyen példdul a szervezés
lebonyolitasa, ahol nagyban kiveszik résziiket a kollégak. A rendszer tehat a pedagdgusok
rugalmassagara és munkabirasara épdil.

A vadlaszokbdl megallapithatd, hogy a masodik hipotézis a korosztdlyi Osszetétellel
kapcsolatos elvarasaim kivételével beigazoldédott. Annak ellenére, hogy a korosztalyi
Osszetétel vegyes képet mutat, ugy tlinik, hogy egységes az igény tanuldi részrél az IKT
eszk6zok intenziv haszndlatara. Ez pedig vitatatatlanul azzal kell jarjon, hogy a feln&ttoktatasi
intézmények technikai hatterét fejleszteni, karban tartani kell, ehhez pedig megfelel6
forrasokat kell hozzarendelni.

Osszegezve a harmadik hipotézisre kapott valaszokat, elmondhatom, hogy nem mutathatd ki
egyértelmlen, hogy n6 a tavoktatasban tanuldk létszama a kodznevelés intézményeiben.
Azonban mindenhol probléma a feln6ttoktatasban tanuldk nagyaranyu lemorzsolddasa.

5 A szakirodalomban nagy segitséget nyujtott Kovacs llma mar emlitett méive: Uj Gt az oktatasban
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A vizsgalat kévetkeztetései

Ahogy fentebb megallapitottam, a tavoktatds a magyar kdznevelésben inkabb mddszerként
jelenik meg, és nincs egyértelm( fogalom arra, a gyakorlatban mit értenek tavoktatas alatt
(e-learning, blended learning és egyéb moddszerek). Elvardsaimmal ellentétben joéval
kevesebb feln6ttoktatasi intézmény szanja ra magat a tavoktatds torvényi keretek kozott
megalkotott képzési formajanak bevezetésére. Szamos intézménnyel beszéltem telefonon,
ahol a KIR adminisztraciés rendszerben jeldlik ugyan a mas sajdtos munkarendet, valéjaban
azonban nem oktatnak ebben a képzési formaban.

Kutatasaim soran tobb telefonbeszélgetést is folytattam, igy jutottam el egy nevét mell6zni
kivdané intézményhez, ahol érdekes felvildgositast kaptam a nyirségi és szabolcsi térség
helyzetérél. Mivel szdmos oktatasi intézményben érdekeltek, ahol felnSttoktatas is folyik,
szerettem volna megtudni, hogyan latjdk e régidé jovGjét a tdvoktatdsban. Sajnalattal
szamoltak be arrdl, hogy szdmos helyen olyan nagy a mélyszegénység, hogy sem szamitégép,
sem internet elérési lehet6ség sincs sokaknadl. Erés ugyanakkor a szociokulturdlis hatrany
szamos esetben, amit szintén nehéz lekizdeni. Ezekben az esetekben tavoktatasrol beszélni
szinte lehetetlen. Ezeknek a tanuldknak ,fogni kell a kezét”, hiszen nem rendelkeznek
megfelel§ tanuldsi kultdraval vagy munkamorallal. Tehat maga a tdrsadalmi kornyezet is
erGsen befolydsolja, hol érdemes tavoktatdssal foglalkozni és hol nem. A nagyvarosok és
jobb modu régidk inkabb alkalmasak a tdvoktatds megteremtésére. De akkor el kell
gondolkodni azon, hogy a tavoktatas valéban tavoktatas-e a magyar kdznevelésben? Hiszen
a tavoktatasban el kell tlinnie a térbeli korlatoknak, és ha valéban a piac lenne meghatarozé,
akkor csak annyi kell, hogy az szamitson, a tanulé megkapja-e az ar-érték ardnyban az dltala
elvart szolgdltatast. Ugyanakkor érdemes lenne olyan tanuldi felmérést is végezni, ami azt
vizsgalja, hogy a tanuldnal mennyire szempont az intézmény kivalasztasanal a lakdhelyéhez
vagy egyéb életkoriilményeihez kozel esé iskola melletti voksolas.

Kiknek ajanlott a tdvoktatdsban tanuldként részt venni? Mivel a tavoktatas megfelel6
oktatécsomagok és szaktanari Utmutatd alapjan is elsésorban 6nalld, egyéni tanulast
feltételez, ezért fontos a megfelel§ tanulasi stratégia megléte vagy kialakitasa. Emellett
biztos szamitdégép-felhasznaldi ismerettel kell rendelkeznie, tovabba otthoni szamitégéppel
és internet kapcsolattal felszerelt haztartdsbol kell érkezzen. Ezért nehézkes bizonyos
hatranyos helyzetl régidkban vagy egyéneknél megvaldsitani ezt az oktatasi format.
Ugyanakkor azt se felejtsiik el, hogy a feln6ttoktatasban a tavoktatas csak egy lehetséges
mddszer, de nem az egyetlen megoldds. Kutatasaim nem igazoltak egyértelmlen az IKT
technikak alkalmazdsdaban megjelené generaciés kilonbséget, de azt igen, hogy a
géphaszndlatban erls eltérések vannak, ami sokakndl tovabb neheziti a digitdlis
kornyezetben vald eligazoddst. Ugyanakkor mara a munka vilagaban valé részvétel esetén,
de egy egyszerl szamla befizetésénél is fontos a digitalis kompetencia megléte. Tehat egy jol
megtervezett és el6készitett tdvoktatasi kornyezet erésitené a feln6tt tarsadalom hatranyos
helyzet(i tagjainak digitalis ismereteit. Hiszen ahogy Kovacs Andrea emlitette interjdjaban,
van, aki azért iratkozik be képzésikre, hogy megfelel6 szamitégépes ismeretekre tegyen
szert, amit élete mas teriletein is kamatoztathat. Mivel a tavoktatdsban nagy a
lemorzsolddas — ahogy egyébként a felnSttoktatasban altaldban -, fontos, hogy maga a
rendszer olyan keretet adjon, ami csokkenti az iskolat Ujbdl elhagydk szamat. Ahogy Nagy
Gerg6 Adridan fogalmazott, a felnGttoktatasban tanuldk I|éthelyzete sokszor olyan
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bizonytalan, hogy valtozas esetén inkdbb az iskolat hagyjak abba. Mivel az érettségihez vald
jutds feltétele altaldban négy év, ez a feln6tt tanuldk szamadra tul hosszu id&szak, hiszen
munkajukban, magdnéletiikben ennyi id6 alatt jelent6s valtozasok allhatnak be. Tehat ha azt
feltételezziik, hogy a tavoktatasban tanuldk képesek az ©6nallé egyéni tanuldsra, mert
megvan bennik a tanuldsi kompetencia, akkor tavoktatds esetén is felmerilhet az igény a
szakiskolasok kozépiskoldja programhoz hasonlé id8intervallumra. Ugy gondolom, hogy a
tavoktatasban részt vevd tanuldk esetében nyugodtan csokkenthet6é a tanulmanyi id6, ha
mas esetekben ugyanezt engedélyezziik. Ez a rendszer részérél teremtene olyan segitséget,
ami vonzébba tehetné a tdvoktatast a koznevelésben az érettségihez jutas esetében. Az
»idényereséget” pedig szakképzési raépiilésre lehetne forditani olyan szakmak esetében,
ahol engedélyezett a tavoktatasi forma. Ugyanakkor a szakképzésben is érdemes
elgondolkodni, hol, mely teriileteken nyerhetne nagyobb létjogosultsagot a tdvoktatas. Az a
tanuld ugyanis, aki e-learninges kdrnyezetben, tdvoktatasi modszerek segitségével el tudott
sajatitani egy érettségit, akar at is képezheti magat vagy megszerezheti els6 szakmajat a mar
ismert digitalis kornyezetben. Ezzel pedig akar a hatranyos régiok felzarkdztatasat is el6 lehet
segiteni.

Ki tanitson a tdvoktatdsban? Szerencsére a felmérés azt igazolta, hogy az tanit
tdvoktatdsban, aki arra alkalmas személy. Mivel itt rugalmasabbnak kell lenni, ahogy
dr. Griinvald Maria fogalmazott, ez sokszor huszonnégy 6ras szolgalat, aki nem alkalmas erre
a szerepre, az vagy nem vallalja a feladatot, ahogy ezt a felmérésben példa is igazolta, vagy
lemorzsolddik maga is.

A tavoktatds alapveté feltétele a megfeleld IKT ellatottsag. Ez kovetelmény az intézménytdl,
elvards a tanulotoél. Alapveten az iskoldk biztositjak a tanuldk szamara a szamitégéphez vald
hozzaférést, a digitdlis iskoldkat egyenesen kotelezik is erre, de az az altalanos tapasztalat,
hogy aki nem rendelkezik e-mail fiékkal, az példaul nagyobb eséllyel morzsolddik le, hiszen a
rendszer szamara utdlérhetetlen. Ha pedig rendelkezik e-mail cimmel, akkor vagy otthoni
vagy egyéb (munkahelyi, barati stb.) kornyezetben van lehet6sége az e-learninges
tananyagok letoltésére, tanulmanyozdsara, az iskola életében vald részvételre (hirférum,
adminisztracié stb.). Tehdat az IKT-kdrnyezet megléte szlir6 a tavoktatast valaszték szdmara.
Intézményi szinten pedig fontos a megfeleld digitalis kdrnyezet kialakitdsa, de annak
fenntartasa ugyanolyan fontos. Mivel az informatika az egyik legdinamikusabban fejl6dé
agazat, a gépek négy-ot év alatt eléviilnek, amortizalddnak. Tehat az IKT eszkdz beszerzése
nem egyszeri anyagi beruhdzas, hanem folyamatos karbantartast igénylé feladat. Ahogy a
felmérés mutatja, ezen a teriileten van még mit fejlédni.

Javaslatok a koznevelésben megjelend tavoktatas szamara

— Erdemes elgondolkodni, vajon a tavoktatds kdznevelésben betdltott szerepe alapjan
piaci résztvevéként kell-e értelmezni a tdvoktatdst. Mivel az allami fenntartdsu
intézmények szamara konkurenciat jelentenek a magankézben |év6 intézmények,
ahol sokszor alacsony szinvonalu oktatémunka folyik, fontos lenne, hogy az arra
alkalmatlan iskolakat sz(irjék ki a rendszerbdl.

— Készitsenek a tavoktatds szamdra konkrét kerettantervet, ami azt eredményezné,
hogy a tavoktatas bekeriilne a tantargyfelosztasba.

609



Opus et Educatio 3. évfolyam 5. szam

— Ezzel parhuzamosan az oktatdcsomagokat is kozpontilag allitsak el6 ugyanugy, mint a
tankonyveket.

— Az intézmények IKT elldtottsagat pedig kozponti pdlyazatokkal tdmogassak azon
intézmények szamara, akik tavoktatasos képzési format is fenntartanak.

— A tanulmanyi id6t hasonlé moddon lehetne csokkenteni, mint a Kerettanterv a
szakiskolat végzettek kozépiskoldja esetében. (A kerettantervek kiadasanak és
jévahagyasanak rendjérdl szolé 51/2012. (XIl. 21.) szamu EMMI rendelet 13. sz.
melléklete, ami Megjelent a 34/2014. (IV. 29.) EMMI rendelet 11. mellékleteként)

Ha abbdl a feltételezésbdl indulunk ki, hogy a tavoktatasban részt vevé tanulétdl joval
nagyobb o©nallésagot, tanuldi aktivitast varunk el, akkor ez a program megfelel az
elvarasoknak. Mivel a tavoktatast vdlasztd tanuldk zome azért vdlasztja ezt a képzési format,
mert valamilyen korlatok nem teszik lehet6évé az iskolai térben vald ,folyamatos” jelenlétet,
valdszinlileg az id6 is korlatozod tényez6 szamukra. A mai valtozo vilagban a valtozdsok gyors
kovetése elengedhetetlen feltétel a munka vildgdban valdé sikeres szereplésnél. Az, aki
gyorsabban tudja atképezni magat, hamarabb jut az el6nyt biztosité ,papirhoz”, jobb
poziciéba tudja hozni magat a tobbiekkel szemben. Ugyanakkor az esélyegyenl6ség
megteremtésének is feltétele, hogy a hatranyos helyzetben lév6k szintén minél hamarabb
megszerezzék az érettségit vagy az OKJ-s szakképesitést.

A javasolt rendszer a kovetkezé modulokon nyugszik:

— A bevezet6 rész kompetenciafejlesztés lenne. Ez megfelel a Nemzeti alaptantervben
meghatdrozott ,tanulds tanitasa” fejlesztési teriiletnek, hiszen a tdvoktatdsos vagy e-
learninges keretek kozott zajlé tanulmanyok elvégzésénél elengedhetetlen.
Ugyanakkor szintén a Nemzeti alaptantervben szerepl6 digitdlis kompetencia és a
hatékony, 6ndllé tanulds kompetencidjanak fejlesztése a f6 cél, hiszen ezeken a
teriileteken mar a program elejétdl kezdve eredményesnek kell lennie a tanulénak.
F6ként olyan informatikai alapismeretek megszerzése a cél, amelyek megfelel6
hatteret biztositanak a sikeres érettségi vagy szakma tdvoktatdsi kornyezetben
torténd megszerzéséhez. A modul végén szintvizsgdt kell tenni a sikeres
tovabblépéshez. Ez a vizsga azok szamara, akik megfelel6 informatikai hattérrel
rendelkeznek, és képesek az 6nallé tanuldsra, kiilonbozeti vizsgaval megszerezhetd
lenne. A bevezetd képzés hangsulyozottan jelenléti konzultacié keretében zajlana,
hiszen itt kell megszerezni azokat a képességeket és jartassagokat, amiken a kés6bbi
kurzusok elvégzése alapul. A képzés a Moodle rendszerhez hasonld (vagy akar magan
a Moodle feliiletén) feliileten zajlana. igy a jelenléti konzultaciét kiegészitené a
digitdlis felllet megismerését szolgalé digitalis konzultacié. Ugyanakkor a feladatok
leaddsa, az oktatdcsomagok letdltése mar a kezdetektdl webes feliileten zajlana. igy
az 6nadlld tanulas és problémamegoldas is fejleszthet6 lenne a tanuldknal.

— Az, aki nem rendelkezik érettségivel, a masodik modulban vesz részt. Itt a cél az
érettségi megszerzése. A felépitése négy féléves lenne, ahol az els6 félév a 9.
évfolyam anyagdra épilne, a masodik a 10. évfolyaméra, a harmadik a 11.
évfolyaméra, a negyedik a 12. évfolyaméra. Mivel a cél az érettségi megszerzése,
ezért a kotelez6en oktatandd tantargyak a szakiskoldsok kozépiskoldja szdmara
készitett tantargyakéval egyeznének meg: magyar nyelv és irodalom, idegen nyelyv,
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matematika, torténelem, tarsadalmi és allampolgéri ismeretek, természetismeret,
informatika. Mivel az els6 modulban tantargyi szinten ,csak” informatikat tanultak,
és a képzés soran végig tanultak is két éven keresztil, ezért a vélasztott érettségi
tantargy e program esetében determindltan az informatika lenne. Ez hasznos a
munkaerdpiacon torténé elhelyezkedés esetén. Az egyes évfolyamokon a
tovdbbhaladas osztalyozévizsgdk keretében zajlana minden évfolyam elvégzése
esetén. A konzultacidk soran pedig otvozni kell a digitalis és a jelenléti konzultaciot,
ahogy azt a digitalis kozépiskolak is teszik. Mivel tdvoktatas esetében a konzultacios
jelenlét nem kotelez6, csak ajanlott, ezért ez a kiilféldon él6k szamara is el6nyds,
hiszen a tanuld az on-line konzultidciéba barhonnan be tud kapcsolédni, ugyanakkor
személyes kérdéseivel barmikor felkeresheti szaktanarat.

— A harmadik modul a tdvoktatas keretében oktathatd szakmak szdmara késziilt. Ide
azok az érettségivel rendelkez6 tanuldk jelentkezhetnek, akik az els6 modult
elvégezték, vagy letették beldle a kiilénbozeti vizsgat. Az a tanuld, aki letette ebben a
rendszerben az érettségit, az is jogosult ebben a modulban valé részvételre.

— Ebben a rendszerben az el6ny, hogy aki bekapcsolddik, koriilbelll ugyanannyi id6
alatt szerezhet érettségit és szakmat, mint amennyi id6 alatt hagyomdnyos keretek
kozott érettségit szerezne. Természetesen erre nem minden felnGttoktatdsban
tanulé alkalmas, de ugyanilyen szlir6 a mar meglévé rendszerben a szakiskoldsok
szamara készitett kétéves program, ami az érettségi megszerzését célozza. Az id6
haladtdval egyre n6 azon fiatalok szama, akik mar megfelel6 informatikai hattérrel
rendelkeznek. Nekik a tanulasi kulturajukat kell erésiteni, erre pedig jo lehet az elsé
féléves alapozd kurzus. De talan a hatranyos helyzetli, de tehetséges tanuldkat is
segitheti, hogy minél hamarabb jussanak érettségihez és szakmahoz. Els6 szakma
megszerzése esetén pedig el6ny az ingyenesség mellett a hatékonysag. Mivel azok a
tanuldk, akik felnéttoktatasban tanulnak, zomében dolgoznak, szamukra kecsegtet6
lehet ezen lehet8ségek jelenléte az , oktatas piacan”. Nem minden tanulé alkalmas a
tavoktatdsi keretek kozotti tanuldsra, de aki igen, annak nagy nyereség a rendszer
rugalmassaga. Feln6ttoktatdasban tanitéként pedig tisztdban vagyok vele, hogy igen
nagy a lemorzsolddas tanuldink korében. Nincsenek illdziéim, hogy hatalmas
tomegek tudnak ilyen keretek kozott végezni, de ugyanugy, ahogy a nappali képzés
figyelembe veszi a tehetséget, nalunk, a feln6ttoktatasban is kell olyan esélyt és
lehet6séget teremteni, hogy a tehetséges, de kés6n érd, vagy kordbban
lehet&ségekkel nem rendelkezd tanuld is megtaldlja a maga szamadra idedlis képzési
format.

Ennek a rendszernek az az elénye, hogy az érettségi megszerzése mellett gondol a szakma
irant érdekl6d6kre is, és aki ebben a keretrendszerben szerez érettségit, és jartassagot e
rendszer hasznalataban, az szakmat is tud elsajatitani e modularis rendszerben.

Osszefoglalas

A tavoktatas valdban Uj Ut az oktatasban, de nem az egyetlen jarhaté at. Vizsgdlataim soran
ra kellett dobbennem, hogy a szakirodalomban sok az illGzié a tavoktatassal kapcsolatban.
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Idedlis didkbol és idedlis helyzetbdl indul ki. De a felnéttoktatasban sajnos ez az idealizmus
nem érvényesil a koznevelésben. Tehetséges egyetemistdkndl, fels6foku szakiranyu
tovabbképzésnél igen alkalmas a mddszer, de a kozépfoku oktatasban csak egy bizonyos
szegmens szdmara adott a lehet6ség. De ahogy az el6z6 fejezetben irtam, ha a
feln6ttoktatast a nappali képzéssel egyenrangu oktatasi formanak tekintjik, akkor itt is
szlikség van a tehetség esélyhez juttatdsdra. A tehetség nalunk nem OKTV gy6zelmet jelent,
hanem sikeres érettségit vagy az adott szakma elsajatitasat, a tanuldasba vetett hit
visszaadasat, az Onbecsllés megerGsitését. Siker az is, ha a feln6tt tanulé rovidebb
id6befektetéssel jut el a kivant bizonyitvany megszerzéséhez, ezaltal a szakmai élete
tovabblendiil, jobb allashoz és biztosabb jovedelemhez jut, ami rajta és a csaladjan segit.
Tehat ugyanazzal a mértékkel, mégis masként mérunk.

Még inkdabb rddobbentem ugyanakkor az esélyegyenlGség fontossagara, hiszen a tavoktatas
madszere vildgosan rdmutatott arra, milyen nagy a szakadék az orszag régidi és az egyes
emberek lehetGségei kozott. Az e-learning oktatds jol mikodik egy elit budapesti
informatikai szakkozépiskoldban, de mas képet mutat a tdvoktatds a mélyszegény réteghdl
jovek esetében. Amikor a fejlesztési javaslatomat atgondoltam, ezért volt szamomra fontos
az altalam elgondolt modularis rendszer elsé lépcs6foka, ami lehetGség a hatranyok
leklizdésére. Arra, hogy a tdvoktatds szélesebb korok szdmdra legyen Uj Ut az oktatasban.
Hiszen a munka vildagaban és egyéni életiinkben mar szinte mindenkit utolér a digitalis
kihivas, a munkanélkiiliség er6teljes megléte pedig magaval hozza az atképzések
sziikségességét.

irasomban igyekeztem &tfogd képet adni a magyarorszagi kdznevelési rendszer tavoktatdsi
lehetdségeir6l. Ezuton szeretném megkdszonni mindazok segitségét, akik az interjuk
elkészitésében részt vettek. Munkam elkészitése sokat segitett sajat szakteriiletemen is,
otleteket, médszereket adva tovabbi munkdmhoz. Készonettel tartozom konzulensemnek,
dr. Janza Karolynénak, aki daldozatos munkaval segitette jelen iras alapjat képezé
szakdolgozatom elkésziilését.
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Melléklet:

Melléklet: Az interjuk témakdrei

Interjukészitésem soran f6 szempont volt, hogy az interju és a kérdGiv kérdései szinkronban

legyenek egymadssal. Mivel kiilonb6z6 intézményekben készitettem mélyinterjut, a konkrét

kérdések intézménytipusonként szertedgazdak és egyéniek voltak, de alapvet6en az aldbbi
témakoroket érintették:

v wN e

© NP

Az interju alanyanak révid, személyes bemutatkozasa

A latogatott felnSttoktatdsi intézmény bemutatdsa

A tdvoktatas megvaldsuldsa az intézményben

Az intézmény IKT ellatottsaga

A tavoktatasban tanitd kollégdk bemutatdsa, milyen a viszonyuk a tavoktatas
rendszeréhez, az |KT eszk6zok hasznalatdahoz, szemléletiik alkalmazkodik-e a
tavoktatas kihivasaihoz

Az oktatécsomagok készitésének mddja, eljuttatasa a tanulékhoz

A tanuldkkal torténd kapcsolattartas modja

A tutori és mentori rendszer mikddtetése

A tanulék bemutatasa:

- |étszam,

- korosztalyi 6sszetétel,

- digitdlis szemlélet,

- lemorzsolddas

616



Opus et Educatio 3. évfolyam 5. szam

KérdGiv_vezetdi

Tisztelt Intézményvezetd Ur/Holgy!

Az aldbbi kérd8iv a koznevelési intézményekben folyd tdvoktatasra vonatkozik. A kérdGiv
kitoltésével szakdolgozati munkdmat segiti. A téma sikeres feldolgozasahoz kérem, jaruljon
hozza a kérdGiv kitoltésével. Segitségét koszondm!

1.1. Az kdznevelési intézmény tipusa
[]altaldnos iskola
[ gimnazium
[ szakkozépiskola
[0 kozépiskola (gimndazium és szakkozépiskola egyiitt)
[0 szakképz6 iskola (szakkdzépiskola és szakiskola egyutt)
[]tébbcélu intézmény

1.2. Az intézmény székhelye
[J Budapest (0 nagyvaros (50 000 f6 felett)
[ kisvaros (50 000 f6 alatt) [0 kozség

1.3. Az intézmény fenntartdja
[ allam [ egyhaz [J dnkormanyzat
] alapitvany ] gazdasagi szervezet [l egyéb

1.4. A felné6ttoktatas formaja
[J 6nallé intézmény (] tagintézmény [Jintézményegység / tagozat

1.5. A tdvoktatas képzési formdja mellett jelen van a felnSttoktatasban
[l esti munkarend [1levelez6 munkarend []intenziv munkarend

1.6. A felnéttoktatasban résztvevd tanulék létszama
[11-250f6 [1251-500 f6 [1500 f6 felett

1.7. EbbdI tavoktatasban tanul
11-25% (12650 % [151-75% [176—-100 %
1.8. Intézményvezet6ként tapasztalja-e, hogy az utébbi 6t évben nétt a tavoktatas iranti
igény intézményében?
Ligen L nem
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1.9. A tavoktatast megkezd6k lemorzsolddasi aranya az adott tanév végére hozzavetdleg
11-25% (12650 % 151-75% 176 -100 %

1.10. A tanulékkal torténd kapcsolattartas modja (egyszerre tébb valasz is megjel6lhetd)
] tutori rendszer m(ikodtetésével []a moodle rendszer segitségével [ postai levél atjan
[ e-mail segitségével I telefon [ skype [ videokonferencia []egyéb

1.11. Kérem, allitsa sorrendbe, mennyire ért egyet az aldbbi allitassal! 5-6s, amivel
leginkabb egyetért, 1-es, amivel legkevésbé.

[] a tdvoktatasban a személyes kontaktus hidnya nagy aranyu lemorzsolédashoz vezet

[] a tdvoktatas soran a belllrél motivalt tanuldk a legsikeresebbek

] a csoporttarsaknak jelentGs szerepiik van a lemorzsolddas megakaddlyozasaban

[J a tutor/mentor/konzulens segitségének jelentGs szerepe van a lemorzsolodas
megakaddlyozdsaban

] a fels6bbéves tanuldk kozott kevesebb a lemorzsolddas

1.12. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az alabbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
[J a tavoktatas piaci szolgaltatas

1.13. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az alabbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
0 a tavoktatas koltséghatékony képzési forma

1.14. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az alabbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
(1 a koznevelési intézmények IKT ellatasa kielégit6é a tdvoktatds szervezése szempontjabadl

1.15. Kérem, jelodlje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az alabbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
[J a tavoktatasban megvalésuld tér- és id6beli tdvolsag jé szervezéssel konnyen athidalhaté

1.16. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az alabbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért

[0 a tavoktatasban tanitd kollégak megfelel6 szemlélettel rendelkeznek, kénnyen

alkalmazkodnak az Uj kihivasokhoz
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KérdGiv_pedagogus

Tisztelt tdvoktatdsban tanitd Kolléga!l

Az aldbbi kérd8iv a koznevelési intézményekben folyd tdvoktatasra vonatkozik. A kérdGiv
kitoltésével szakdolgozati munkdmat segiti. A téma sikeres feldolgozasahoz kérem, jaruljon
hozza a kérdGiv kitoltésével. Segitségét koszondm!

2.1 Pedagdgiai palyan eltéltottem
[11-5 évet [15-15 évet [115-30 évet [] tobb, mint 30 évet

2.2. A tavoktatas mellett tanitok (egyszerre tobb valasz is elfogadhatd)
[ nappali ] esti I levelezd [Jintenziv képzésen.

2.3. A tavoktatasban
] oktatoként []tutorként ] tananyagfejeszt6ként tevékenykedem.

2.4. Egészitse ki az alabbi allitast!
Megitélésem szerint a tavoktatasban tanuldék

[lid6sebb

[l fiatalabb

[J azonos korosztalyi 6sszetételliek
a mas fendttoktatasi munkarandben tanulokkal.

2.5. Egyetért-e az aldbbi allitasokkal?
A tavoktatas hatékony segitséget nyujthat a lemorzsolédas megakadalyozasaban.
[ligen [l nem

2.6. Egyetért-e az alabbi allitasokkal?
Jelenleg kevesebb tanuld veszi igénybe a tdvoktatdst, mint az egyéb képzési formakat.
Ligen nem

2.7. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztilyozassal, hogy mennyire ért egyet az aldbbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
] a tavoktatas piaci szolgdltatds

2.8. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjedd osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az alabbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
[J a tavoktatas koltséghatékony képzési forma
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2.9. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az aldbbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
[ a koznevelési intézmények IKT elldtasa kielégitd a tdvoktatas szervezése szempontjabol

2.10. Kérem, jeldlje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az aldbbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért
[J a tavoktatasban megvaldsuld tér- és idGbeli tavolsag jé szervezéssel konnyen athidalhatd

2.11. Kérem, jelolje 1-t6l 5-ig terjed6 osztalyozassal, hogy mennyire ért egyet az aldbbi
allitasokkal! 1=egyaltalan nem ért egyet, 5= teljesen egyetért

[0 a tavoktatasban tanitd kollégdk megfelel6 szemlélettel rendelkeznek, koénnyen

alkalmazkodnak az uj kihivasokhoz

2.12. Az oktatécsomag elGallitasa

] Az iskoldankban dolgozé szaktandrok egyénileg készitik.

[ Intézményiinkre jellemz6, hogy az oktatécsomagokat szakatnari teameben készitjik.
[ Kils6 segitséget vesziink igénybe az oktatécsomagok elkészitésénél.

[] Nem készitlink oktatdcsomagot.

2.13. Oktatocsomagjainkat az alabbi technikai hattér jellemzi (tobbet is megjel6lhet)
[J CD-re, DVD-re irjuk azokat

[J nyomtatott dokumentumokat készitlink

[J fajlmegosztokon tessziik kozzé anyagainkat

[ egyéb eszkozoket vesziink igénybe

[0 nem készitlink oktatécsomagot

2.14. Fejezze be az alabbi mondatot!
Intézményilinkben a tutori rendszer
[ kifejezetten eredményes
[J atlagosan m{kodé
[0 nem tul eredményes
[J nincs ilyen.

2.15. A tutor az alabbi mddon/eszk6zokkel kommunikal a tanulékkal (egyszerre tobb
valaszt is megjelolhet)
] e-mail [ telefon ] skype ] facebook (] egyéb
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2.16. Tanuléik az oktatocsomag hasznalatan és a konzultaciokon / tutoralason tul
hasznalnak egyéb segitséget a felkésziilés soran?
Lligen Jnem

2.17. Amennyiben igen, kérem, jel6lje meg a segitséget: (t6bb is lehet)
] utdna olvasnak az Interneten, szakkdnyvekben

] magantanarhoz jarnak

Jismer&sok segitenek

[J egyéb

2.18. Mennyire ért egyet az aldbbi allitasokkal?

A tavoktatasban taniték pedagdgiai szerepe eltér a hagyomdanyos pedagdgus-szerepektdl,
sokkal inkabb a piaci kovetelményeknek engedelmeskedik.

[ teljes mértékben egyetért [ részben egyetért [0 nem ért vele egyet

2.19. Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal?

A tavoktatdsban né a nem-pedagdgiai feladatok ellaték szama, a ,tantestiilet” létszdma
viszont csokken.

I teljes mértékben egyetért [l részben egyetért [l nem ért vele egyet

2.20. Mennyire ért egyet az aldbbi allitasokkal?

A tavoktatdsban tanitoknak sokkal inkdbb alkalmazkodniuk kell a ,menedzsment”
dontéseihez, mint a hagyomanyos oktatasban résztvevéknek.

[ teljes mértékben egyetért [J részben egyetért [Jnem ért vele egyet

2.21. Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal?

Ahhoz, hogy a tavoktatas koltséghatékony legyen, a pedagdgiai dontéseket gyakran ala kell
vetni egyéb korilményeknek (pl. az oktatécsomagok elkészitésének és terjesztésének
technikai hattere).

[ teljes mértékben egyetért [J részben egyetért [Jnem ért vele egyet

2.22. Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal?

A tavoktatas IKT koriilményei még fejlesztésre szorulnak a kdznevelés rendszerében.
[ teljes mértékben egyetért [ részben egyetért [0 nem ért vele egyet

621



